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E X E C U T I V E  S U M M A R Y 

(Π Ε Ρ Ι Λ Η Ψ Η  Γ Ι Α  Τ Η  Δ Ι Ο Ι Κ Η Σ Η) 

 

Εισαγωγή 

 

Η Κεραμική και η Αγγειοπλαστική αποτελούν δύο από τους παλαιότερους Κλάδους της 

Ελληνικής οικονομίας, οι οποίοι  έρχονται από τα αρχαία χρόνια και είναι άρρηκτα 

συνδεδεμένοι με την ελληνική πολιτιστική κληρονομιά. Όλα τα μεγάλα Μουσεία του 

κόσμου το πιστοποιούν. 

 

Στους χρόνους μας η Κεραμική αναπτύσσεται σε μορφή μικρών ατομικών ή 

οικογενειακών επιχειρήσεων και ως εκ τούτου για την ανάπτυξή τους χρειάζονταν την 

υποστήριξη ενός Κλαδικού Κέντρου. Στην βάση αυτή το 1970 ιδρύθηκε το Ελληνικό 

Κέντρο Αργιλλομάζης Α.Ε. (ΕΛΚΕΑ), από την ΕΤΒΑ, τον ΕΟMMΕΧ και τους Βιοτέχνες 

Αγγειοπλάστες, με σκοπό την παραγωγή και διάθεση πηλών στις ΜΜΕ Κεραμικής.  

 

Το ΕΛΚΕΑ, πέρα από την παραγωγή και διάθεση πηλών καλής ποιότητας και χαμηλής 

σχετικά τιμής, με τα χρόνια αναπτύχθηκε σε ένα Κλαδικό Κέντρο, που παρείχε πλήρη 

υποστήριξη στον Κλάδο  της Κεραμικής Βιοτεχνίας, παρέχοντας εξειδικευμένη γνώση σε 

θέματα τεχνικής βοήθειας, τεχνικών υπηρεσιών, ενημέρωση τεχνογνωσίας, ανάπτυξη 

νέων συστημάτων και μεθόδων παραγωγής κεραμικών. 

 

Στο σημερινό ανταγωνιστικό περιβάλλον και την διεθνή οικονομική κρίση τόσο ο Κλάδος 

όσο και το ΕΛΚΕΑ χρειάζονται μια νέα στρατηγική θεώρηση του ρόλου, των 

προτεραιοτήτων και συγκεκριμένης  στρατηγικής, στοιχεία τα οποία φαίνεται να 

απουσιάζουν και τα οποία  στοιχεία επιχειρεί να προσδιορίσει και να καλύψει η παρούσα 

μελέτη Στρατηγικού Σχεδιασμού και Επιχειρηματικού Σχεδίου 2011-2013 για το ΕΛΚΕΑ. 

 

Το παρόν πόνημα έχει ως στόχο να προσδιορίσει ένα ανανεωμένο στρατηγικό ρόλο του 

ΕΛΚΕΑ στο παγκόσμιο και το εσωτερικό γίγνεσθαι και να παρουσιάσει ένα  

Επιχειρηματικό Σχέδιο (Business Plan) σαν βάση πάνω στην οποία θα μπορέσει να 

ασκήσει τον ρόλο του αυτόν για τα τρία επόμενα χρόνια και μετά.  

 

Η μελέτη αυτή εκπονήθηκε από Ομάδα Ειδικών Συμβούλων της ΕΜΙ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΗ – 

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ Α.Ε., με Υπεύθυνο Έργου τον Οικονομολόγο Δρα Αθαν. 

Φροντιστή, πρώην Πρόεδρο του ΟΠΕ. Η μεθοδολογία που ακολουθήθηκε ήταν η 



 
 

v 

βήμα - βήμα προσέγγιση των θεμάτων και η συνεχής διαβούλευση με τον Δ/ντα 

Σύμβουλο και στελέχη του φορέα. Επίσης παρατίθενται και αναλύονται όλα τα στοιχεία 

γύρω από τις αρκετά ενθαρρυντικές για το ΕΛΚEΑ απόψεις και αιτήματα που εξέφρασαν 

εκπρόσωποι και επιχειρηματίες του κλάδου της Κεραμικής στην έρευνα που 

διενεργήθηκε μέσω ερωτηματολογίου. 

 

Ο Κλάδος και η Αγορά 

 

Τα τελευταία δέκα χρόνια, ο Κλάδος της Κεραμικής βρίσκεται σε μια περίοδο συνεχούς 

ύφεσης με αποτέλεσμα αρκετές από τις Μικρομεσαίες επιχειρήσεις που 

δραστηριοποιούνται στον κλάδο να κλείνουν. Έτσι, σήμερα, ο αριθμός τους έχει 

υποδιπλασιασθεί σε ένα αριθμό 700 περίπου επιχειρήσεων. 

 

Από την άλλη πλευρά, οι εισαγωγές από τις Ασιατικές κυρίως χώρες, οδηγούν σε ένα μη 

αντιμετωπίσιμο ανταγωνισμό τιμών, και ο κλάδος θα πρέπει να καθοδηγηθεί να 

αναπτύξει τη ανταγωνιστικότητά του σε άλλες βάσεις τόσο για την εσωτερική αγορά 

όσο και για τις δυνατές εξαγωγές όπου και εκεί χρειάζεται καθοδήγηση για την 

ανάπτυξη του απαιτούμενου βαθμού εξωστρέφειας (Βλ. Παράρτημα 1 – 

Ανταγωνιστικότητα).    

 

Η διεθνής αγορά για τα είδη κεραμικής είναι πολύ μεγάλη και κάθε συντονισμένη και 

καλά οργανωμένη προσπάθεια δεν μπορεί παρά να φέρει θετικά αποτελέσματα, υπό 

προϋποθέσεις οι οποίες επισημαίνονται στην μελέτη. Από την άλλη πλευρά με την 

ανάπτυξη της σωστής ανταγωνιστικότητας στην στρατηγική του Κλάδου, θα ήταν δυνατό 

να πάρουν ένα σημαντικό μέρος από το κομμάτι των εισαγομένων ειδών το οποίο 

ανέρχεται σε 16 εκατομμύρια Ευρώ περίπου.  

 

Οι παραπάνω επισημάνσεις, προσδίδουν στον ρόλο του ΕΛΚΕΑ ιδιαίτερη βαρύτητα για 

την υποστήριξη των ΜΜΕ του κλάδου και την ενίσχυσή της  ανταγωνιστικότητάς τους και 

της εξωστρέφειας. Στην μελέτη αυτή δίνονται απαντήσεις και προτάσεις σ’ αυτόν τον 

στόχο/προβληματισμό. 

 

Το ΕΛΚΕΑ σήμερα 

 

Τα τελευταία χρόνια, με την μείωση της εγχώριας παραγωγής κεραμικών και της εξ’ 

αυτής μείωση του αριθμού των εργαστηρίων Κεραμικής, όπως έχει αναλυθεί στο σχετικό  
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κεφάλαιο, παρουσίασε και το ΕΛΚΕΑ μια υποτονικότητα στην δραστηριοποίησή του και 

σήμερα δημιουργείται η ανάγκη για ένα επαναπροσδιορισμό των στόχων του  και μιας 

δυναμικής επανόδου στα δρώμενα του Κλάδου με έναν ανανεωμένο στρατηγικό ρόλο. 

Εγγύηση γι’ αυτήν την επάνοδο, αποτελεί η συνεχιζόμενη εμπιστοσύνη, θέληση και 

υποστήριξη του Κλάδου.  

 

Παρά τα προβλήματα του Κλάδου και την μείωση της παραγωγικής δραστηριότητάς του 

το ΕΛΚΕΑ, με τον κατάλληλο συνδυασμό δράσεων, τόσο στον παραγωγικό όσο και  

στον ερευνητικό τομέα, κατάφερε να παραμείνει σε κερδοφόρα κατάσταση και δεν 

επιβάρυνε τον Κρατικό Προϋπολογισμό. 

 

Με την ανάλυση SWOT, η οποία περιλαμβάνεται στην μελέτη, αποτυπώνονται τα 

Δυνατά Στοιχεία, οι Αδυναμίες, οι Ευκαιρίες και οι Απειλές του ΕΛΚΕΑ. Μια σειρά 

από  επισημάνσεις καλύπτουν όλες τις πτυχές της δομής και της λειτουργίας του, με 

στόχο την κεφαλαιοποίηση των δυνατών του στοιχείων, την εκμετάλλευση των 

ευκαιριών και την ελαχιστοποίηση των αδυναμιών και των επιπτώσεων των 

απειλών.  

 

Στρατηγικός ο ρόλος του ΕΛΚΕΑ 

 

Μέσα από μια διαδικασία διαβουλεύσεων με τον Δ/ντα Σύμβουλο και με στελέχη του 

ΕΛΚΕΑ διατυπώθηκαν: το Όραμα, η Αποστολή, οι Στόχοι, η Στρατηγική, οι 

Προτεραιότητες, οι Δράσεις και η νέα Οργάνωση του ΕΛΚEΑ, ώστε να μετεξελιχθεί 

σε έναν στρατηγικά δρώντα φορέα με Πανελλήνια εμβέλεια. Αυτό σημαίνει ότι το νέο 

ΕΛΚΕΑ πρέπει να αποκτήσει: 

 

 Στρατηγική Προσέγγιση στους σχεδιασμούς του 

 Στρατηγική Δράση  

 Στρατηγική Οργάνωση,  

 

ώστε να μπορεί να ανταποκριθεί στην πρόκληση ενός υποστηρικτικού, αναζωογονητικού 

και αναπτυξιακού ρόλου για τον κλάδο, με κύριους άξονες την ανταγωνιστικότητα και την 

εξωστρέφεια. 

 

Ο Στρατηγικός ρόλος του ΕΛΚΕΑ μπορεί να ενεργοποιηθεί με δράσεις, ενέργειες και 

παρεμβάσεις προς τρεις κατευθύνσεις: 
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 Αποτελεσματική συμβολή στην χάραξη και συνεχή επικαιροποίηση μιας 

Αναπτυξιακής Στρατηγικής για τον κλάδο της Κεραμικής.  

 Σε συνεργασία με Κλαδικούς Συνδέσμους, χάραξη, εκπόνηση και 

επικαιροποίηση Σχεδίων Δράσης για την επίτευξη προκαθορισμένων στόχων. 

 Εκδήλωση πρωτοβουλίας και υποβοήθηση των επιχειρήσεων για την εκπόνηση 

του δικού τους Επιχειρησιακού Σχεδίου.  

 

Στο πλαίσιο του στρατηγικού του ρόλου, προτείνονται οι Άξονες Στρατηγικής Ανάπτυξης 

του ΕΛΚΕΑ που είναι: 

 

1. Η ανάπτυξη των προσφερόμενων προϊόντων και υπηρεσιών του 

2. Η ανάπτυξη της πελατείας του με νέα προϊόντα και προσφερόμενες υπηρεσίες 

3. Η οργανωτική του ανάπτυξη για να ανταποκριθεί στις νέες απαιτήσεις 

 

Το Επιχειρηματικό Σχέδιο βασίζεται σε πρακτικές, υλοποιήσιμες, συμφωνημένες 

με την Διοίκηση προτάσεις. Η υλοποίησή του όμως εξαρτάται από ορισμένες 

προϋποθέσεις και όρους που πρέπει να τηρηθούν και είναι οι εξής : 

 

 Αποφάσεις Πολιτικής της Διοίκησης 

 

Επιμερίζεται το έργο και η ευθύνη υλοποίησης του Επιχειρηματικού Σχεδίου σε 

συγκεκριμένα στελέχη. Η Διοίκηση άμεσα και μέσω στελεχών εμπλέκεται και στηρίζει την 

δυναμική για την αναδιοργάνωση του ΕΛΚΕΑ. 

 

 Υποστήριξη από την Πολιτεία 

 

Επειδή το ΕΛΚΕΑ δεν είναι απλώς ένας δημόσιος φορέας, αλλά ένας Αναπτυξιακός 

και Παρεμβατικός Φορέας για την ανάπτυξη των επιχειρήσεων του κλάδου της 

Κεραμικής, πρέπει να υποστηρίζεται και από την Πολιτεία. Η υποστήριξη αυτή πρέπει 

να διεκδικηθεί συστηματικά και με βάση το υλοποιούμενο έργο. 

 

 Διασφάλιση των αναγκαίων πόρων 

 

Επειδή το ΕΛΚΕΑ πρέπει να αποκτήσει οικονομική άνεση και αυτάρκεια για την 

υλοποίηση των στόχων του, το Επιχειρηματικό Σχέδιο προτείνει και περιλαμβάνει 

ποικίλες πηγές εσόδων, που καλύπτουν οι τομείς: Παραγωγή και Διάθεση νέων 
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προϊόντων πηλού, Εισαγωγή και Διάθεση Υαλωμάτων (τα οποία δεν μπορεί να 

παράγει), Προσφορά υπηρεσιών στην Πολιτεία και σε επιχειρήσεις του κλάδου, Πώληση 

πακέτων υπηρεσιών σε όλες τις κατηγορίες πελατών, Διεύρυνση της βάσης των 

πελατών (προσδιορίζονται στη μελέτη). 

 

 Οργανωτική Ανάπτυξη 

 

Ο ανανεωμένος στρατηγικός ρόλος, οι στόχοι και οι δράσεις που προτείνονται για το 

ΕΛΚΕΑ, δεν είναι δυνατό να προσεγγισθούν με την υπάρχουσα οργανωτική δομή. Γι’ 

αυτό, στην μελέτη προτείνεται  ένα νέο Οργανόγραμμα στο οποίο λειτουργίες - κορμός 

θα πρέπει να είναι ο ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ ΚΑΙ Η ΑΝΑΠΤΥΞΗ και το ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ. 

Συγχρόνως ενισχύεται ο ήδη υπάρχων ΤΕΧΝΙΚΟΣ ΤΟΜΕΑΣ για την ανάπτυξη και 

παραγωγή νέων προϊόντων και την προσφορά τεχνικής υποστήριξης στις επιχειρήσεις 

του κλάδου μέσα από το Εργαστήριο Ελέγχου και Δοκιμών στο οποίο δίνεται βασικός 

στρατηγικός ρόλος. 

  

Με συστηματική επιμόρφωση, ενθάρρυνση, κατεύθυνση των υφιστάμενων στελεχών και 

με την προσθήκη νέων, το ΕΛΚΕΑ μπορεί να εξελιχθεί σε ένα ΣΤΡΑΤΗΓΕΙΟ ΤΟΥ 

ΚΛΑΔΟΥ ΤΗΣ ΚΕΡΑΜΙΚΗΣ. Η καινοτομία και η αυθεντικότητα γίνονται κεντρική 

παράμετρος των νέων προϊόντων του κλάδου γιατί αποτελούν αναπόδραστη 

ανάγκη. 

 

Το Επιχειρηματικό Σχέδιο προτείνει ρόλους - ευθύνες για όλους  καθώς και μια 

διαδικασία συνεχούς αξιολόγησης. 

 

Η Συνεχής Έρευνα των διεθνών πηγών πληροφοριών και στοιχείων, η Διερεύνηση και η 

Μελέτη των αγορών, η εκπόνηση Στρατηγικών, η παροχή Συμβουλευτικών και 

Υποστηρικτικών Υπηρεσιών στις επιχειρήσεις του κλάδου, η Διαχείριση Ερευνητικών και 

Αναπτυξιακών Προγραμμάτων, η Διοργάνωση Εκδηλώσεων, καθώς και η 

αποτελεσματική παρέμβαση στον τομέα της Εκπαίδευσης και της Επιμόρφωσης των 

επιχειρηματιών και των στελεχών του κλάδου για την μεταφορά της τεχνολογίας θα 

προσδώσουν στο ΕΛΚΕΑ δύναμη και κύρος, υψηλό βαθμό αποδοχής και έσοδα για την 

χρηματοδότηση των δράσεών του. 

 

Το Οργανόγραμμα πρέπει να εξελίσσεται σύμφωνα με το Σχέδιο Ανάπτυξης του φορέα.  
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Πρόγραμμα Δράσεων - Οικονομικό Πρόγραμμα 

 

Στο κεφάλαιο αυτό, όλες οι αποφάσεις, μέτρα και δράσεις κατανέμονται στην τριετία 

2011 – 2013. Οι σημαντικότερες δηλαδή ενέργειες του ΕΛΚΕΑ που θα ισχυροποιήσουν 

τη βάση του και θα δημιουργήσουν νέες πηγές εσόδων. Ο σχετικός περιληπτικός 

Πίνακας δείχνει τη σχετική εικόνα. Με βάση τις Δράσεις του Σχεδίου, έχει εκπονηθεί το 

3ετές οικονομικό πρόγραμμα με ανάλυση εσόδων – δαπανών ανά μείζονα πηγή/ 

κατηγορία και με το προκύπτον αποτέλεσμα, που είναι θετικό.  

 

Μηχανισμός Παρακολούθησης και Υλοποίησης του Επιχειρηματικού Σχεδίου 

 

Για να αξιοποιηθεί και να μην καταλήξει στο …..ράφι το Επιχειρηματικό Σχέδιο, 

προτείνεται να λειτουργήσει ένας Μηχανισμός Παρακολούθησης της Υλοποίησής του, 

που περιλαμβάνει προτάσεις, από τις οποίες θεωρούμε πιο σπουδαία τον ορισμό ενός 

μέλους της Διοίκησης ως Υπευθύνου για τον συντονισμό και την εποπτεία της 

υλοποίησης. Όλα τα μέλη της Διοίκησης και τα στελέχη πρέπει να ενημερωθούν, να 

κατανοήσουν το Επιχειρηματικό Σχέδιο, να συμβάλουν υποστηρίξουν την υλοποίησή 

του. 

 

Σχέδιο Μετάπτωσης και Μεταβατική Περίοδος  

 

Το Σχέδιο Μετάπτωσης περιγράφει την σταδιακότητα στην διεύρυνση – γεωγραφική και 

λειτουργική – του ΕΛΚΕΑ, ώστε η άσκηση  του νέου στρατηγικού του ρόλου να γίνει 

ομαλά και χωρίς ανατροπές και κλυδωνισμούς.  Το Σχέδιο απαρτίζεται από οκτώ σημεία 

– κλειδιά και ανάμεσα στα άλλα αναδεικνύει τον κρίσιμο, ενεργό ρόλο της Διοίκησης στην 

Προώθηση του νέου ρόλου του ΕΛΚΕΑ. 

 

Τέλος, είναι αναγκαία η δυναμική δημοσιοποίηση του Επιχειρηματικού Σχεδίου και του 

Ανανεωμένου Ρόλου του ΕΛΚΕΑ, με επίκεντρο το σλόγκαν: ΕΛΚΕΑ: ΝΕΑ ΟΡΓΑΝΩΣΗ 

– ΝΕΟΣ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ ΡΟΛΟΣ. 

 

Συμπέρασμα 

 

Από όλα τα στοιχεία που παρατίθενται στην μελέτη, τόσο για τα υπάρχοντα ιδιόκτητα 

πάγια στοιχεία, την υπάρχουσα παραγωγική υποδομή και την υποδομή του εργαστηρίου 

ελέγχου και δοκιμών, το υπάρχον έμπειρο στελεχιακό δυναμικό και τέλος οι προσδοκίες 
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του κλάδου για την υποστήριξή τους  από το ΕΛΚΕΑ, οι μελετητές καταλήγουν στο 

τεκμηριωμένο συμπέρασμα, ότι, με τον σχεδιασμό που προτείνεται και υπό τις 

προϋποθέσεις που τίθενται, το ΕΛΚΕΑ είναι ένας βιώσιμος, κερδοφόρος, 

αναγκαίος οργανισμός, που δημιουργεί προστιθέμενη αξία στον κλάδο της 

Κεραμικής και στην ελληνική οικονομία γενικότερα. 

 

 Δεν είναι δυνατόν όμως να λειτουργεί ως ΔΕΚΟ, αλλά πρέπει να μετεξελιχθεί σε 

ανεξάρτητο Κλαδικό Ινστιτούτο, ώστε να μπορεί να αναπτυχθεί εις το έπακρο, 

εκμεταλλευόμενο όλες τις δυνατότητες που προσφέρει το πλαίσιο της Ε.Ε. Η 

στοχευόμενη  ενσωμάτωση του ΕΛΚΕΑ στο ΕΛΚΕΔΕ, αφενός βρίσκει αντίθετο τον 

κλάδο, αφετέρου εγκυμονεί κινδύνους πλήρους απαξίωσής του μέχρι και διάλυσής του. 

Τουλάχιστον μέχρι αυτή την ώρα δεν υπήρξε, μια Μελέτη Βιωσιμότητας του νέου 

διευρυμένου ΕΛΚΕΔΕ καθώς και ένα Σχέδιο Ενσωμάτωσης των απορροφώμενων 

Κέντρων που να αποδεικνύουν το βιώσιμο του εγχειρήματος.  
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1. ΕΙΣΑΓΩΓΗ  
 

1.1 ΣΚΟΠΟΣ ΤΟΥ ΑΝΑ ΧΕΙΡΑΣ ΕΡΓΟΥ  
 

Το έργο αυτό, της στρατηγικής μελέτης του Ελληνικού Κέντρου Αργιλλομάζης Α.Ε., στο 

πλαίσιο της βιωσιμότητας, της υλοποίησης των καταστατικών του σκοπών και της 

δημιουργίας ενός προγράμματος επιχειρηματικότητας και του Business Plan, κινείται σε 

δύο βασικούς άξονες: 

 

   Διατυπώνεται ένας ‘’Νέος Στρατηγικός Ρόλος’’ για το ΕΛΚΕΑ, ο οποίος θα 

περιλαμβάνει τόσο την παραγωγική δραστηριότητα των  πηλών όσο και την 

παροχή τεχνικής υποστήριξης για την βελτίωση της ποιότητας,της 

ανταγωνιστικότητας και της γενικότερης ανάπτυξης και της εξωστρέφειας των 

επιχειρήσεων του Κλάδου Αγγειοπλαστικής – Κεραμικής. 

 

   Ποιο μπορεί αλλά και πρέπει να είναι το Επιχειρηματικό Σχέδιο: Στόχοι – 

Στρατηγική – Δράσεις – Οργάνωση με βάση το οποίο θα μπορέσει να γίνει 

πραγματικότητα ο νέος αυτός ρόλος του ΕΛΚΕΑ. 

 

1.2 ΟΜΑΔΑ ΕΡΓΟΥ  

 

Η Ομάδα της ΕΜΙ που εκπόνησε τη μελέτη αυτή απαρτίστηκε από έμπειρους 

επιστήμονες/ επαγγελματίες στον τομέα της Ανάπτυξης, της Συμβουλευτικής αλλά και 

της Αναδιοργάνωσης φορέων, με εμπειρίες και πρακτικές τόσο από την Ελλάδα όσο και 

διεθνείς:  

 

1. Υπεύθυνος της Ομάδας Έργου ήταν ο Διδάκτωρ Οικονομολόγος και Πρόεδρος 

της ΕΜΙ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΗΣ – ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ Α.Ε. Αθανάσιος Φροντιστής, 

πτυχιούχος ΑΣΟΕΕ, ΜΒΑ στο Stern School of Business ΗΠΑ, Διδακτορικές 

Σπουδές στο Α.Π.Θ., πρώην Πρόεδρος του ΟΠΕ, με πολυετή διεθνή εμπειρία στη 

Διοίκηση, τη Συμβουλευτική και τις Μελέτες. Διετέλεσε Διαπιστευμένος Αξιολογητής 

Business Plans του Υπουργείου Ανάπτυξης. 

 

2. Κώστας Κοτζιάς, Χημιικός Μηχανικός MSc του Ε.Μ.Π., με πολυετή εμπειρία 

στην Διοίκηση Επιχειρήσεων, τη Οργάνωση Εργοστασίων, Τεχνικός Σύμβουλος σε 



 
 

2 

όλα, ιδίως τα θέματα του Εργαστηρίου. 

 

3. Άννα Φροντιστή, Νομικός του Α.Π.Θ., MSc Marketing Management του 

Πανεπιστημίου Surrey της Μεγάλης Βρετανίας. Δ/νουσα Σύμβουλος της ΕΜΙ 

ΑΕ με 12ετή εμπειρία σε Διοικητικά, Μελετητικά και Συμβουλευτικά Έργα. 

Ασχολήθηκε με τα επιμέρους θέματα Marketing και Ανάπτυξης. 

 

4. Χαραλάμπια Φροντιστή, Οικονομολόγος του Πανεπιστημίου Αθηνών, ΜΑ 

του Πανεπιστημίου της Σορβόννης Paris I σε Human Resources 

Development, Αντιπρόεδρος της ΕΜΙ ΑΕ με 10ετή εμπειρία σε Συμβουλευτικά και 

Μελετητικά Έργα ιδίως στο πλαίσιο Διακρατικών Προγραμμάτων της Ε.Ε. 

 

1.3 ΜΕΘΟΔΟΛΟΠΑ  

 

Σύμφωνα με τον προγραμματισμό του Έργου πραγματοποιήθηκε από την ΕΜΙ ΑΕ μια 

σειρά δραστηριοτήτων υλοποίησης του έργου. Πιο συγκεκριμένα πραγματοποιήθηκαν τα 

παρακάτω: 

 

1. Μελέτη και Αξιολόγηση των στοιχείων που τέθηκαν υπόψη της Ομάδας Έργου 

από το ΕΛΚΕΑ.  

2. Συνεντεύξεις με τον Δ/ντα Σύμβουλο, και συνεργασία με τον Γεν. Διευθυντή και τα 

βασικά στελέχη του ΕΛΚΕΑ. 

3. Συνεντεύξεις με επιλεγμένα μέλη προηγούμενων διοικήσεων. 

4. Συνεντεύξεις με εκπροσώπους και επιχειρηματίες του Κλάδου της Κεραμικής 

και της Αγγειοπλαστικής βάσει ερωτηματολογίου. 

5. Επίσκεψη, παρατηρήσεις και επιτόπου συζητήσεις με εκθέτες στην Έκθεση 

‘’ΛΑΪΚΗ ΤΕΧΝΗ – ΤΕΧΝΗΜΑ’’ στο εκθεσιακό κέντρο METROPOLITAN 13-

17/1/2011. 

6. Επισκόπηση της εσωτερικής αγοράς της Κεραμικής και Αγγειοπλαστικής. 

7. Έρευνα δευτερογενών πηγών. Η έρευνα των δευτερογενών πηγών φανέρωσε 

ότι για την αγορά της Κεραμικής και Αγγειοπλαστικής, δεν έχουν καταγραφεί με 

συστηματικότητα και μεθοδικότητα τα στοιχεία της αγοράς αυτής. Η έλλειψη 

ολοκληρωμένων συγκεντρωτικών πληροφοριών δηλώνει την έλλειψη σχεδιασμού 

και οργάνωσης που  πλήττει την αγορά αυτή. Η παραπάνω αντίληψη ενισχύεται 

και από μαρτυρίες, πληροφορίες και στοιχεία που αντλούνται από την 

αξιολόγηση των πρωτογενών πληροφοριών.  
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8. Ανάλυση των δεδομένων της διεθνούς αγοράς των βασικών κατηγοριών 

προϊόντων  της Κεραμικής και Αγγειοπλαστικής, (από διεθνή Βάση Δεδομένων), 

δηλ. μεγεθών, τάσεων, ενεργών εισαγωγικά και εξαγωγικά χωρών.  

9. Επεξεργασία στοιχείων/ πληροφοριών. Μετά την συλλογή των πληροφοριών 

που προέκυψαν από τις παραπάνω έρευνες, πραγματοποιήθηκε συγκριτική 

ανάλυση συμπερασμάτων και σύνθεση προτάσεων Στρατηγικής, Δράσεων 

και Νέας Οργάνωσης που συνθέτουν τον Νέο Στρατηγικό Ρόλο του ΕΛΚΕΑ και 

το επιχειρηματικό του σχέδιο.  

 

Καθόλη τη διάρκεια του Έργου πραγματοποιούνταν συνεχής διαβούλευση με τον Δ/ντα 

Σύμβουλο και στελέχη του ΕΛΚΕΑ.  

 

Στόχος της Ομάδας Έργου δεν ήταν η εκπόνηση μιας μελέτης, που θα έμενα στο ράφι. 

Αντίθετα, ακολουθήθηκε μια δόμηση του έργου με τρόπο ώστε να προκύψει ένα 

"αρχιτεκτονικό" σχέδιο για το "ΝΕΟ ΡΟΛΟ ΤΟΥ ΕΛΚΕΑ", δηλ.  

 

 Να ισχυροποιηθούν τα υφιστάμενα θεμέλια και να μπουν τα αναγκαία νέα 

 Να μπορεί με ασφάλεια να συνεχιστεί η οικοδόμηση του «νέου στρατηγικού ρόλου 

του ΕΛΚΕΑ» 

 

Η δόμηση και η ανάπτυξη του έργου προσδιορίζεται από το παρακάτω τρίπτυχο: 

 

 Στρατηγική Προσέγγιση του ΕΛΚΕΑ 

 Στρατηγική Δράση του ΕΛΚΕΑ 

 Στρατηγική Οργάνωση του ΕΛΚΕΑ 
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2. ΙΣΤΟΡΙΚΟ ΕΞΕΛΙΞΗ ΤΟΥ ΕΛΚΕΑ  

 

 

Το Ελληνικό Κέντρο Αργιλλομάζης Α.Ε. ιδρύθηκε το 1970 υπό την επωνυμία Βιομηχανία 

Αργιλλομάζης ΑΒΕΕ, από τον ΕΟMMΕΧ, την ΕΤΒΑ και τους Βιοτέχνες Αγγειοπλάστες, 

με σκοπό την παραγωγή και διάθεση πηλών στις ΜΜΕ Κεραμικής.  

 

Σκοπός της δημιουργίας του Κέντρου ήταν η συμβολή στην βελτίωση και ανάπτυξη των 

προϊόντων του Κλάδου της Κεραμικής Βιοτεχνίας, παρέχοντας εξειδικευμένη γνώση σε 

θέματα τεχνικής βοήθειας, τεχνικών υπηρεσιών, ενημέρωση τεχνογνωσίας, ανάπτυξη 

νέων συστημάτων και μεθόδων παραγωγής κεραμικών. Επίσης στον κύριο σκοπό του 

Κέντρου εντάσσεται και η Βιομηχανική παραγωγή και Εμπορία αργιλλικής μάζης, 

υαλωμάτων ως και ετέρων προϊόντων αφορώντων εις την παραγωγή ειδών Κεραμικής 

εν γένει. 

 

Από την ημερομηνία ίδρυσής του και μέχρι το 1982 το Ελληνικό Κέντρο Αργιλλομάζης 

εξυπηρετούσε μια μικρή και συγκεκριμένη μερίδα του Κλάδου με προϊόντα όχι ιδιαίτερα 

ποιοτικά και σε τιμές διάθεσης κάτω του κόστους. 

 

Το 1982 θεωρείται σταθμός για το Ελληνικό Κέντρο Αργιλλομάζης Α.Ε. αφού είναι η 

χρονιά όπου επιχειρείται μια σημαντική αναδιάρθρωση, εκσυγχρονίζεται ο 

μηχανολογικός εξοπλισμός, παράγει νέα προϊόντα, υποκαθίστανται εισαγωγές, 

εξυπηρετεί πλέον το μεγαλύτερο τμήμα του Κλάδου, πραγματοποιεί εξαγωγές σε χώρες 

της ΕΟΚ, αποκτά έμπειρο προσωπικό και ιδρύει το εργαστήριο ποιοτικού ελέγχου. 

Δημιουργούνται έτσι οι προϋποθέσεις μετατόπισης της παρέμβασης του Κέντρου και 

στον τομέα των υπηρεσιών προς τον Κλάδο. Η αναδιάρθρωση αυτή είχε θετικά 

αποτελέσματα για το Ελληνικό Κέντρο Αργιλλομάζης αφού από το 1986 και έπειτα η 

πορεία του είναι συνεχώς ανοδική και παρουσιάζει ισολογισμούς με κέρδη.  

 

Με την πάροδο του χρόνου οι απαιτήσεις των ΜΜΕ αλλάζουν ραγδαία τόσο για τα υλικά 

όσο και για τρόπο παραγωγής. Αυτό είχε ως αποτέλεσμα το Ελληνικό Κέντρο 

Αργιλλομάζης να επεκταθεί και στον τομέα παροχής υπηρεσιών. Οι παραπάνω νέες 

δραστηριότητες ξεκίνησαν άτυπα αλλά εξελίχθηκαν ραγδαία. Σαν επιστέγασμα αυτής της 

διαδικασίας το 1991 το Ελληνικό Κέντρο Αργιλλομάζης μετατρέπει το καταστατικό του, 

ώστε να αποκτήσει και το τυπικό στοιχείο του ρόλου του ως Ινστιτούτο.  
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3. ΥΦΙΣΤΑΜΕΝΗ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗ  

 

3.1 ΝΟΜΙΚΗ ΜΟΡΦΗ - ΜΕΤΟΧΟΙ - ΔΙΟΙΚΗΣΗ  

 

Η εταιρεία δραστηριοποιείται με μορφή Ανωνύμου Εταιρείας με την επωνυμία Ελληνικό 

Κέντρο Αργιλλομάζης Α.Ε. και διοικείται από τριμελές Διοικητικό Συμβούλιο 

αποτελούμενο από τους: 

 Πρόεδρο    

 Διευθύνοντα  Σύμβουλο  

 και ένα Μέλος    

       

Το Μετοχικό Κεφάλαιο της εταιρείας ανέρχεται σε 1.444.393.31 Ευρώ και κατανέμεται 

ως εξής: 

 

ΕΟΜΜΕΧ    75,64% ,  

Τράπεζα Πειραιώς     8,52 % ,  

Κλαδικές Ενώσεις     0,80 %  

60 βιοτέχνες μικρομέτοχοι  15,04 %.  

 

 

3.2 ΥΠΟΔΟΜΕΣ ΚΑΙ ΟΡΓΑΝΩΤΙΚΗ ΔΟΜΗ  

 

Εγκαταστάσεις    

 

Το Ελληνικό Κέντρο Αργιλλομάζης Α.Ε διαθέτει ένα ιδιόκτητο οικόπεδο 3.700τμ στην 

Κηφισιά. Σε αυτόν τον χώρο βρίσκονται οι εγκαταστάσεις του ΕΛΚΕΑ οι οποίες 

περιλαμβάνουν:  

 Βιομηχανοστάσιο 1300τμ, όπου είναι εγκατεστημένος ο μηχανολογικός 

παραγωγικός εξοπλισμός και οι αποθήκες ετοίμου προϊόντος. 

 Πειραματικό εργαστήριο 200τμ εξοπλισμένο με συσκευές ποιοτικού ελέγχου, 

φυσικοχημικών χαρακτηριστικών και έρευνας νέων προϊόντων. 

 Γραφεία 200τμ όπου λειτουργεί το Λογιστήριο οι Διοικητικές Υπηρεσίες και η 

Διεύθυνση  

 Υπαίθριο χώρο αποθήκευσης πρώτων υλών   
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Μηχανολογικός Εξοπλισμός Παραγωγής   

 

Ο παραγωγικός μηχανολογικός εξοπλισμός εξυπηρετεί δύο (2) γραμμές παραγωγής 

πλαστικού πηλού και μία γραμμή παραγωγής χυτού πηλού και αποτελείται από: 

 

 Πέντε   τριβεία υγρής άλεσης  

 Πέντε   φιλτρόπρεσσες  

 Έξι   δεξαμενές  με αναδευτήρες  

 Τέσσερα  ζυμωτήρια κενού  

 Έξι  δονητικά κόσκινα  

 Ένα κλαρκ  

 Ένας φορτωτής  

 Λοιπός βοηθητικός εξοπλισμός 

 

Εξοπλισμός Εργαστηρίου  Ποιοτικού Ελέγχου και Έρευνας & Τεχνικής  

Υποστήριξης   ΜΜΕ     

 

 Πιλοτικό σύστημα παραγωγής πηλών (πιλοτικό τριβείο, φιλτρόπρεσσα, 

ζυμωτήριο)  

 Βαθμωτός κλίβανος  

 Τρεις  εργαστηριακοί κλίβανοι  

 Όργανο μέτρησης θερμικής διαστολής  

 Όργανο μέτρησης αντοχών σε κλακελάρισμα  

 Σειρά εργαστηριακών κόσκινων  

 Δύο  εργαστηριακά τριβεία ξηρής άλεσης  

 Όργανο μέτρησης αντοχής σε θραύση 

 

Παραγόμενα Προϊόντα 

 

Βασική δραστηριότητα του Ελληνικού Κέντρου Αργιλλομάζης Α.Ε ήταν από της 

ιδρύσεώς του και συνεχίζει να είναι η παρασκευή και η τροφοδότηση των εργαστηρίων 

Κεραμικής με καλής ποιότητας και προσιτής τιμής πηλών. Σήμερα παρασκευάζει μια 

μεγάλη ποικιλία πηλών που καλύπτει  το μεγαλύτερο ποσοτικά μέρος των αναγκών σε 

πηλούς. Πιο συγκεκριμένα οι παραγόμενες σήμερα κατηγορίες πηλών του ΕΛΚΕΑ είναι 

οι ακόλουθες:   
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ΟΜΑΔΑ 

ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ 
ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ ΚΩΔΙΚΟΣ/ ΟΝΟΜΑ 

ΛΕΥΚΟΙ 

ΠΗΛΟΙ 

 

1. ΠΗΛΟΙ ΦΑΓΙΑΝΣ ΛΕΥΚΟΣ 

2. ΠΗΛΟΙ GRES ΠΕΠ-Λ 

3. ΠΗΛΟΙ ΜΕ ΣΑΜΟΤ ΛΕΥΚΟΣ Π. Α. 

4. ΠΗΛΟΙ ΧΥΤΟΙ ΧΥΤΟΣ 

5. ΜΠΑΝΤΑΝΑΔΕΣ  ΛΕΥΚΟΙ ΜΠΑΤ.Λ 

6. ΤΕΡΑΚΟΤΕΣ ΠΙΑΤΩΝ 

7. ΜΑΓΙΟΛΙΚΕΣ ΠΙΑΤΩΝ Λ 

ΧΡΩΜΑΤΙΣΤΟΙ 

ΠΗΛΟΙ 

8.ΕΡΥΘΡΟΙ ΠΗΛΟΙ Ι ΕΛΑΣΟΝΑ 

9. ΕΡΥΘΡΟΙ ΠΗΛΟΙ ΙΙ ΠΔΗΜ/ΔΧ 

10.  ΕΡΥΘΡΟΙ ΠΗΛΟΙ  ΜΕ ΣΑΜΟΤ ΠΙΑΤΩΝ Π.Α.  

11. ΚΙΤΡΙΝΟΙ ΠΗΛΟΙ Ι ΑΙΓΙΝΑΣ 

12. ΚΙΤΡΙΝΟΙ ΠΗΛΟΙ ΙΙ ΑΙΓΙΝΑΣ Λ 

13. ΚΙΤΡΙΝΟΙ ΠΗΛΟΙ   ΜΕ ΣΑΜΟΤ ΑΙΓΙΝΑΣ Π.Α.  

14. ΠΗΛΟΙ STONEWARE ΠΕΠ Κ 

15. ΠΗΛΟΙ STONEWARE  ME SAMOT ΠΕΠ Κ Π.Α.  

16. ΜΠΑΝΤΑΝΑΔΕΣ   ΜΠΑΤ Κ ΚΟΚΚΙΝΟΙ 

17. ΜΠΑΝΤΑΝΑΔΕΣ   ΚΙΤΡΙΝΟΙ ΜΠΑΤ ΚΤ 

 

Η ετήσια παραγωγική δυναμικότητα με τον σημερινό εξοπλισμό είναι 3.600 τόνοι 

πλαστικού πηλού σε μία βάρδια και 6.100 τόνοι πλαστικού πηλού σε δύο βάρδιες, με την 

σημερινή παραγωγή για την κάλυψη των πραγματοποιούμενων πωλήσεων να φτάνει 

τους 2.000 τόνους και έτσι να δίνει μια μεγάλη προοπτική για αύξηση των πωλήσεων με 

ένα αποτελεσματικότερο Marketing και με καλύτερη οργάνωση των πωλήσεων 

ενισχύοντας και την παραγωγή και τις πωλήσεις στην κατηγορία των χυτών πηλών και 

των πηλών υψηλής θερμοκρασίας.   

 

Το προσωπικό 

 

Το μόνιμο προσωπικό του ΕΛΚΕΑ είναι συνολικά εννέα άτομα, εκ των οποίων τα τρία 

(3) αποτελούν το επιστημονικό προσωπικό, συμπεριλαμβανομένου και του Διευθυντή κ. 

Παναγιώτη Τσαπόγα και τα έξι άτομα αποτελούν το εργατοτεχνικό προσωπικό της 

παραγωγής και του εργαστηρίου. Όλο το προσωπικό είναι με σχέση αορίστου χρόνου. 
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Ανάλογα με τις ανάγκες εκπόνησης των ερευνητικών προγραμμάτων,  η εταιρεία 

απασχολεί με Δελτίο Παροχής Υπηρεσιών εξειδικευμένους επιστήμονες και τεχνικούς. 

Σήμερα απασχολείται στο λογιστήριο της εταιρείας μία λογίστρια με δανειστική σχέση 

εργασίας από ιδιωτικό λογιστικό γραφείο, το οποίο έχει και την ευθύνη της λογιστικής 

παρακολούθησης της δραστηριότητας της εταιρείας.  

 

 Η Οργανωτική Δομή 

 

Το υπάρχον οργανωτικό σχήμα το οποίο καλύπτει όλη την δραστηριότητα και την 

λειτουργία του ΕΛΚΕΑ, δηλαδή την παραγωγική, την παροχή υπηρεσιών και την 

διενέργεια των ερευνητικών προγραμμάτων, αποδίδεται με την απεικόνιση του 

οργανογράμματος που ακολουθεί: 

 

 
Διάγραμμα 1: Οργανόγραμμα του ΕΛΚΕΑ 

 

ΔΙΟΙΚ. ΣΥΜΒΟΥΛΙΟ 

Δ/ΝΩΝ ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ 

ΓΕΝ. ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ 

Τμήμα Παραγωγής 

πηλών και επιχρισμάτων 

και διάθεσή τους στις 

ΜΜΕ Κεραμικής 

Τμήμα Ποιοτικού 

Ελέγχου, παροχής 

τεχνικών υπηρεσιών σε 

ΜΜΕ, εργαστηριακής και 

πιλοτικής εφαρμογής 

νέων προϊόντων 

 

Τμήμα υλοποίησης και 

παρακολούθησης 

Εθνικών & Κοινοτικών 

προγραμμάτων στήριξης 

του βιοτεχνικού κλάδου 

Κεραμικής 

 

Τμήμα πωλήσεων, 

λογιστηρίου και 

οικονομικών υπηρεσιών 

 

ΓΕΝΙΚΗ ΣΥΝΕΛΕΥΣΗ 
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3.3 ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 
  

Ο καταστατικός σκοπός της εταιρείας ορίζει ότι το ΕΛΚΕΑ ιδρύθηκε για να ασχολείται με 

τα παρακάτω θέματα και υπηρεσίες: 

 

1. Συμβολή στην βελτίωση και ανάπτυξη των προϊόντων του Κλάδου της Κεραμικής 

Βιοτεχνίας. Για την επίτευξη του σκοπού αυτού παρέχει υπηρεσίες και ασχολείται 

κυρίως με τα παρακάτω: 

 

α) Παρέχει εξειδικευμένη γνώση σε θέματα τεχνικής βοήθειας, τεχνικών υπηρεσιών, 

ενημέρωση τεχνογνωσίας, ανάπτυξη νέων συστημάτων και μεθόδων παραγωγής 

κεραμικών.  

β) Αναλαμβάνει την εκπόνηση τεχνικοοικονομικών μελετών και μελετών 

σκοπιμότητας. 

γ) Αναλαμβάνει και θα αξιοποιεί τα αποτελέσματα της εξειδικευμένης επιστημονικής 

και τεχνολογικής εφαρμοσμένης έρευνας (νέες πρώτες ύλες και μέθοδοι μεταποίησής 

τους, τεχνικές προδιαγραφές, ανάπτυξη νέων προϊόντων κλπ). 

δ) Διενεργεί έρευνα αγοράς σε εθνικό και διεθνές επίπεδο για την προώθηση των 

προϊόντων του Κλάδου. Διοργανώνει εκδηλώσεις τόσο στο εσωτερικό όσο και στο 

εξωτερικό που συμβάλλουν στην προώθηση των προϊόντων Κλάδου Κεραμικής. 

ε) Διοργανώνει σεμινάρια, εκθέσεις και εκδίδει έντυπα. 

στ) Διοργανώνει εκπαιδευτικά προγράμματα για τις ΜΜΕ του Κλάδου. 

ζ) Διενεργεί έλεγχο ποιότητας στα προϊόντα και πρώτες ύλες του Κλάδου. 

η) Εκπονεί ερευνητικά προγράμματα για την ανάπτυξη και εφαρμογή νέων 

τεχνολογιών. 

θ) Προμηθεύεται τεχνολογία (διπλώματα ευρεσιτεχνίας, τεχνογνωσίας) από το 

εσωτερικό ή εξωτερικό με σκοπό την αξιοποίηση της προς όφελος των ΜΜΕ. 

ι) Στηρίζει και προωθεί τον σχεδιασμό νέων προϊόντων. 

ια) Στηρίζει και υλοποιεί ιδέες και προτάσεις των ΜΜΕ που παρέχουν καινοτομία. 

ιβ) Πραγματοποιεί συνεργασία με δημόσιους φορείς, εκπαιδευτικά ιδρύματα, 

επιχειρήσεις, χρηματοδοτικούς οργανισμούς με στόχο την βιομηχανική ανάπτυξη του 

Κλάδου. 

ιγ) Συμμετέχει σε οποιαδήποτε επιχείρηση ή φορέα με παρεμφερή σκοπό, στο 

εσωτερικό ή στο εξωτερικό. 

ιδ) Συνεργάζεται με οποιοδήποτε φυσικό ή νομικό πρόσωπο με οποιονδήποτε τρόπο. 

ιε) Ιδρύει υποκαταστήματα ή παραρτήματα ή γραφεία οπουδήποτε. 
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ιστ) Αντιπροσωπεύει οποιαδήποτε επιχείρηση ημεδαπή ή αλλοδαπή με παρεμφερή 

σκοπό. 

ιζ) Εκτελεί εμπορικές δραστηριότητες σε πρώτες ύλες. 

ιη) Ρητά αναφέρεται ότι η παραπάνω απαρίθμηση των δραστηριοτήτων είναι 

ενδεικτική και όχι περιοριστική και ότι η εταιρεία μπορεί να προβαίνει και σε κάθε άλλη 

ενέργεια στα πλαίσια του Νόμου και σε ότι αφορά την τεχνολογία Κεραμικής. 

Η εταιρεία μπορεί να συμμετέχει σε οποιαδήποτε συμμετοχική μορφή σε επιχειρήσεις 

ημεδαπές ή αλλοδαπές, που επιδιώκουν τους παραπάνω παρεμφερείς σκοπούς. 

 

2. Η Βιομηχανική παραγωγή και εμπορία αργιλλικής μάζης, υαλωμάτων ως και ετέρων 

προϊόντων αφορούντων στην παραγωγή ειδών Κεραμικής εν γένει. 

 

Σήμερα, το Ελληνικό Κέντρο Αργιλλομάζης εξυπηρετεί το μεγαλύτερο τμήμα της αγοράς 

κεραμικών τόσο από άποψη παραγωγής και διάθεσης πρώτης ύλης όσο και στον τομέα 

της τεχνικής υποστήριξης των επιχειρήσεων του Κλάδου της Κεραμικής και της 

Αγγειοπλαστικής.  

 

Η συμμετοχή του ΕΛΚΕΑ σε έναν σημαντικό αριθμό Ευρωπαϊκών Ερευνητικών 

Προγραμμάτων της Ευρωπαϊκής Ένωσης του παρέχει την δυνατότητα βελτιώσεων και 

εξασφαλίζει την χρηματοδότηση για την απόκτηση σύγχρονης τεχνογνωσίας και κατ’ 

επέκταση την παροχή υψηλότερης ποιότητας υπηρεσιών και προϊόντων προς τους 

πελάτες του.   

 

Σήμερα το Ελληνικό Κέντρο Αργιλλομάζης Α.Ε. με την επιστημονική κατεύθυνση του 

Διευθυντού κ. Παναγιώτη Τσαπόγα, Χημικού Μηχανικού ΕΜΠ, και με την απασχόληση 

και εξωτερικών συνεργατών υλοποιεί μια σειρά αναπτυξιακών και ερευνητικών 

προγραμμάτων για την ανάπτυξη και υποστήριξη της Κεραμικής στην χώρα μας, όπως 

τα ακόλουθα:  

 

 Πρόγραμμα  LEONARDO II, Ολοκληρωμένο σύστημα διαχείρισης γνώσης και εξ’ 

αποστάσεως κατάρτισης για τις ΜΜΕ Κεραμικής. 

 Πρόγραμμα  ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΕΣ ΔΡΑΣΕΙΣ,  Ολοκληρωμένο πρόγραμμα ανάπτυξης 

των ΜΜΕ Κεραμικής σε δράσεις τεχνολογίας, προβολής και προώθησης, 

ποιότητας  και περιβάλλοντος. 

 Προγράμματα EUREKA. Εξειδικευμένα ερευνητικά προγράμματα για τις ανάγκες 

της παραγωγικής διαδικασίας των ΜΜΕ Κεραμικής.  
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Οι παρεχόμενες υπηρεσίες από το Ελληνικό Κέντρο Αργιλλομάζης Α.Ε. προς τις ΜΜΕ 

του Κλάδου, περιλαμβάνουν τιμολογούμενες δοκιμές και ελέγχους στο εργαστήριο, την 

ανάπτυξη ειδικών πηλών, την επίλυση τεχνικών θεμάτων στην παραγωγή των 

κεραμικών προϊόντων και την οργάνωση σεμιναρίων και ημερίδων για την μεταφορά της 

τεχνολογίας στους κεραμίστες. Ακόμη, δημοσιεύει στις κλαδικές περιοδικές εκδόσεις 

άρθρα ενημερωτικά και τεχνικών εφαρμογών καθώς επίσης έχει τυπώσει και κυκλοφορεί 

σε ηλεκτρονική μορφή (CD) θέματα ιδιαιτέρου ενδιαφέροντος για τους κεραμίστες, όπως 

είναι, Τα Υλικά Κεραμικής και Οι Υποκλάδοι ΜΜΕ Κεραμικής.  

 

Εδώ θα πρέπει να αναφερθεί ότι το σύνολο των πελατών με τους οποίους 

συναλλάσσεται το ΕΛΚΕΑ σήμερα είναι μόνο 330 επιχειρήσεις, όπως προκύπτει από το 

ισοζύγιο πελατών. Αναφέρθηκε, ότι υπάρχουν άλλοι τόσοι πελάτες που προμηθεύονται 

πηλό με ανώνυμη απόδειξη λιανικής, αλλά αυτό πρέπει να απέχει από την 

πραγματικότητα δεδομένου ότι η όλη κίνηση με αποδείξεις λιανικής για το 2010 ήταν 

μόνο 2.000  €  και δεν μπορεί αυτή η κίνηση να αφορά 200 έως 300 πελάτες αλλά πολύ 

λιγότερους. 

 

Ακόμα, από την ανάλυση του Ισοζυγίου Πελατών διαπιστώθηκε ότι 101 από τους 

πελάτες δεν παρουσιάζουν κίνηση μέσα στο 2010, άρα οι ενεργοί πελάτες είναι μόνο 

230.  

 

Επίσης θα πρέπει να αναφερθεί, ότι, εκτός από το παραπάνω αναφερόμενο αριθμό 

πελατών επιχειρήσεων/εργαστηρίων με τους οποίους το ΕΛΚΕΑ έχει οικονομική 

συναλλαγή, σχεδόν όλα τα  δραστηριοποιούμενα εργαστήρια στην Ελλάδα διατηρούν μία 

συνεχή και αμφίδρομη επαφή με το ΕΛΚΕΑ τόσο κατευθείαν με τους τεχνικούς του 

Κέντρου όσο και μέσω την κλαδικών τους Ενώσεων ή Σωματίων.   

 

3.4 ΟIΚΟΝΟΜIΚΗ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗ  
 

Όπως αναφέρθηκε παραπάνω το Ελληνικό Κέντρο Αργιλλομάζης Α.Ε. έχει ιδιόκτητες 

εγκαταστάσεις 1700 τ.μ. σε οικόπεδο το οποίο αρχικά ήταν 6.600 τ.μ. αλλά μετά την 

ένταξη της περιοχής στο σχέδιο πόλεως απέμειναν 3.700 τ.μ. Η αξία του απομείναντος 

οικοπέδου  αποτιμήθηκε το 2008 στα 4.340.000 € και των υπαρχόντων κτιρίων στα 

357.000 € δηλαδή το σύνολο των ιδιόκτητων αυτών εγκαταστάσεων ανέρχεται στα 

4.697.000 €. Ο παραγωγικός μηχανολογικός εξοπλισμός έχει πρακτικά αποσβεσθεί με 

μία αναπόσβεστη αξία  44.500 € το 2009. 
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Πίνακας 1: Ισολογισμός ΕΛΚΕΑ 2008-2009 

 

 

 

ΕΛΛΗΝΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ ΑΡΓΙΛΛΟΜΑΖΗΣ Α.Ε. 
Αρ. Μ.Α.Ε.: 13145/01/ΑΤ/Β/86/55 

Διεύθυνση έδρας Εταιρείας: Γ. Λύρα 55, Ν Κηφισιά 
ΠΟΙΧΕΙΑ ΚΑΙ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ 1ΉΣ ΕτΑΙΡΕΙΑΣ ΤΗΣ ΧΡΗΣΗΣ οπό lη Ιανουαρίου 2009 μέχρι 31η Δεκεμβρίου 2009 
(Δημοmευόμενο βόσει του ν.2190, όρθρο 135 γιο επιχειρήσεις που σuντόοοοuν ετήΟ!ες οικονομικές κοτοοτόοεις. ενοποιημένες και μη, κοτό το Δ.Π.Χ.Α.) 

Το ποροκότω στοοχείο και πληροφορίες. που προκύπτουν οπό τις οικονομικές κοτοοτόοεις οτοχεύοοuν ΟΕ μία γενική ενημέρωση γιο την οοκονομική κοτόοτοοη και το οποτελtσματο του 

ΕΜΗΝΙΚΟΥ Ι<ΕΝΠ'ΟΥ ΑΡΓΙΜΟΜΑ2ΗΣ Α. Ε. Συνιστούμε επομένως οτον ονοyνώστη, πριν προβεi σε οποιοδήποτε είδους επενδυτική επιλογή ή όλλη σuνολλογή με την εταιρία, να ονοτρtφ 
οτην διεύθυνση δtοδικτύου της ετοιρίος. όπου ονορτοοοι οι οικονομικές κοτοοτόσεις καθώς και η έκθεση ελtyxou του ορκωτού ελεγκτή λογιστή όποτε αυτή οnοιτείτοι. 

ΣΥΟΙΧΕΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ 

Αρμόδια Νομαρχία : Ανατολικής Απικής Σ(ινkαn ΔΙ2Ι!DΙΙΙ52ύ Σ!ι!ΙιΙ&Ω!ι!λiΩΙιΙ 
Διεύθυνση Διαδιιπiιου Ετοιρεlας : www.elkea.gr Ονοιιρτεπώyuuο 

Ημεραμηνlα tvκριαης από το Διοικητικό ΣuμΙΙαύλια ΝτΟΒΑΣ ΔΗΜΗΠ'ΙΟΣ ΠΡΟfΔΡΟΣ Δ.Σ. 

των ετήσιων οικονομικών κοτοστόσεων : 17 t-11 ι ΚΑΛΟΥΝτ2Η ΜΜΠΡΙΝΗ ΜΕΛΟΣΔ .Σ. 

Ορκωτόο; ελεyκτής λογ ιστής : ΜποτοοίJλης Αν. Γεώργιος ΒΑΜΑΤΟΣ ΝΙΚΟΜΟΣ ΜΕΛΟΣΔ.Σ. 

Α.Μ. : 14001 ΓΑΜΝΗΣ ΚΩΝΠΑΝΠΝΟΣ ΜΕΛΟΣ Δ.Σ. 

Ελεγκτικι\ εταιρεία : ΒΟΟ ΟΡΚΩΤΟΙ ΕΛΕΓκrΕΣ Α. Ε. ΚΟΥΜΑΤΟΣ ΟΔΥΣΣΕΑΣ ΜΕΛΟΣΔ.Σ. 

Τύπος tχθεαης tλtyxou ελεyκτών : ΜΕ σύμφωνη γνώμη ΜΙΑΡΗΣ ΠΕΠ'ΟΣ ΜΕΛΟΣ Δ.Σ. 

ΜΠΑΜΑΣ ΓΕΩΡΠΟΣ ΜΕΛΟΣ Δ.Σ. 

ΠΟΙΧΕΙλ ΚΑ ΤΑΠΑΕΗ:C OIKONOMIKH:C θΕΕΗ:C (nomi αφpt1(1μiνο tπ €} :cτοΙΧΕΙλ ΚΑ ΤΑΠΑΕΗ:C ΤΑΜΕΙΑΚΩΝ POJlN (nomi αφpt1(1μiνο tπ €) 

~fj~fQIIJI!Q ll.1.U!I!!9 ~ Λ,ς;πpυοχιιd.c δροgmριάπmc οι οι -:Jι ιz 2009 οι οι -3ι 12 zooa 
Ιδιοχρηοψοnοιούμενο ενσώματο nόyιο στοοχεία 4.665.525 4.708.945 Κέρδη προ φόρων (Συνεχιζόμενες δροστηριότητες) 2.536 -8.443 
Αποθέματα 33.765 38.555 Πλtαν (μεlαν) ηρaaαρμογtς για: 

Αnοιτήσεις οπό πελότες 169.361 128.010 Αnοοβtσεις 54.005 36.844 
Λοιπό κuιcλαροραύντο nεριουοιοκό οτοοχείο β11.825 761.615 Αnόσβεσεις επιχορηγήσεων επενδύσεων 
ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΗΠΚΟγ :i·§ll!l·47§ ~.§~7,1~~ nόγιου ενεργητικού -25.2β5 -2β.194 

Προβλέψεις 10.139 6.895 
I!A!!Afll Ω~ΣΙΙ I!Al YDQXf~nΣ~IΣ Αποτελtομοτο (έσοδο, έξοδο, κέρδη και ζnμιές) 
Μετοχικό (ή Εταιρικό) Κεφόλοιο 1.444.393 1.444.393 επενδυτικής δροστηριότητος -5.642 456 
Λοιπό Στοοχεία Ιδίων Κεφολοίων 2.615.433 2.61β.β25 Μείωση Ι (αύξηση) οποθεμότων 4.790 1β1 

Σύνολα Ιδlων Ι<Lφαλαlων μαόχων Εταιρlας (α) 4.059.826 4.063.219 Μείωση Ι (αύξηση) οnοιτι\οεων -56.413 1β7.824 
Προβλtψος Ι Λοιπές μακροπρόθεσμες υnοχpεωοεις 732.059 779.589 (Μείωση) Ι αύξηση υποχρεώσεων (πλην δανειακών) 105.291 222.529 
Λοοηές βροχυπρόθεομες υποχρεώσεις 888.590 794.317 (Μείον): 
Σύνολα υnαχρεώαεων (β) 1.620.649 1.573.906 Χρεωστικοί τόκοο & συναφή έξοδο κοτοβεθλημένο -573 -456 
ΣΥΝΟΛΟ ΚΑθΑΡΗΣ θΕΣΗΣ Κοτοβεθλημένοο φόροι ο -24.026 
ΚΑΙ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ (α)+ (β) ~.§!IQ .47~ ~.§~7.μ~ Πληρωμές γιο οποζημlωση προσωπικού -34.268 ο 

Σύνολα εισροών από 
:cτοΙΧΕΙλ ΚΑΤΑΠΑΕΗ:C :CYNOΛrκnN EEOMlN (nomi εκφρασμένο tπ €} λJειτοuργικtς δραοτηριότητεc; (α) 54.580 393.610 

οι ρ ι -:ιιι2 2009 ρι ο ι -:ιιι2 2008 
Κύκλος εργοοιών 161.21β 129.β36 

Μικτό Κέρδη 7.904 1 !27 Encνδιmιck δοαqτnριάmτu: 
Κέρδη προ φόρων, χρηματοδοτικών Αγορά ενσώματων nογiων και όϋλων στοοχείων -10.585 -57.310 
και επενδυτικών οποτελεομότων β.179 10 126 Αfιόκτηοη θυγατρικών, σuyγενών, κοονοπροξιών 
Κέρδη προ φόρων 2.536 8443 και λοιπών επενδύσεων ο 61.832 
Κέρδη μετό οπό φόρους (ο) .392 31 L02 Τόκοο ειοπροχθέντες 6.215 2.139 
Λοιπό οuνολJκό έσοδο μετό οπό φόρους (β) ο ο Σύνολα εκροών από 
Συγκεντρωτικό συνολικό έσοδο μετό οπό φόρους (ο) + (β) •ι 31102 εηενδuτικtc; δραοτηριότητεc; (β) =.i~~ZQ §.§~1 

Κέρδη μετό οπό φόρους ανά μετοχή - βοοικό (σε ε) ' VJl9 ·v,0631 XQnuaτoδcm!k δοασmοιόmτu 

Κέρδη προ φόρων, χρηματοδοτικών, επενδυτικών ο ο Μερίομοτο ο ο 
αποτελεσμάτων και συνολικών οποοβtοεων 62.184 26.71β Κοθορή μεταβολή βροχuπρόθεσμου δανεισμού ο ο 

Σύνολα (εκροών) Ι εισροών από 
ΠΟUΕΙΑ ΚΑ ΤΑΠΑΕΗ:C ΝΠΑΒΟϊϊiiΝ L1ri2N ΚΕΦΑΛΑr11Ν (ίiΟίία αφpt1(1μiνο tπ €) χρημοταδοτικtc; δραοτηριδτητεc; (γ) ο ο 

ll.1.U!I!!9 ~ Καθαρι\ (Μείωση) Ι Αύξηση οτσ ταμειακό 
Σύνολο Ιδlων Ι<εφαλαlων tναρξης χρηοηc; διαθtοιμο και ιοαδύνομο χρι\αης (α) + (β)+ (γ) :iQ.21!1 4!!!!.ιη 
(01.01.2009 και 01.01.2008 σντiστοιχα) 4.063.21β 3.929.600 Ταμιακά διαθtαιμο και ιοαδύναμο tνσρξης χρι\αης 761.615 361.344 
Συγκεντρωτικό σuνολJκό έσοδο μετό οπό φόρους -3.392 133.61β Ταμιακά διαθtαιμα και ιααδύναμο λι\ξης χρι\αης !!&1.!!2~ Zli1·1i1~ 
Διονεμηθtντο Μερίομοτο ο ο 
Σύνολο Ιδiων Κεφολοίων λήξης χρήσης 

(31.12.2009 και 31.12.2008 αντlοτσιχα) 4.059.826 4.063.218 

ΠΡΟΕθΠΑ ΠΟΙΧΕΙΑ ΚΑr ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΕ 

1. Η Εταιρεία δεν txo ελεγ)(θεί φορολογικό γιο τις χρήσεις 2007 έως 2009. 2. Δεν σημειώθηκε μεταβολή οτις λογιστικές μεθόδους ή τις λογιστικές εκτιμήσεις που ακολουθήθηκαν στην 
τρέχοuαο χρήση σε οχέση με την προηγούμενη. 3. Ο αριθμός προοωnικού της Ετοιρείος οτις 31112/2009 ανέρχεται στο β ότομο. Στις 31112/2008 ο οντiοτοιχος αριθμός του προοωnικού 
ήταν 10 ότομο. 4. Δεν uπόρχουν επίδικες ή υπό διοιτηοίο υποθέοος. καθώς και οnοφόσεις δικοστικών ή διαιτητικών ορyόνων που ενδέχεται να txouν σημαντική επinτωοη στην οικονομική 
κοτόοτοοη της Εταιρείας και σuνεnώς δεν έχουν σχηματισθεί σχετικές προβλέψεις. 5. Η Εταιρεία txo προβεί σωρευτικό ΟΕ πρόβλεψη γιο επιβολή πρόσθετων φόρων γιο τις ονtλεγκτες 
φορολογικό χριήσεις ποσού ε β χιλ. Το σύνολο των λοιπών προβλέψεων γιο την Εταιρεία είναι ε 0,00. 6. Οι οοκονομικtς κοτοοτόοεις της Εταιρείας περιλομβtινοντοι οτις ενοnοιημένες 
οοκονομικές κοτοοτόσεις της εται ρείας "ΕΟΜΜΕΧ Α.Ε." ('Εδρο: Ελλόδο, Ποοοοτό Συμμετοχής 31112/2009: 75,60%) με τη μέθοδο της ολJκής ενοποίησης. 7. Οι επενδύσεις ΟΕ πόγιο 
nεριουσιοκό οτοιχείο της χρήσεως ανήλθαν ΟΕ ε 10.585 ενώ κοτό την προηyούμενη χρήση ΟΕ € 57.310. 8. Το ποσό των πωλήσεων και οyορών σωρευτικό οπό την έναρξη της χρήσης και το 
υπόλΟiπο των οηοιτήσεων και υποχρεώσεων της Εταιρείας στη λήξn της χρήσης. που έχουν προκύψΕΙ οπό σuνολλογές της με σιινδεδεμένο μέρη, όπως αυτό ορiζοντοι οπό το Δ.Λ. Π. 24, 
txouν ως οκολοίιθως: 

ο) Πωλήσεις σyοθών και υπηρεσιών 0,00 
β) Αγορές οyοθών και υπηρεσιών 47.476,42 
γ) Αnοιτήσεις 0,00 
δ) Υnοχpεωοεις 0,00 
Ε) Αμοοβtς μελών ΔΣ 35.526,95 

Α V< 7 ~1010< lύl 
Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ ΤΟΥ Δ. Σ. ΤΟ ΜΕΛΟΣ ΤΟΥ Δ.Σ. Ο ΥΠΕΥθΥΝΟΣ ΛΟΓIΠΗΡΙΟΥ 

ΝΤΟΒΑΣ ΔΗΜΗτΡΙΟΣ ΚΑΛογκτzΗ ΛΑΜΠΡΙΝΗ ΝΙΚΟΛΟΠΟγΛΟΣ ΑΝΑΣΥΑΣΙΟΣ 

ΑΔΤ Ν 260930 ΑΔΤ Ι 020952 ΑΔΤ Ν 129070 
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Αναλύοντας τους δημοσιευθέντες Ισολογισμούς του 2008-2009 μπορούμε να κάνουμε τις 

παρακάτω παρατηρήσεις  και σχόλια: 

 

 Ο κύκλος εργασιών ο προερχόμενος από τις πωλήσεις των προϊόντων πηλού και 

από τις τιμολογημένες παρεχόμενες υπηρεσίες είναι 130.000 € και 161.000 € το 

2008 και το 2009 αντίστοιχα.   

 

 Το μικτό περιθώριο από την δραστηριότητα αυτή ήταν αρνητικό το 2008 και μόλις 

5% το 2009, το οποίο είναι πολύ χαμηλό για να καλύψει ακόμα και τα έξοδα 

διοικητικής λειτουργίας τα οποία ανέρχονται το 2009 στο 38% του κύκλου 

εργασιών. 

 

 Φυσικά το μεγαλύτερο μέρος των διοικητικών δαπανών, αλλά και μέρος των 

δαπανών παραγωγής  απορροφάται από τα έσοδα των εκτελουμένων 

ερευνητικών προγραμμάτων για την πραγματοποίηση των οποίων αφενός 

συμμετέχει το επιστημονικό προσωπικό της εταιρείας και αφετέρου το 

εργατοτεχνικό προσωπικό, οι παραγωγικές και οι εργαστηριακές εγκαταστάσεις, 

για τις δοκιμές υλοποίησης των ερευνητικών έργων. 

 

 Το   χαμηλό μικτό περιθώριο οφείλεται κατά κύριο λόγο στις χαμηλές τιμές 

πώλησης των πηλών ακλουθώντας μια πολιτική οικονομικής υποστήριξης προς 

τα εργαστήρια  Κεραμικής από την αρχή της δημιουργίας του κέντρου. Οι 

ισχύουσες και σήμερα τιμές έχουν διατηρηθεί σταθερές από το 2004 όταν  

εκδόθηκε ο ισχύων και σήμερα Τιμοκατάλογος. 

 

 Σε μία ανάλυση του κόστους των παραγομένων προϊόντων την οποία 

παρουσιάζουμε στους αμέσως επόμενους Πίνακες είναι εμφανές, ότι οι 

παραγόμενοι πηλοί πωλούνται σε πολύ χαμηλές τιμές με εμφανώς μεγάλο 

αρνητικό αποτέλεσμα, το οποίο θα είχε δημιουργήσει οικονομικό πρόβλημα στην 

εταιρεία αν δεν υπήρχαν τα εκτελούμενα ερευνητικά προγράμματα τα οποία 

απορροφούν μέρος του λειτουργικού κόστους της.  
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 Πίνακας 2: Κόστος Συνθέσεων Προϊόντων  
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Κόστος    
Α' Υλών 
€/Τόνο 

BALL CLAY 0,313   0,474 0,267     0,267 0,450 0,300 0,133 139,269 

ΚΑΟΛΙΝΗΣ ΜΗΛΟΥ 0,174           0,148 0,460 0,400 0,073 58,793 

ΜΑΡΜΑΡΟ  no 4 0,085     0,073     0,073     0,036 0,563 

ΠΗΓΜΑΤΙΤΗΣ 0,362     0,307     0,307     0,152 95,000 

ΠΥΡΙΤΙΚΟ     0,094 0,062     0,062 0,050 0,500   32,570 

ΧΑΛΑΖΙΑΣ ΞΗΡΟΣ no 2 Ψιλός                   0,031 200,000 

ΧΩΜΑ ΕΛΑΣΣΩΝΑΣ            0,589         37,000 

ΧΩΜΑ ΜΠΟΓΙΑΤΙ           0,271         10,000 

ΧΩΜΑ ΠΑΤΡΑΣ   0,969     0,825         0,417 45,000 

ΧΩΜΑ ΧΑΛΚΙΔΑΣ   0,108     0,092 0,106       0,047 19,740 

ΨΗΦΙΔΕΣ ΧΑΛΑΖΙΑ (0,5-1mm)         0,160   0,160 0,160 0,160 0,160 373,552 

                       

Σύνολο Ποσοτήτων (ως έχει) 0,934 1,077 0,568 0,709 1,077 0,966 1,017 1,120 1,360 1,049  

                       

% Διαφορά για 1 Κιλό 6,6 -7,7 43,2 29,1 -7,7 3,4 -1,7 -12 -36 -4,9  

            

Κόστος Υλικών σε € / Κιλό 0,088 0,046 0,069 0,068 0,099 0,027 0,137 0,151 0,141 0,123  

            

1.  Κόστος σε €/ Κιλό  για 1500 Τόνους 0,208 0,166 0,189 0,188 0,219 0,146 0,257 0,271 0,261 0,243  

2.  Κόστος σε €/ Κιλό  για 2000 Τόνους 0,178 0,136 0,159 0,158 0,189 0,116 0,227 0,241 0,231 0,213  

            

Τιμή Πώλησης σε €/Κιλό 0,160 0,100 0,200 0,200 0,140 0,060 0,200 0,240 0,240 0,170  

            

Μικτό Περιθώριο %  για  1.500 Τόνους -30,0 -65,6 5,6 5,9 -56,1 -144,0 -28,3 -12,9 -8,8 -42,8  

Μικτό Περιθώριο %  για  2.000 Τόνους -11,3 -35,6 20,5 20,9 -34,7 -94,1 -13,4 -0,4 3,7 -25,2  
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Πίνακας 3: Λειτουργικές Δαπάνες Παραγωγής  

ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΕΣ ΔΑΠΑΝΕΣ ΠΑΡΑΓΩΓΗΣ  2010  

24-01 Υλικά Συσκευασία  7.389,90 

25-04 Λοιπά Καύσιμα Λιπαντικά   1.479,60 

26-00 Αντ/κά Παγείων Στοιχείων  11.285,83 

 60-01 Αμοιβές Ημερ/σθίων  99.528,88 

 60-01 Εργοδ. Εισφ. Ημερ/σθίων  31.998,92 

60-00 Αμοιβές Εμμίσθου Προσωπικού  9.690,10 

60-00 Εργοδοτικές Εισφορές  2.448,74 

 62-00 Ηλεκτρικό Παραγωγής  9.006,38 

62-02 Ύδρευση  5.834,14 

62-05 Ασφάλιστρα Πυρός  101,90 

 62-07 Επισκευές Μηχ/κού Εξοπλισμού  720,00 

 64-08 Υλικά Άμεσης Ανάλωσης  243,00 

   

Σύνολο  179.727,39 

   

   

1. Για 1500 Τόνους €/Κιλό 0,120 

2. Για 2000 Τόνους €/Κιλό 0,090 
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 Το ότι οι τιμές των πωλουμένων προϊόντων του ΕΛΚΕΑ είναι πολύ χαμηλές, 

επιβεβαιώνεται και από την σύγκρισή τους με τις τιμές εισαγομένων προϊόντων η 

οποία σύγκριση παρατίθεται στον Πίνακα 4, ‘’Σύγκριση Τιμών Εισαγομένων 

Υλικών από Αγγλία με τα Αντίστοιχα Παραγωγής ΕΛΚΕΑ’’ που ακολουθεί. 

 

 Στους λογαριασμούς του ‘’Παθητικού’’ είναι εμφανές, ότι η εταιρεία έχει επάρκεια 

Ιδίων Κεφαλαίων και μικρές σχετικά Υποχρεώσεις. 

 

 Στους λογαριασμούς του ‘’Ενεργητικού’’ η εικόνα είναι πολύ θετική ως προς το 

Πάγιο Ενεργητικό το οποίο εμφανίζεται με τιμές χαμηλότερες από την πρόσφατα 

αποτιμημένη πραγματική αξία των υπαρχουσών εγκαταστάσεων όπως 

αναφέρεται στην αρχή του κεφαλαίου και ως προς τον λογαριασμό Διαθέσιμα. Η 

εικόνα του λογαριασμού Απαιτήσεις είναι μάλλον αρνητική γιατί είναι 2,5 φορές 

περίπου από τον Κύκλο Εργασιών. 

 

Το γενικό συμπέρασμα είναι ότι, όπως έχει διαμορφωθεί η σημερινή δραστηριότητα της 

εταιρείας, η οικονομική εικόνα της είναι θετική και μπορεί να υποστηρίξει μια ανάπτυξη 

τόσο του παραγωγικού τομέα όσο και της παροχής υποστηρικτικών υπηρεσιών προς τον 

κλάδο των κεραμιστών, σκοπός για τον οποίο και έχει εξ’ αρχής δημιουργηθεί το 

Ελληνικό Κέντρο Αργιλλομάζης.  

      

Η κάλυψη των δαπανών της δραστηριότητας με την χρηματοδότηση μέσω των 

ερευνητικών προγραμμάτων έχει δημιουργήσει μια έλλειψη ενδιαφέροντος για την 

βελτιστοποίηση της παραγωγής των πηλών και την εξ’ αυτής δημιουργία επιχειρηματικού 

κέρδους.  

 

Η ανάγκη συστηματικής προώθησης των προϊόντων και των υπηρεσιών που μπορεί να 

προσφέρει το ΕΛΚΕΑ στα εργαστήρια Κεραμικής θα δώσει μια άλλη δυναμική στην 

εταιρεία αυτή αλλά συγχρόνως θα ενισχύσει τον κλάδο για τεχνικά καλύτερα προϊόντα με 

προηγμένες τεχνολογικές εφαρμογές.    
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 Πίνακας  4:  Σύγκριση Τιμών Εισαγομένων Υλικών από Αγγλία με τα Αντίστοιχα Παραγωγής ΕΛΚΕΑ 

Plasti Clays Firing Range 

Τιμή σε 

€/Κιλό για 

100 Kg 

Τιμή σε 

€/Κιλό για 

1000 Kg 

  Αντίστοιχα Προϊόντα ΕΛΚΕΑ 

Τιμή 

Πώλησης 

σε €/Κιλό 

Διαφορά % με τις 

αντίστοιχες τιμές 

των εισαγομένων 

Fine Terracotta 2000 1040 - 1160 0,42 0,24   ΠΙΑΤΩΝ (100), ΕΛΑΣΣΩΝΑ 0,07 504,3 237,4 

Terracotta e/w    2001  1040 - 1160 0,42 0,27     ΠΕΠ-Κ ,ΠΙΑΤΩΝ Π.Α2 0,13 223,6 110,1 

Raku crank 2028  to 1280 0,57 0,35     ΠΕΠ-Λ.ΛΕΥΚΟΣ Π.Α1 0,20 183,3 74,1 

White Stoneware 2015  1240 - 1290 0,55 0,34     ΠΕΠ-Λ, ΛΕΥΚΟΣ Π.Α2 0,20 173,6 72,2 

Grogged Terracotta  2002 1040 -1260 0,47 0,31    ΛΕΥΚΟΣ Π.Α1 0,20 135,6 54,2 

Molochite White  2017 1000 - 1300 0,85      ΠΕΠ-Λ 0,20 324,7   

White Stoneware  2015  1240 - 1290 0,55 0,34    ΠΕΠ-Λ Π.Α2 0,20 173,6 72,2 

Semi-porcelain 2012 1020 - 1200 0,72     ΛΕΥΚΟΣ 0,16 351,1   

Studio White e/w 2011 1000 - 1100 0,72 0,46    ΑΙΓΙΝΑΣ Λ 0,10 616,1 364,9 

          

Casting Slips   

Τιμή σε 

€/Λίτρο 

για   5 Lit 

Τιμή σε 

€/Λίτρο 

για 15 Lit   

Αντίστοιχα Προϊόντα ΕΛΚΕΑ 

Τιμή 

Πώλησης 

σε €/Λίτρο 

Διαφορά % με τις 

αντίστοιχες τιμές 

των εισαγομένων 

White Earthnware (Semi-porcelain) 2070    2,64 2,30   ΛΕΥΚΟΣ ΧΥΤΟΣ 0,13 1882,8 1624,1 

          

Botz Engobes   

Τιμή σε 

€/Λίτρο 

για  200 

ml 

Τιμή σε 

€/Λίτρο 

για 800 

ml   

Αντίστοιχα Προϊόντα ΕΛΚΕΑ 

Τιμή 

Πώλησης 

σε €/Λίτρο 

Διαφορά % με τις 

αντίστοιχες τιμές 

των εισαγομένων 

White 9041   25,86 19,40    ΛΕΥΚΟΣ ΜΠΑΝΤΑΝΑΣ 0,17 15113,0 11309,7 

Yellow  042    25,86 19,40    ΠΡΑΣΙΝΟΣ ΜΠΑΝΤΑΝΑΣ 0,15 17141,4 12831,0 
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3.5 ΑΝΑΛΥΣΗ SWOT ΤΟΥ ΕΛΚΕΑ 

 

Με την παρατιθέμενη εδώ Ανάλυση SWOT, επιχειρείται να επισημανθούν τα Δυνατά και 

Αδύνατα χαρακτηριστικά της σημερινής οργάνωσης του ΕΛΚΕΑ καθώς και οι 

διαμορφούμενες Ευκαιρίες και οι υπάρχουσες Απειλές για την περεταίρω 

δραστηριότητα της εταιρείας. Μετά την διερεύνηση της υπάρχουσας κατάστασης, με μια 

σειρά συνεργασιών με τα στελέχη του ΕΛΚΕΑ οδηγηθήκαμε στην συμπλήρωση του 

πίνακα της ανάλυσης SWOT που ακολουθεί:  

 

Πίνακας 5:  SWOT Ανάλυση του ΕΛΚΕΑ 

Δ
υ

ν
α

τά
 Σ

η
μ

ε
ία

 

1. Εμπειρία και τεχνογνωσία στον τομέα της 

Κεραμικής στην παραγωγή των πηλών και 

στην τεχνολογία παραγωγής των 

κεραμικών αντικειμένων 

2. Υγιςή οικονομική κατάσταση της εταιρείας. 

3. Μεγάλη Παραγωγική Δυναμικότητα 

4. Επαρκώς εξοπλισμένο εργαστήριο για 

έλεγχο και έρευνα 

5. Εμπειρία στην υλοποίηση Ευρωπαϊκών  

Ερευνητικών Προγραμμάτων στην 

κατεύθυνση βελτίωσης της τεχνολογίας. 

 

1. Αδύνατη και ασαφής Οργανωτική 

Δομή για την ενίσχυση της 

δραστηριότητας. 

2. Έλλειψη προσωπικού και ιδιαίτερα 

επιστημονικού. 

3. Ελλιπής αξιοποίηση του εξοπλισμού 

και της δυναμικότητας που διαθέτει. 

4. Μη συστηματική προώθηση των 

προϊόντων/ τεχνογνωσίας στους 

πελάτες κεραμίστες λόγω έλλειψης 

ειδικότητας Marketing και Πωλήσεων 

5. Ανεπαρκής εικόνα των αναγκών του 

Κλάδου και έλλειψη προγράμματος 

κάλυψής τους  

6. Μικρή βάση πελατών 

 

Α
δ

ύ
ν
α

τα
 Σ

η
μ

ε
ία

 

Ε
υ

κ
α

ιρ
ίε

ς
 

1. Αξιοποίηση των αναγκών του Κλάδου για 

νέους τύπους πηλών και στην μεταφορά 

της γνώσης με την διοργάνωση 

σεμιναρίων και ημερίδων. Διεύρυνση της 

βάσης των πελατών 

2. Συμμετοχή σε Ερευνητικά Προγράμματα, 

εξασφαλίζοντας την χρηματοδότηση της 

δραστηριότητας και ενισχύοντας την 

τεχνολογική ανάπτυξη του Κλάδου.  

3. Συνεργασία με ομόλογους ή 

συμπληρωματικούς φορείς του 

εσωτερικού και του εξωτερικού. 

4. Προγράμματα προβολής του ελληνικού 

τουριστικού εξαγωγικού προϊόντος  με 

οργάνωση της συμμετοχής σε εκθέσεις 

ειδών λαϊκής τέχνης. 

5. Εύκολη πρόσβαση σε τεχνολογίες 

πληροφορικής και επικοινωνίας. 

6. Εξωστρέφεια και προώθηση των 

εξαγωγών του Κλάδου 

 

1. Η οικονομική κρίση 

2. Απαξίωση του οργανισμού στην 

αγορά αν δεν καλύπτει τις ανάγκες 

του Κλάδου. 

3. Οικονομικό περιβάλλον και 

περεταίρω μείωσης του αριθμού των 

εργαστηρίων Κεραμικής . 

4. Αντίσταση σε τυχόν αλλαγές σε 

οργανωτικά και επιχειρησιακά θέματα 

τόσο μέσα στην οργάνωση του 

ΕΛΚΕΑ όσο και σε αυτόν τον ίδιο τον 

κλάδο. 

5. Η συγχώνευση με το ΕΛΚΕΔΕ  

 

Α
π

ε
ιλ

ές
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Δυνατά Σημεία 

 

1. Εμπειρία και Τεχνογνωσία στον Τομέα της Κεραμικής 

 

Σήμερα, το Ελληνικό Κέντρο Αργιλλομάζης εξυπηρετεί το μεγαλύτερο τμήμα της αγοράς 

κεραμικών τόσο από άποψη παραγωγής και διάθεσης πρώτης ύλης αλλά και της 

ανάπτυξης της τεχνολογίας και της τεχνικής υποστήριξης των ΜΜΕ. Όπως 

διαπιστώθηκε από τις συνεντεύξεις που πραγματοποιήσαμε με αντιπροσώπους του 

Κλάδου, το δυνατό αυτό σημείο αναγνωρίζεται από τον κλάδο, ο οποίος προσβλέπει σε 

ακόμα μεγαλύτερη ενδυνάμωσή του.  

 

2. Υγιής  Οικονομική Κατάσταση της Εταιρείας. 

 

Η νοικοκυρεμένη διαχείριση και λειτουργία, του έχει δώσει την υγιή οικονομική βάση 

πάνω στην οποία μπορεί να δημιουργήσει περεταίρω ανάπτυξη τόσο στην παραγωγή 

νέων και σύγχρονων τύπων πηλών όσο και στην τεχνική υποστήριξη και μεταφορά της 

τεχνογνωσίας του στις ΜΜΕ του Κλάδου που είναι τα εργαστήρια Κεραμικής.  

 

3. Μεγάλη Παραγωγική Δυναμικότητα  

 

Ο υπάρχων παραγωγικός εξοπλισμός είναι σημαντικά μεγαλύτερης δυναμικότητας από 

τις σημερινές πωλήσεις του ΕΛΚΕΑ τόσο σε κλασικούς πηλούς όσο και στους χυτούς 

πηλούς, και με μικρές συμπληρωματικές επενδύσεις θα μπορέσει να εκσυγχρονιστεί για  

την παραγωγή νέων πηλών, πυρίμαχων και τύπου gres, όπως προγραμματίζεται από 

την Διεύθυνση του Κέντρου. 

 

4. Επαρκώς εξοπλισμένο εργαστήριο για έλεγχο και έρευνα 

 

Ο εξοπλισμός του Εργαστηρίου, ο οποίος δίνεται αναλυτικά στο Κεφάλαιο 3, και η 

μεγάλη εμπειρία του επιστημονικού προσωπικού του Κέντρου, δημιουργούν ένα 

σημαντικά δυνατό σημείο, για την εκπλήρωση των σκοπών του ΕΛΚΕΑ που σχετίζονται 

με την ανάπτυξη της εφαρμοσμένης έρευνας, την υποστήριξη των κεραμιστών και την 

επίλυση των τεχνικών προβλημάτων στην παραγωγή τους.  
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5.  Εμπειρία στην Υλοποίηση Ερευνητικών Προγραμμάτων 

 

Η επιτυχής μέχρι σήμερα συμμετοχή του ΕΛΚΕΑ σε έναν σημαντικό αριθμό ευρωπαϊκών 

ερευνητικών προγραμμάτων, του παρέχει τη δυνατότητα βελτιώσεων λόγω εξασφάλισης 

χρηματοδότησης καθώς επίσης απόκτησης τεχνογνωσίας και κατ’ επέκταση την παροχή 

υψηλότερης ποιότητας υπηρεσιών και προϊόντων προς τους πελάτες του. Με αυτό τον 

τρόπο διευκολύνει τις ΜΜΕ που δεν διαθέτουν τους πόρους ή τους τρόπους για έρευνα 

και ανάπτυξη να εξελίξουν τις μεθόδους που χρησιμοποιούν. 

 

Αδύνατα Σημεία 

 

1. Αδύνατη και ασαφής Οργανωτική Δομή 

 

Στο Οργανόγραμμα που παρουσιάζεται δεν φαίνεται η κατανομή της υπευθυνότητας, 

κύριο χαρακτηριστικό κάθε οργανωτικής δομής, μεταξύ των τριών επιστημόνων 

συμπεριλαμβανομένου και του Διευθυντή. Δεν καλύπτεται επαρκώς ο εμπορικός τομέας 

(Marketing και Πωλήσεις) για την συνεχή διερεύνηση των αναγκών του Κλάδου σε Α’ 

Ύλες και σε υπηρεσίες, και τον σχεδιασμό, την υλοποίηση και την προώθηση των 

προϊόντων και των υπηρεσιών. Το αναφερόμενο στο οργανόγραμμα σαν ‘’Τμήμα 

Πωλήσεων’’, μάλλον αναφέρεται στην αποστολή και τιμολόγηση και όχι σε ουσιαστική 

προώθηση των πωλήσεων. 

  

2. Έλλειψη προσωπικού και ιδιαίτερα επιστημονικού. 

 

Το όλο αντικείμενο της δραστηριότητας του ΕΛΚΕΑ απαιτεί υψηλής στάθμης 

επιστημονική  γνώση στον τομέα των υλικών και της τεχνολογίας που απαιτείται στην 

Κεραμική, τόσο για την προσέγγιση των τεχνικών που έρχονται ακόμη και από την 

αρχαιότητα όσο και για την έρευνα και την παρακολούθηση των συνεχώς 

αναπτυσσόμενων μεθόδων παραγωγής των κεραμικών αντικειμένων όλων των μορφών. 

Η επιστημονική γνώση και η εμπειρία η οποία βρίσκεται σήμερα συγκεντρωμένη  σε δύο 

άτομα θα πρέπει να μεταβιβασθεί και σε νεώτερους επιστήμονες οι οποίοι θα πρέπει να 

προστεθούν στην επιστημονική ομάδα του Κέντρου. Συγχρόνως θα καλυφθούν και οι 

ανάγκες σε επιστημονικό προσωπικό για την περεταίρω ανάπτυξη και ενδυνάμωση της 

δραστηριότητας του Κέντρου. 
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3. Ελλιπής Αξιοποίηση του Εξοπλισμού και της Δυναμικότητας που Διαθέτει 

 

Με τις πωλούμενες σήμερα ποσότητες πηλού δεν αξιοποιείται η παραγωγική 

δυναμικότητα του εξοπλισμού ενώ θα μπορούσε η παραγωγή να επεκταθεί και σε άλλα 

είδη πηλού με μεγαλύτερες τιμές και περιθώρια κέρδους. 

 

Ακόμα, η δυναμικότητα του Εργαστηρίου, το οποίο θα μπορούσε να κατευθυνθεί σε 

τιμολογούμενες υπηρεσίες ποιοτικού ελέγχου για τις επιχειρήσεις του Κλάδου, δεν 

αξιοποιείται πλήρως λόγω υποστελέχωσης. 

Αυτές οι αδυναμίες είναι εμφανώς συνδεδεμένες με την προηγούμενη αδυναμία της 

έλλειψης επαρκούς επιστημονικού προσωπικού, αλλά και από έλλειψη στρατηγικής και 

στόχων για την περεταίρω ανάπτυξης του ρόλου του ΕΛΚΕΑ στον χώρο της Κεραμικής.  

 

4. Μη συστηματική προώθηση των προϊόντων/τεχνωγνωσίας στους πελάτες 

κεραμίστες 

 

Η γενικότερη υποστελέχωση του Κέντρου αλλά και η έλλειψη ενός στρατηγικού σχεδίου 

είναι η αιτία και αυτής της αδυναμίας για την προώθηση των προϊόντων και των 

προσφερομένων υπηρεσιών με στόχο την αύξηση του κύκλου εργασιών και την 

περαιτέρω σύσφιξη των σχέσεων Κέντρου – Κεραμιστών. 

 

5. Ανεπαρκής εικόνα των μεταβαλλόμενων αναγκών του Κλάδου  

 

Όλη η δραστηριότητα του ΕΛΚΕΑ θα έπρεπε να επικεντρώνεται στις τρέχουσες ανάγκες 

του Κλάδου τις οποίες συστηματικά να προσεγγίζει, να τις αξιολογεί και σε πλήρη 

συνεννόηση με τον Κλάδο να σχεδιάζει και να προγραμματίζει δράσεις όπως είναι οι 

ερευνητικές για την παραγωγή νέων προϊόντων και την επίλυση τεχνολογικών 

προβλημάτων. Τα ερευνητικά προγράμματα στα οποία συμμετέχει θα πρέπει να έχουν 

σαν μόνο σκοπό τις μεσοπρόθεσμες προοπτικές του Κλάδου. Αυτό που πραγματικά 

λείπει είναι η συστηματική προσέγγιση των θεμάτων. 

 

6. Μικρή βάση πελατών   

 

Ο αριθμός των συστηματικών πελατών που προμηθεύει ή εξυπηρετεί το ΕΛΚΕΑ είναι 

εξαιρετικά χαμηλός, πράγμα που αποστερεί το Κέντρο από την υφιστάμενη δυνατότητα 

αξιοποίησης του παραγωγικού του δυναμικού και αύξησης των πωλήσεων. 
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Ευκαιρίες 

 

1. Αξιοποίηση των Αναγκών του Κλάδου – Διεύρυνση της  βάσης πελατών 

 

Οι ανάγκες του Κλάδου για νέους τύπους πηλών και για την μεταφορά της γνώσης με 

την διοργάνωση σεμιναρίων και ημερίδων είναι ήδη εκπεφρασμένη και θα πρέπει να 

ληφθεί υπόψη στον σχεδιασμό της άμεσης δραστηριότητας του Κέντρου. 

 

Ένας τέτοιος σχεδιασμός σε συνδυασμό με μια σημαντική διεύρυνση της βάσης των 

πελατών του, θα δώσει νέα ώθηση στις πωλήσεις των πηλών, στην χρησιμοποίηση της 

υπάρχουσας δυναμικότητας, στα έσοδα από τιμολογούμενες υπηρεσίες και ως εκ 

τούτων στην αναγκαία σημαντική αύξηση του Κύκλου Εργασιών της εταιρείας. 

 

2. Συμμετοχή σε Ερευνητικά Προγράμματα,  

 

Αξιοποιώντας την υπάρχουσα σημαντική εμπειρία, πρέπει να συνεχισθεί η συμμετοχή 

σε Ευρωπαϊκά Ερευνητικά Προγράμματα εξασφαλίζοντας την χρηματοδότηση της 

δραστηριότητας και ενισχύοντας την τεχνολογική ανάπτυξη του Κλάδου με την 

προϋπόθεση που αναφέραμε και παραπάνω τα προγράμματα αυτά να συσχετίζονται με 

τις μεσοπρόθεσμες ανάγκες και  προοπτικές του Κλάδου. Τα οφέλη για τους αποδέκτες 

των υπηρεσιών του ΕΛΚΕΑ θα είναι πολλαπλά καθώς θα έχουν τη δυνατότητα να 

επιμορφωθούν σε νέες μεθόδους, να αναπτύξουν νέες δεξιότητες και να ενσωματώσουν 

νέες τεχνολογίες, προκειμένου να ανταπεξέλθουν στις αυξημένες ανάγκες της 

ανταγωνιστικότητας. 

 

3. Συνεργασία με ομόλογους ή συμπληρωματικούς φορείς  

 

Η συνεργασία με ομόλογους ή συμπληρωματικούς φορείς του εσωτερικού και του 

εξωτερικού είναι απαραίτητη προκειμένου το ΕΛΚΕΑ να αποκτήσει μεγαλύτερη επαφή 

με την αγορά των Α’ Υλών  και των προϊόντων της Κεραμικής στο εξωτερικό, αλλά και με 

άλλα Κέντρα ή φορείς στην χώρα μας, όπως το ΕΛΚΕΑ, το ΕΚΕΠΥ, κ.ά. ώστε να 

διευρύνει την πληροφόρησή του για τις καλές πρακτικές που ακολουθούν άλλοι φορείς 

αλλά και να οδηγηθεί στη διαδικασία της συγκριτικής αξιολόγησης σε επίπεδο 

οργάνωσης παρεχόμενων υπηρεσιών, προβολής και επικοινωνίας με τα μέλη του 

Κλάδου. 
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Επίσης, η εν λόγω συνεργασία θα οδηγήσει στη διερεύνηση του τρόπου λειτουργίας των 

επιχειρήσεων των άλλων χωρών, όσον αφορά τον τρόπο οργάνωσης-διοίκησής τους, τις 

πωλήσεις, καθώς και τη χρησιμοποιούμενη τεχνολογία και τεχνοτροπία. Το γεγονός 

αυτό θα αποτελέσει σημαντική πληροφόρηση για τις ελληνικές επιχειρήσεις του Κλάδου, 

καθώς και εργαλείο συγκριτικής αξιολόγησης (Benchmarking), ενώ σε κάποιες 

περιπτώσεις παράδειγμα συμμόρφωσης και βελτίωσης. 

 

4. Προγράμματα προβολής του ελληνικού τουριστικού εξαγωγικού προϊόντος   

 

Η αύξηση του τουρισμού είναι συνυφασμένη με την αύξηση των πωλήσεων των 

επιχειρήσεων του Κλάδου σε τουριστικές περιοχές. Επομένως τα προγράμματα 

προβολής και διαφήμισης της Ελλάδας ως τουριστικού προορισμού μπορούν να 

συνδυαστούν με την προβολή των επιχειρήσεων του Κλάδου και να ακολουθηθεί ενιαία 

διαφημιστική στρατηγική. Το ΕΛΚΕΑ θα πρέπει να συνεργασθεί με το Υπουργείο 

Τουριστικής Ανάπτυξης και με τους φορείς του τουριστικού Κλάδου, ώστε να 

περιληφθούν σε διαφημιστικά φυλλάδια, να προβάλλεται ο κλάδος της αυθεντικής 

Ελληνικής Κεραμικής, η οποία ακολουθεί την ιστορική παράδοση από τα αρχαία χρόνια 

μέχρι σήμερα .  

 

5. Εύκολη πρόσβαση σε τεχνολογίες πληροφορικής και επικοινωνίας. 

 

Η διάδοση του διαδικτύου δημιουργεί ένα ισχυρό εργαλείο για την επικοινωνία και για 

την μεταφορά γνώσης και πληροφόρησης. Η δυνατότητα αυτή δημιουργεί στο ΕΛΚΕΑ, 

την ευκαιρία για αμφίδρομη ενημέρωση και πληροφόρηση του με τις επιχειρήσεις του 

Κλάδου μέσα από ηλεκτρονικές βάσεις δεδομένων και ενεργών, συστηματικά 

ενημερωμένων ιστοσελίδων. Η ιστοσελίδα του ΕΛΚΕΑ χρειάζεται άμεση ανανέωση για 

να αποκτήσει μια δυναμική μορφή ειδικότερα στον τομέα των παρεχόμενων υπηρεσιών 

προς τις επιχειρήσεις του Κλάδου αλλά και της προβολής των ελληνικών επιχειρήσεων 

Κεραμικής στο ευρύτερο επιχειρηματικό περιβάλλον.  

 

6. Ανάπτυξη της Εξωστρέφειας του Κλάδου      

 

Με δεδομένο το τεράστιο μέγεθος της διεθνούς αγοράς, το ΕΛΚΕΑ  μπορεί και ως εκ του 

καταστατικού του ρόλου πρέπει να συμβάλει καταλυτικά στην ανάπτυξη της 

εξωστρέφειας του Κλάδου. Αυτό θα του προσδώσει μια νέα διάσταση και μια νέα 

δυναμική. 
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 Απειλές 

 

1. Η Οικονομική Κρίση  

 

Η συνεχιζόμενη βαθειά οικονομική κρίση επηρεάζει όπως είναι φυσικό και τον Κλάδο 

των επιχειρήσεων που εξυπηρετεί το ΕΛΚΕΑ. 

 

2. Απαξίωση του οργανισμού στην αγορά. 

 

Αν ο σχεδιασμός της δραστηριότητας και η αντίστοιχη οργάνωση του Κέντρου 

Αργιλλομάζης δεν γίνει με το βλέμμα στραμμένο στις ανάγκες του Κλάδου για 

τεχνολογία, οικονομικές Α’ Ύλες, επίλυση των τεχνικών προβλημάτων, υποβοήθηση της 

εξωστρέφειας και της προώθησης των εξαγωγών, και αν δεν μπορέσει με τον τρόπο 

αυτό να συγκεντρώσει γύρω του τα μέλη του Κλάδου τότε αυτομάτως θα αποξενωθεί 

από αυτόν και θα απαξιωθεί πλήρως. Ήδη χρησιμοποιούνται από τον κλάδο μεγάλες 

ποσότητες ειδικών πηλών, οι οποίες εισάγονται από εμπόρους και πωλούνται σε υψηλές 

τιμές και οι κεραμίστες που παράγουν χρηστικά προϊόντα καταφεύγουν σε ιδιωτικά 

εργαστήρια για την ποιοτική πιστοποίηση τους. 

 

3. Οικονομικό περιβάλλον. 

 

Η μεγάλη μείωση, πάνω από 50% του αριθμού των εργαστηρίων Κεραμικής τα τελευταία 

δέκα χρόνια έχει μειώσει και την κατανάλωση στους τύπους του παραγόμενου πηλού 

από το Ελληνικό Κέντρο Αργιλλομάζης. Αυτό αυτόματα οδηγεί στην ανάγκη το Κέντρο 

να προχωρήσει σύντομα στην ανάπτυξη νέων τύπων πηλών οι οποίοι σήμερα 

εισάγονται, ώστε να προσφέρει στους κεραμίστες καλούς πηλούς σε λογικές τιμές και 

συγχρόνως να αξιοποιήσει τις παραγωγικές του δυνατότητες και να δημιουργήσει 

πρόσθετα έσοδα για την εταιρεία. Ακόμη το ΕΛΚΕΑ πρέπει να υποστηρίξει τον κλάδο 

στην ανάπτυξη των εξαγωγών εκπαιδεύοντας τους κεραμίστες και υποστηρίζοντας την 

συμμέτοχή τους σε εκθέσεις του εξωτερικού, και προβάλλοντάς τους μέσα από το 

διαδίκτυο.      
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4. Αντίσταση σε τυχόν αλλαγές σε οργανωτικά και επιχειρησιακά θέματα. 

 

Το ΕΛΚΕΑ, όπως έγινε  εμφανές από την παραπάνω παράθεση των αδύνατων 

σημείων, έχει ανάγκη να προχωρήσει σε αλλαγές στον ανασχεδιασμό της 

δραστηριότητάς του (reengineering) πάνω στις διαμορφωμένες νέες συνθήκες στο 

επιχειρηματικό περιβάλλον στο οποίο δραστηριοποιείται.  

 

Οι αλλαγές αυτές θα οδηγήσουν σε νέα Οργανωτική Δομή με αύξηση του επιστημονικού 

προσωπικού, καθορισμό αρμοδιοτήτων και προγραμματισμό των δράσεων που 

απαιτούνται. Όπως είναι αναμενόμενο οι αλλαγές αυτές θα δημιουργήσουν αντιδράσεις 

τόσο μέσα στο ίδιο το Κέντρο αλλά και μεταξύ του Κέντρου και του εξωτερικού χώρου 

όπως είναι η προϊσταμένη του αρχή, οι φορείς και οι επιχειρήσεις του Κλάδου. 

 

5. Η συγχώνευση με το ΕΛΚΕΔΕ  

 

Ήταν πλέον ή ξεκάθαρη η ανησυχία του Κλάδου, όπως διατυπώθηκε στην σχετική 

ερώτηση των συνεντεύξεων που πραγματοποιήθηκαν με τους αντιπροσώπους του 

Κλάδου. Μπορούμε να πούμε, ότι η απειλή αυτή είναι η μεγαλύτερη για το ΕΛΚΕΑ και 

είναι δύσκολο, αλλά αναγκαίο να αντιμετωπιστεί. Ο κίνδυνος απαξίωσης του ΕΛΚΕΑ 

από την απορρόφηση του από το ΕΛΚΕΔΕ είναι ορατός και απαιτείται ισχυρή βούληση 

από τους μετόχους (ΕΟΜΜΕΧ, τράπεζα και κλάδος) για να αποτραπεί ή, τουλάχιστον, 

να μετριαστούν οι συνέπειές του. Το ΕΛΚΕΑ πρέπει να διατηρήσει την ανεξαρτησία του 

μετατρεπόμενο σε Ινστιτούτο και απαλλασσόμενο από το σφιχτό αλλά όχι αναγκαίο 

περιλαίμιο της ΔΕΚΟ. 

 

3.6 ΓΕΝΙΚΕΣ ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΕΙΣ 

 

Η Ανάλυση SWOT είναι ένα δυναμικό εργαλείο που βοηθάει στον καθορισμό της 

Στρατηγικής και στην τοποθέτηση και την επίτευξη των Στόχων της οργάνωσης μέσα 

από ένα Πρόγραμμα Δράσεων που θα ενισχύουν (κατά προτεραιότητα βέβαια) όλα τα 

θετικά, ισχυρά στοιχεία του ΕΛΚΕΑ, θα εξασφαλίζουν την εκμετάλλευση των ευκαιριών, 

θα οδηγούν στην θεραπεία των αδυναμιών και θα χτίζουν στο ΕΛΚΕΑ επαρκείς 

αντιστάσεις και πρωτοβουλίες για την αντιμετώπιση των απειλών. Στο πλαίσιο του 

σκεπτικού αυτού προκύπτουν οι εξής στόχοι και κατευθύνσεις για δράσεις: 
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1. Ενίσχυση Ισχυρών Στοιχείων  

 

 Παραγωγή των νέων πηλών υψηλών θερμοκρασιών και τύπου Gress 

 Επέκταση της βάσης των πελατών και γεωγραφικής κάλυψης και 

εντατικοποίηση επικοινωνιών για προώθηση των πωλήσεων πηλών και 

προσφερομένων υπηρεσιών 

 Προώθηση των δυνατοτήτων του Εργαστηρίου και για την πιστοποίηση της 

ποιότητας των χρηστικών αντικειμένων. 

 Συμμετοχή στη διοργάνωση των εκθέσεων του εσωτερικού και υποστήριξη 

της συμμετοχής του Κλάδου σε εκθέσεις του εξωτερικού με στόχο την 

ανάπτυξη της απαραίτητης εξωστρέφειας.  

  Ένταξη σε νέα Προγράμματα σχετικά με τον κλάδο και στόχευση στην 

αποκόμιση μεγαλύτερης προστιθέμενης αξίας στον Κλάδο 

 

2. Εκμετάλλευση Ευκαιριών 

 

 Ενίσχυση της οργανωτικής δομής στον τομέα του Marketing/Πωλήσεων για 

την αντιμετώπιση των αναγκών του Κλάδου και την ενεργό προώθηση των 

πωλήσεων. 

 Στοχοθέτηση συγκεκριμένων αγορών για την ανάπτυξη των εξαγωγών βάσει 

της Έρευνας των Διεθνών Αγορών που έχει γίνει και η οποία πρέπει να 

επικαιροποιείται ετησίως 

 Αξιοποίηση του κλίματος εξωστρέφειας που δημιούργησαν οι Κυβερνητικές 

εξαγγελίες και ενεργός υποστήριξη του Κλάδου προς τις εξαγωγές. 

 Χτίσιμο σχέσεων με τον ΕΟΤ και τους φορείς του τομέα του Τουρισμού με 

στόχο την υποβοήθηση της προώθησης των πωλήσεων των προϊόντων του 

Κλάδου.  

 

3. Θεραπεία Αδυναμιών 

 

 Ενδυνάμωση του Προσωπικού μέσα από την ένταξή του στη διαδικασία 

βελτίωσης και ανάπτυξης του ΕΛΚΕΑ και προσθήκη νέων στελεχών 

 Προσαρμογή της παραγωγής πηλών σε μεγαλύτερης αξίας προϊόντα τα 

οποία χρησιμοποιούνται περισσότερο από την Καλλιτεχνική Κεραμική 

 Ανταποδοτικότητα δραστηριοτήτων και δαπανών μέσα από μια δυναμική 

μορφή δράσεων. 
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 Συλλογή και καταγραφή των στοιχείων των εργαστηρίων Κεραμικής και 

αξιοποίηση των δυνατοτήτων ανάλυσης των βάσεων δεδομένων. 

 

4. Πρόληψη Απειλών – Χτίσιμο Αντιστάσεων  

 

 Δραστική βελτίωση τακτικών εσόδων με επανεξέταση των τιμών πώλησης 

των πηλών και την δημιουργία τιμοκαταλόγου προσφερομένων υπηρεσιών 

 Ισχυροποίηση και αύξηση του έργου της Οργάνωσης 

 Στροφή προς την αυθεντικότητα των ελληνικών κεραμικών τόσο στον 

σχεδιασμό όσο και στην τεχνοτροπία  

 Διεκδίκηση της ανεξαρτησίας του ΕΛΚΕΑ  

 

Στο Επιχειρηματικό Σχέδιο προτείνονται μέτρα και δράσεις που ανταποκρίνονται στην 

παραπάνω προβληματική. Πρέπει να τονιστεί ιδιαίτερα ότι είναι δυνατόν να 

αντιμετωπισθούν αποτελεσματικά όλες και μια - μια χωριστά οι αδυναμίες του 

ΕΛΚΕΑ με τις δράσεις και τις ενέργειες που προτείνονται 
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4. Ο ΚΛΑΔΟΣ ΤΗΣ ΚΕΡΑΜΙΚΗΣ 
 

4.1 ΟΡΙΟΘΕΤΗΣΗ  

 

Η θέση του Κλάδου στην ελληνική οικονομία 

 

Η Κεραμική και η Αγγειοπλαστική αποτελούν δύο από τους παλαιότερους Κλάδους της 

Ελληνικής οικονομίας, ο οποίοι  έρχονται από τα αρχαία χρόνια και είναι άρρηκτα 

συνδεδεμένοι με την ελληνική πολιτιστική κληρονομιά. Όλα τα μεγάλα Μουσεία του 

κόσμου το πιστοποιούν. 

 

Πριν κάποια χρόνια, ο κλάδος της Κεραμικής παρουσίαζε μεγάλη άνθηση σε εθνικό 

επίπεδο. Τα τελευταία όμως δεκαπέντε χρόνια η δραστηριότητα αυτή παρουσιάζεται 

συνεχώς μειούμενη με αποτέλεσμα αρκετές από τις Μικρομεσαίες επιχειρήσεις που 

δραστηριοποιούνται στον κλάδο να κλείνουν. Έτσι από ένα αριθμό 1.600 επιχειρήσεων 

του Κλάδου πριν μια δεκαετία, σε μελέτη που πραγματοποιήθηκε από το Εθνικό 

Μετσόβιο Πολυτεχνείο (2008-2009) σχετικά με την χωροθέτηση των επιχειρήσεων 

Κεραμικής καταγράφηκαν μόνο 684 ενεργές επιχειρήσεις.  

 

Οι σημαντικότεροι λόγοι που ο κλάδος της Κεραμικής βρίσκεται σε περίοδο ύφεσης είναι 

οι ακόλουθοι: 

 

1. Ο έντονος ανταγωνισμός από τις Ασιατικές χώρες, οι οποίες μπορούν και παράγουν 

προϊόντα τα οποία διαθέτουν στην αγορά σε πολύ χαμηλότερες τιμές από αυτές των 

Ελληνικών προϊόντων . Στο σημείο αυτό βέβαια θα πρέπει να τονιστεί ότι αρκετά 

συχνά τα προϊόντα αυτά δεν έχουν μόνο χαμηλή τιμή αλλά και χαμηλή ποιότητα σε 

σχέση με τα ελληνικά προϊόντα.  

 

2. Η υπάρχουσα γενικότερη οικονομική κατάσταση στην χώρα μας και το περιβάλλον 

της οικονομικής ύφεσης οδήγησε, τα τελευταία χρόνια, τους παραγωγούς των 

κεραμικών ειδών προς προϊόντα που απευθύνονται μόνο στους τουρίστες.  

 

3. Η έλλειψη κρατικής υποστήριξης του Κλάδου. Είναι γεγονός ότι σήμερα δεν υφίσταται 

συγκεκριμένη πολιτική υποστήριξης και προώθησης του Κλάδου και αυτό έχει ως 

αποτέλεσμα να υπάρχει συγκεχυμένο πλαίσιο δραστηριοτήτων των ΜΜΕ.  
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Το σύνολο σχεδόν των επιχειρήσεων του Κλάδου δραστηριοποιούνται στον χώρο της 

παραγωγής προϊόντων που πωλούνται από καταστήματα ειδών λαϊκής τέχνης στους 

ξένους επισκέπτες της χώρας μας (ποσοστό 80% - 90%). Ένα μικρό σχετικά μέρος της 

παραγωγής κατευθύνεται και προς την εσωτερική αγορά,  με διακίνηση των προϊόντων 

σε καταστήματα με είδη δώρων, super markets κ.λ.π.  

 

Παράλληλα, όπως όλες οι βιοτεχνικές επιχειρήσεις και γενικότερα όλες οι ΜΜΕ της 

χώρας μας, έτσι και αυτές του Κλάδου της Κεραμικής λειτουργούν κάτω από ένα 

εξαιρετικά δυσμενές θεσμικό πλαίσιο όσον αφορά θέματα φορολόγησης, δανεισμού, 

επαγγελματικής στέγης κ.λ.π., γεγονός που δυσκολεύει τις όποιες προσπάθειες 

μπορούν να γίνουν προς την κατεύθυνση του σχεδιασμού νέων προϊόντων, έρευνας για 

νέες αγορές κ.λ.π..  

 

Η θέση του Κλάδου σε διεθνές επίπεδο 

 

Οι χώρες οι οποίες παράγουν κεραμικά αντικείμενα είναι κατά κύριο λόγο οι Ασιατικές με 

κύριο παραγωγό και εξαγωγέα την Κίνα και ακολουθούν οι Ευρωπαϊκές χώρες, 

Πορτογαλία, Αγγλία, Γερμανία. Έτσι, μεγάλο μέρος της διεθνούς αλλά και της ελληνικής 

αγοράς καλύπτεται από τα προϊόντα αυτών των χωρών. Η Κίνα εξελίσσεται στην 

μεγαλύτερη, κυρίαρχη ανταγωνίστρια χώρα σε όλον τον κόσμο στον τομέα της 

Κεραμικής. Η κινέζικη πορσελάνη βρίσκεται στις πρώτες προτιμήσεις των καταναλωτών 

για την ποιότητά της. Άλλες κυρίαρχες χώρες στον κλάδο της Καλλιτεχνικής  Κεραμικής 

είναι η Αγγλία και η Γαλλία,οι οποίες κρατούν τα σκήπτρα στην παραγωγή καλλιτεχνικών 

προϊόντων τα τελευταία 200 χρόνια.  

 

Πρώτες ύλες 

 

Οι πρώτες ύλες για την παραγωγή κεραμικών προϊόντων είναι κατά κύριο λόγο οι πηλοί 

και άλλα είδη αργιλλοπυριτικών υλικών και τα υαλώματα. Οι πηλοί που καταναλώνονται 

στην Ελλάδα στον μεγαλύτερό τους όγκο παράγονται στην χώρα μας, ενώ τα υαλώματα 

εισάγονται από το εξωτερικό.  

 

Οι εισαγόμενοι πηλοί είναι της κατηγορίας των πηλών υψηλών θερμοκρασιών και η 

επέκταση της παραγωγής του ΕΛΚΕΑ και στην κατηγορία αυτή έχει πολύ ενδιαφέρον 

αφενός μεν για να αυξήσει τις πωλήσεις του, αφετέρου για να βελτιώσει το μικτό 

περιθώριο δεδομένης της υψηλότερης τιμής των πηλών αυτών. Παράλληλα, θα μπορέσει  



 
 

30 

να ελέγξει τις τιμές στις οποίες οι εισαγωγείς πουλάνε τους πηλούς αυτούς, 

προσφέροντας μια ακόμη θετική υπηρεσία στον κλάδο για την αύξηση της 

ανταγωνιστικότητάς του.   

 

Το ΕΛΚΕΑ ανέπτυξε μελέτη στα πλαίσια του Επιχειρηματικού Προγράμματος 

Βιομηχανίας,  αναφορικά με την χρησιμότητα της παραγωγής υαλώματος από το ίδιο το 

κέντρο μέσω της ημικατεργασμένης φρίτας. 

 

Η σύνθεση του υαλώματος από τον ίδιο τον κεραμίστα συνήθως αποφεύγεται, γιατί είναι 

μια διαδικασία που απαιτεί ιδιαίτερες τεχνικές γνώσεις. Έτσι όλη η ποσότητα των 

υαλωμάτων που χρησιμοποιείται σήμερα στην ελληνική  αγορά είναι εισαγόμενη και 

διατίθεται από εμπόρους/αντιπροσώπους.   

 

Για να βοηθηθεί ο κεραμίστας στην παρασκευή υαλωμάτων, το ΕΛΚΕΑ στο πλαίσιο της 

τεχνικής υποστήριξης των επιχειρήσεων του Κλάδου, ανέπτυξε μηχανογραφική 

εφαρμογή για τον προσδιορισμό της σύνθεσης ενός υαλώματος με τον επιθυμητό 

συντελεστή διαστολής με την χρήση μιας βάσης δεδομένων από υπάρχουσες πρώτες 

ύλες. Η μέθοδος υπολογισμού της σύνθεσης των υαλωμάτων με μετατροπή της 

σύνθεσης των υλικών σε μόρια οξειδίων των μετάλλων, αναπτύχθηκε από τον Seger τον 

18ο αιώνα. Η μηχανογραφική αυτή εφαρμογή προωθήθηκε στους κεραμίστες τυπωμένη 

σε ένα CD. 

 

Επειδή δεν προβλέπεται παραγωγή υαλωμάτων από το ΕΛΚΕΑ, θα μπορούσε να 

εξετασθεί η εισαγωγή και από το ΕΛΚΕΑ μιας σειράς υαλωμάτων συμβατών με τους ήδη 

παραγόμενους από αυτό πηλούς αλλά και με αυτούς που θα παρασκευάσει στο άμεσο 

μέλλον, και να τα πουλά στους κεραμίστες μαζί με τις τεχνικές οδηγίες για την εφαρμογή 

τους, μια τεχνική υποστήριξη η οποία είναι αναγκαία και την οποία οι κεραμίστες την 

ζητούν από το ΕΛΚΕΑ και συγχρόνως είναι ένα από τα δυνατότερα σημεία του.   

 

Παράλληλα θα καταστεί δυνατό να ελεγχθούν και οι τιμές με τις οποίες πωλούνται τα 

εισαγόμενα υαλώματα και να ελαττωθεί το κόστος των ελληνικών κεραμικών προϊόντων 

με θετικό αποτέλεσμα στην ανταγωνιστικότητά τους. 
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4.2 ΥΦΙΣΤΑΜΕΝΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΦΟΡΕΙΣ ΤΟΥΣ  

 

Κατανομή  των Επιχειρήσεων κατά Κλάδο 

 

Από την βάση δεδομένων  την οποία έχει αναπτύξει το Ελληνικό Κέντρο Αργιλλομάζης 

προκύπτει η παρακάτω κατανομή των υπαρχουσών επιχειρήσεων Κεραμικής σε 10 

κύριους υποκλάδους: 

 

Πίνακας 6:  Κατανομή  των Επιχειρήσεων κατά Κλάδο 

Υποκλάδος Ποσοστό 

1. Αρχαϊκά αντίγραφα με ψυχρή διακόσμηση 8,40% 

2. Επιτραπέζια χρηστικά αντικείμενα 21,97% 

3. Πυρόφιλα αντικείμενα 3,54% 

4. Γλάστρες 8,33% 

5. Αρχιτεκτονικά στοιχεία 5,24% 

6. Πιθάρια 2,40% 

7. Μπισκουί 2,53% 

8. Αντικείμενα από μαγιόλικα 32,77% 

9. Διακοσμήσεις με χαλκομανία & τρίτο ψήσιμο 10,04% 

10. Ειδικά διακοσμητικά αντικείμενα 28,91% 

 

Αριθμός Επιχειρήσεων 

 

Υπάρχει μια ασάφεια, όπως διαπιστώθηκε, μεταξύ των διαφόρων πηγών  πληροφοριών 

ως προς τον αριθμό των επιχειρήσεων Κεραμικής, όπως το αναφέρουμε και πιο πάνω 

στη ανάλυση της θέσης του Κλάδου στην ελληνική αγορά. Έτσι, ενώ στην βάση 

δεδομένων του ΕΛΚΕΑ έχουν πριν μια δεκαετία καταγραφεί περίπου 1.600 επιχειρήσεις 

του Κλάδου, σε μελέτη που πραγματοποιήθηκε από το Εθνικό Μετσόβιο Πολυτεχνείο 

(2008-2009) σχετικά με την χωροθέτηση των επιχειρήσεων Κεραμικής καταγράφηκαν 

μόνο 684 ενεργές επιχειρήσεις. Αναφέρονται ακόμη σε άλλες πηγές και 3.000 

επιχειρήσεις, αλλά η πραγματικότητα πρέπει σήμερα να είναι κάτω από 1.000 

εργαστήρια Κεραμικής στην Ελλάδα. 
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Απασχολούμενοι ανά Επιχείρηση 

 

Όλες οι επιχειρήσεις Κεραμικής στις οποίες απευθύνεται και το ΕΛΚΕΑ είναι της 

κατηγορίας των ΜΜΕ και των ΠΜΕ, κατά 90% απασχολούν 2-3 άτομα 

συμπεριλαμβανομένου και του ιδιοκτήτη του εργαστηρίου και μόνο το 2% έχει από 5-10 

άτομα. 

 

Νομική Μορφή Επιχειρήσεων 

 

Ως προς την νομική μορφή τους οι επιχειρήσεις Κεραμικής έχουν την παρακάτω 

κατανομή με κύρια μορφή την ατομική.  

   

   Μορφή Επιχείρησης          Ποσοστό 

        Α.Ε.                           1,44% 

      Ε.Π.Ε.                        1,72% 

      Ο.Ε.                           8,62% 

     Ε.Ε.                           0,57% 

                   Ατομικές                       87,65% 

 

Γεωγραφική Διασπορά Επιχειρήσεων  
 

Επιχειρήσεις Κεραμικής βρίσκει κανείς σε όλες τις περιοχές και τους Νομούς της 

Ελλάδας, αλλά κυρίως είναι συγκεντρωμένες στα μεγάλα αστικά κέντρα και στις 

τουριστικές περιοχές. Ο πίνακας που ακολουθεί δίνει την ποσοστιαία κατανομή στις 

κύριες περιοχές. 

 

Πίνακας 7:  Γεωγραφική κατανομή  των επιχειρήσεων κεραμικής 

Περιοχή %  Επιχ/σεων 

Αττική 56,38 

Θεσσαλονίκη 8,56 

Νησιά Αιγαίου 8,84 

Κρήτη 9,59 

Νησιά Ιονίου 1,45 

Υπόλοιπες 15,09 
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Κλαδικοί  Επαγγελματικοί Φορείς 

 

Όποιος και αν είναι τελικά ο αριθμός των κεραμιστών και των εργαστηρίων Κεραμικής 

στην Ελλάδα, αυτά είναι οργανωμένα σε ένα αριθμό επαγγελματικών σωματείων, 

ενώσεων, συνεταιρισμών, συνδέσμων και επιμελητηρίων πάντα σε σχέση με το 

αντικείμενο της παραγωγής τους και με τον τόπο εγκαταστάσεώς τους. 

 

Όλοι οι κλαδικοί φορείς συνεργάζονται μεταξύ τους για την προώθηση και την 

αντιμετώπιση των θεμάτων του Κλάδου και διατηρούν επίσης μια πολύ καλή συνεργασία 

με το ΕΛΚΕΑ, για την δημιουργία του οποίου είχαν πρωτοστατήσει.  

  

Πίνακας 8:  Κατάλογος Συνεργαζόμενων Επαγγελματικών Φορέων με το ΕΛΚΕΑ 

ΣΩΜΑΤΕΙΟ ΕΔΡΑ 

Κεραμίστες  μέλη  Επιμελητηρίου Εικαστικών Τεχνών  Ελλάδας  Αθήνα   

Ένωση  Καλλιτεχνών  Χειροτεχνών  Ελλάδος Αθήνα 

Σύνδεσμος Παραγωγών Καλλιτεχνικής Χειροτεχνίας  Βιοτεχνίας  Ν. 

Χανίων  
Χανιά  

Σωματείο Καλλιτεχνίας και Χειροτεχνίας  Βόρειας Ελλάδας  Θεσσαλονίκη 

Π.Ε.Κ.Α.  Πανελλήνια  Ένωση Κεραμιστών Αγγειοπλαστών  Μαρούσι  

Σύλλογος Κεραμιστών Νομού  Μαγνησίας                Βόλος 

Σωματείο  Βιοτεχνών  Λαϊκής  Τέχνης    Ηρακλείου –Λασιθίου 

ΔΑΙΔΑΛΟΣ 

Ηράκλειο 

Κρήτης 

Σωματείο Παραδοσιακής  & Σύγχρονης  Λαϊκής Τέχνης  Ηρακλείου  
Ηράκλειο 

Κρήτης 

Σύλλογος  Βιοτεχνών Κέρκυρας   Κέρκυρα 

Πανελλήνια  Ένωση  Βιοτεχνών Λαϊκής Τέχνης Αθήνα  

Συνεταιρισμός  Αγγειοπλαστών Αμαρουσίου  Μαρούσι 
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4.3 ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΜΕΓΕΘΗ  

 

Δεν κατέστη δυνατόν  να ευρεθούν οικονομικά μεγέθη είτε ποσοτικά σε τεμάχια ή βάρος 

είτε σε αξία, ούτε για τα έτοιμα κεραμικά προϊόντα ούτε και για τον παραγόμενο ή 

εισαγόμενο πηλό. Είναι τουλάχιστο ακατανόητο όσο μικρά και αν είναι τα σχετικά μεγέθη 

δεδομένου ότι η δραστηριότητα τόσο της παραγωγής των πηλών όσο και των κεραμικών 

ειδών αποτελούν πρωτογενή παραγωγή και πλούτο για την χώρα μας, να μην 

ασχολείται με αυτά η εθνική στατιστική υπηρεσία. Το ΕΛΚΕΑ θα πρέπει να προσθέσει 

στους σκοπούς του την συλλογή αυτών των στοιχείων και την δημιουργία μιας βάσης 

δεδομένων με τα κύρια χαρακτηριστικά μεγέθη για τον Κλάδο, αριθμό επιχειρήσεων κατά 

υποκατηγορία κ.λ.π. Η ενέργεια αυτή είναι πρωταρχικής σημασίας ένδειξη για την 

έναρξη οργάνωσης του Κλάδου.   

 

4.4 ΣΧΕΣΗ ΤΟΥ ΕΛΚΕΑ ΜΕ ΤΟΝ ΚΛΑΔΟ  

 

Το ΕΛΚΕΑ ιδρύθηκε το 1970 υπό την επωνυμία Βιομηχανία Αργιλλομάζης ΑΒΕΕ, από 

την ΕΤΒΑ, τον ΕΟΜΜΕΧ και τους Βιοτέχνες Αγγειοπλάστες, με σκοπό βασικό την 

παραγωγή πηλών για τις ΜΜΕ Κεραμικής. 

 

Σήμερα, το ΕΛΚΕΑ λειτουργεί σαν Κέντρο που παρέχει όλες τις απαραίτητες τεχνικές 

υπηρεσίες στις επιχειρήσεις του Κλάδου της Κεραμικής για την βελτίωση και ανάπτυξη 

των προϊόντων των βιοτεχνικών επιχειρήσεων, με σύγχρονη ανάπτυξη και παραγωγή 

μεγάλης γκάμας πηλών για την εξυπηρέτηση αυτών των επιχειρήσεων.  

 

Ο Κλάδος ο οποίος άλλωστε συμμετείχε στην ίδρυση του Κέντρου Αργιλλομάζης και 

στην μετοχική του σύνθεση, έχει δείξει έμπρακτο ενδιαφέρον για την ενίσχυση της 

δραστηριότητας του Κέντρου και συμπαρίσταται σε κάθε πρωτοβουλία του για την 

υλοποίηση του σκοπού του. Η Κεραμική αποτελεί έναν από τους παλαιότερους κλάδους 

της Ελληνικής οικονομίας, ο οποίος  είναι άρρηκτα συνδεδεμένος με την ελληνική 

πολιτιστική κληρονομιά. Πέρα από αυτό αποτελεί μια πηγή πρωτογενούς παραγωγής 

και εθνικού πλούτου με δυνατότητα και εξαγωγικής δραστηριότητας, στοιχεία τα οποία 

είναι ζητούμενα στην σημερινή οικονομική κατάσταση της χώρας μας. Παρά το γεγονός 

ότι τα τελευταία δέκα χρόνια ο αριθμός των εργαστηρίων Κεραμικής έχει μειωθεί 

σημαντικά, η δυναμική των εργαστηρίων που παραμένουν μάλλον βελτιώνεται και αυτό 

είναι ξεκάθαρο ότι οφείλεται στο δέσιμο του Κλάδου με πυρήνα το ΕΛΚΕΑ, στο οποίο 
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στηρίζει την τεχνολογική εξέλιξη της παραγωγής τους και στην συνεχή βελτίωση και 

ανάπτυξη των παραγομένων από το ΕΛΚΕΑ πηλών.   

 

Για τη διάγνωση της σχέσης του Κλάδου των Κεραμιστών με το ΕΛΚΕΑ 

πραγματοποιήσαμε ένα αριθμό συνεντεύξεων με αντιπροσώπους των Κλαδικών 

Ενώσεων και Συλλόγων όπως, τον Πρόεδρο της Ένωσης Καλλιτεχνών Χειροτεχνών 

Ελλάδος, τον Πρόεδρο του Συνδέσμου Παραγωγών Καλλιτεχνικής Χειροτεχνίας  

Βιοτεχνίας Νομού Χανίων, τον Πρόεδρο του Σωματείου Παραδοσιακής  και Σύγχρονης 

Λαϊκής Τέχνης Ηρακλείου, τον πρώην Πρόεδρο της Πανελλήνιας Ένωσης Κεραμιστών 

Αγγειοπλαστών, τον Πρόεδρο του Συνεταιρισμού Αγγειοπλαστών Αμαρουσίου, τον 

Πρόεδρο του Συλλόγου Κεραμιστών Νομού Μαγνησίας και πολλούς μεμονωμένους 

κεραμίστες, προέκυψαν οι παρακάτω κωδικοποιημένες απόψεις τους στα έξι (6) θέματα 

που διερευνήθηκαν με συγκεκριμένο ερωτηματολόγιο. 

 

1. Τι πιστεύετε για το ΕΛΚΕΑ 

 

Η γενική άποψη είναι πολύ θετική ως προς την συμβολή του ΕΛΚΕΑ, μέχρι σήμερα, 

στην στήριξη και την ανάπτυξη του Κλάδου ιδιαίτερα των μικρών εργαστηρίων 

Κεραμικής, με την παραγωγή πηλών χαμηλού κόστους για τους κεραμίστες και 

αγγειοπλάστες και την τεχνική υποστήριξη στην οργάνωση και βελτιστοποίηση της 

παραγωγής τους. Υπολογίζουν στην περαιτέρω ανάπτυξη της δραστηριότητας του 

ΕΛΚΕΑ, στην ανάπτυξη της παραγωγικής τεχνολογίας της Κεραμικής, στην συνεχή 

εκπαίδευση για την μεταφορά της τεχνογνωσίας του ΕΛΚΕΑ στην παραγωγική 

διαδικασία. 

 

2. Πιστεύετε ότι η απορρόφηση του ΕΛΚΕΑ από το ΕΛΚΕΔΕ είναι προς την 

σωστή κατεύθυνση ΝΑΙ ή ΟΧΙ και ΓΙΑΤΙ 

 

Η γενική απάντηση είναι ΟΧΙ και αιτιολογείται με διάφορες οπτικές. Κύρια άποψη 

είναι, ότι η δραστηριότητα του ΕΛΚΕΑ, σχεδιασμένη για την εξυπηρέτηση του 

Κλάδου της Κεραμικής στην Ελλάδα, θα απαξιωθεί μέσα σε ένα τόσο πολυκλαδικό 

σχήμα, και θα απαξιωθεί η αποτελεσματικότητα της λειτουργίας του. 

 

Ακόμα, δεν γίνεται αντιληπτή η σκοπιμότητα αυτής της απόφασης από την στιγμή 

που το ΕΛΚΕΑ, λειτουργεί με οικονομική αυτοδυναμία, χωρίς να επιβαρύνεται ο 

κρατικός προϋπολογισμός, ενώ δημιουργείται έντονος προβληματισμός για την 
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αρνητική οικονομική κατάσταση του ΕΛΚΕΔΕ, που είναι ο απορροφών οργανισμός, 

που όμως, όπως προκύπτει και από τις προτάσεις των Ορκωτών Λογιστών επί των 

οικονομικών του καταστάσεων παρατηρήσεις.  

 

3. Τι περιμένετε σήμερα από το ΕΛΚΕΑ  ως προς τις προσφερόμενες υπηρεσίες 

ή προϊόντα 

 

Στις παρακάτω γραμμές έχουν σταχυολογηθεί οι κυριότερες από τις εκφρασθείσες 

απόψεις και προτάσεις των κεραμιστών με τους οποίους μιλήσαμε. 

 

α. Να συνεχισθεί η προμήθεια των Α’ υλών και η προσφερόμενη συνεργασία από τα 

σημερινά στελέχη του ΕΛΚΕΑ για την επίλυση τεχνικών προβλημάτων και η 

δυνατότητα δοκιμών στις εγκαταστάσεις του που είναι η βάση για την ανάπτυξη του 

Κλάδου.  

 

β. Να συγκεντρώσει το ΕΛΚΕΑ, την υπάρχουσα τεχνολογία απευθυνόμενο σε 

μέντορες του Κλάδου και να διοργανώσει επιμορφωτικά σεμινάρια για την μεταφορά 

αυτής της τεχνολογίας στους κεραμίστες. 

Να οργανώσει αποτελεσματικότερα την προώθηση της γνώσης πάνω στην 

σύγχρονη τεχνολογία για άμεσες εφαρμογές με σεμινάρια και άλλες μεθόδους με 

σύγχρονη προώθηση της δραστηριότητάς του και των δυνατοτήτων του Κέντρου 

στους κεραμίστες. 

Να διοργανώσει σεμινάρια για την εφαρμογή της τεχνολογίας  Black Gloss για την 

παραγωγή των αρχαίων αττικών αγγείων.    

 

γ. Να δώσει βοήθεια για συμμετοχή σε διεθνείς εκθέσεις με χαμηλή συμμετοχή στο 

κόστος και να βοηθήσει τον Κλάδο στο Marketing και στην δημιουργία ηλεκτρονικού 

εμπορίου. 

 

δ. Να αναπτύξει και να παράγει ειδικούς πηλούς με την σύγχρονη τεχνολογία για 

άμεσες εφαρμογές. Να προχωρήσει στην παραγωγή πηλών υψηλών θερμοκρασιών, 

ώστε να μπορέσει να ελέγξει τις υψηλές τιμές αυτής της κατηγορίας των εισαγομένων 

πηλών. 

 

ε. Να αναπτύξει το Εργαστήριο Ποιοτικού Ελέγχου και Δοκιμών και να δημιουργήσει 

την μεθοδολογία για τον προληπτικό έλεγχο των βαρέων μετάλλων Μολύβδου και 
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Καδμίου και ίσως  να προμηθεύσει τους κεραμίστες με κάποιο μικρό φορητό 

σύστημα για τον πρώτο έλεγχο τους. 

 

4. Πώς καλύπτετε σήμερα τις ανάγκες σας αναφορικά με τις υπηρεσίες/προϊόντα 

που προσφέρουν αλλά δεν τις χρησιμοποιείτε ή δεν προσφέρουν 

 

Η απάντηση που πήραμε από τους περισσότερους των ερωτηθέντων ήταν ότι έχουν 

μια πολύ καλή σχέση με  το ΕΛΚΕΑ και συνεργάζονται πολύ στενά με το 

επιστημονικό προσωπικό του για όλες τους τις ανάγκες σε μία συνεχή ανταλλαγή 

γνώσεων και προτάσεων. Για εργαστηριακούς προσδιορισμούς κυρίως για τα βαρέα 

μέταλλα, χρησιμοποιούν εξωτερικά εργαστήρια ιδιωτικά, το ΕΚΕΠΥ ή το Γενικό 

Χημείο του Κράτους, πάντα σε συνεννόηση με το ΕΛΚΕΑ, αλλά θα προτιμούσαν και 

οι αναλύσεις και η πιστοποίηση να καλύπτονται από το ΕΛΚΕΑ. 

 

5. Πιστεύετε ότι το ΕΛΚΕΑ  θα έπρεπε να ανεξαρτητοποιηθεί από το Κράτος 

(έστω και κατά πλειοψηφία) και τι ρόλο μπορεί να παίξει ο Σύνδεσμός σας 

 

Στην ερώτηση αυτή η πλειονότητα των ερωτηθέντων βλέπει θετικά την 

ανεξαρτητοποίηση του ΕΛΚΕΑ από το κράτος, με την προϋπόθεση την πλειοψηφία 

να την έχουν οι οργανώσεις του Κλάδου. Βλέπουν όμως πολύ δύσκολο να 

πραγματοποιηθεί αυτό τώρα λόγω της παρούσης κακής οικονομικής συγκυρίας. 

Διατυπώθηκε όμως και η άποψη ότι θα πρέπει να παραμείνει το ΕΛΚΕΑ στην 

σημερινή του μετοχική δομή και ότι το κράτος θα πρέπει να το ενισχύει για να βοηθά 

τεχνολογικά και αναπτυξιακά τα εργαστήρια της Κεραμικής.  

 

6. Αν υποθέσουμε ότι το ΕΛΚΕΑ  μπορεί να ικανοποιήσει τις απαιτήσεις του 

Κλάδου σας, είστε διατεθειμένοι να καταβάλλετε κάποιο τίμημα για τις 

υπηρεσίες του που θα χρησιμοποιείτε ή να συμμερισθείτε ένα μέρος από την 

κεφαλαιοποίησή του στην βάση της δημιουργίας ενός πολυμετοχικού 

σχήματος; 

  

Στο πρώτο μέρος της ερώτησης ήταν καθολική η αποδοχή της πληρωμής για τις 

προσφερόμενες υπηρεσίες του ΕΛΚΕΑ, ιδίως όταν αυτές οι υπηρεσίες 

προσφέρονται σε ατομικό επίπεδο. 
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Και εδώ όμως διατυπώθηκε και η αντίθετη άποψη ότι θα πρέπει το κράτος να 

χρηματοδοτεί  την όλη δραστηριότητα του ΕΛΚΕΑ και δεν θα έπρεπε να πληρώνουν 

οι κεραμίστες για τις προσφερόμενες υπηρεσίες. 

 

Στο δεύτερο μέρος της ερώτησης και πάλι υπήρξε θετική τοποθέτηση, προβάλλεται 

όμως και πάλι η οικονομική αδυναμία του Κλάδου σήμερα για να συμμετέχει σε μια 

αύξηση μετοχικού κεφαλαίου και ίσως  σε καλύτερες οικονομικές καταστάσεις αυτό 

να είναι δυνατό.   

 

Το γενικό συμπέρασμα είναι, ότι ο Κλάδος πιστεύει στο έργο που επιτελείται σήμερα στο 

ΕΛΚΕΑ, προσβλέπει στην περεταίρω ανάπτυξη της δραστηριότητάς του στο 

παραγωγικό επίπεδο των πηλών και στο τεχνολογικό επίπεδο της κατασκευής των 

κεραμικών προϊόντων, της μεταφοράς της γνώσης και ότι είναι έτοιμος ο Κλάδος να 

συνεισφέρει μέσα στο πλαίσιο των οικονομικών δυνατοτήτων του για την κάλυψη μέρους 

των δαπανών και του απαιτουμένου κεφαλαίου. Θεωρεί ο Κλάδος ότι το ΕΛΚΕΑ μπορεί 

να αναπτύξει πρωτοβουλίες και δράσεις προς την κατεύθυνση της υποβοήθησης της 

εξωστρέφειας του Κλάδου και της ανάπτυξης των εξαγωγών του. Ο κλάδος αντιτίθεται 

στην απορρόφηση του ΕΛΚΕΑ από το ΕΛΚΕΔΕ γιατί πιστεύει ότι αυτό θα οδηγήσει στην 

διάλυσή του.  
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5. Η ΑΓΟΡΑ ΤΩΝ ΧΡΗΣΤΙΚΩΝ ΚΑΙ ΔΙΑΚΟΣΜΗΤΙΚΩΝ 

ΚΕΡΑΜΙΚΩΝ  

 

5.1 ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΑΓΟΡΑ  
 

Όπως έχουμε αναφέρει και στα προηγούμενα, η εσωτερική αγορά για τους  έλληνες 

κεραμίστες, συμπιέζεται τόσο από τις εισαγωγές από τις ασιατικές χώρες, κυρίως από 

την Κίνα, όσο και από την γενικότερη οικονομική κατάσταση της χώρας μας. Ο Κλάδος 

προσβλέπει σε μία αύξηση της τουριστικής κίνησης της χώρας μας στοχεύοντας 

συγχρόνως σε μια ποιοτική και θεματική διαφοροποίηση των παραγομένων αντικειμένων 

ως προς τα εισαγόμενα. Προσβλέπει επίσης στην ανάπτυξη των εξαγωγών. 

 

Για το ύψος της εσωτερικής αγοράς όπως έχουμε σημειώσει και σε προηγούμενο 

κεφάλαιο δεν υπάρχουν ποσοτικά στοιχεία σε τεμάχια, κιλά, ή αξία, για να μπορέσει να 

φανεί η σημασία της παραγωγής αυτής για την εθνική οικονομία. Γνωρίζουμε όμως ότι: 

 

 Δραστηριοποιούνται περίπου 1.000 εργαστήρια Κεραμικής 

 Εξάγονται μόνο 1.900.000 € το χρόνο, το οποίο αντιστοιχεί για τα 1.000 

εργαστήρια σε 1.900 €/χρονο και ανά εργαστήριο. 

 Εισάγονται κεραμικά για τις δύο κατηγορίες των χρηστικών και διακοσμητικών 

αντικειμένων, αξίας 16.200.000 €/χρόνο, ποσό το οποίο αντιστοιχεί κατά μέσον 

όρο σε 16.000 €/χρόνο ανά εργαστήριο Κεραμικής, ένα αξιοσημείωτο μέγεθος για 

το οποίο αξίζει να γίνει η προσπάθεια από τους έλληνες κεραμίστες να πάρουν 

ένα μέρος από αυτό με βάση την ποιοτική και θεματική διαφοροποίηση την οποία 

αναφέραμε παραπάνω.    

 

5.2 ΔΙΕΘΝΗΣ ΑΓΟΡΑ  

 

Παρακάτω  παρουσιάζουμε συνοπτικά τα μεγέθη και τις τάσεις των παγκόσμιων 

εξαγωγών & εισαγωγών του Κλάδου των κεραμικών και συγκεκριμένα των υποκλάδων 

6912 Ceramic tableware, kitchenware, other than porcelain/china και 691390 Statuettes 

and other ornamental articles of ceramics nes από την συστηματική ανάλυση των 

διεθνών αγορών που πραγματοποιήσαμε (βλέπε σχετική έρευνα που έχει κατατεθεί στο 

ΕΛΚΕΑ χωριστά ως ανεξάρτητο έργο). 
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6912 Ceramic tableware, kitchenware, other than porcelain/china 

 

Πίνακας 9:  Παγκόσμιες Εξαγωγές 6912 

Οι 5 σημαντικότεροι εξαγωγείς 
από τους 142 
καταγεγραμμένους 

Εξαχθείσα Αξία το 
2009 σε χιλ. $ 

Μέση ετήσια 
μεταβολή της 
αξίας 2005-
2009, % 

Μέση ετήσια 
μεταβολή της 
αξίας 2008-2009, 
%  

Μερίδιο στις 
παγκόσμιες 
εξαγωγές, % 

Παγκόσμια  μεγέθη 1,185,804 -1 -14 100 

1. ΚΙΝΑ 149,270 5 5 12.6 

2. ΠΟΡΤΟΓΑΛΙΑ 105,548 2 -24 8.9 

3. ΗΝΩΜΕΝΟ ΒΑΣΙΛΕΙΟ 92,560 -14 -29 7.8 

4. ΤΑΙΛΑΝΔΗ 91,322 -6 -23 7.7 

5. ΓΕΡΜΑΝΙΑ 75,867 12 -7 6.4 

6. ………… ………….. …… ……. …….. 

Η Εξαγωγική θέση της Ελλάδας     

48. ΕΛΛΑΔΑ 1,000 23 -20 0.1 

Πηγή: International Trade Centre 

 

Οι παγκόσμιες εξαγωγές ανέρχονται σε 1,18 δις $ το 2009 και η μέση ετήσια 

μεταβολή της αξίας τους για την περίοδο 2005-2009 είναι αρνητική -1% όπως και του 

όγκου -5%. Το 2009/08 η αξία των εξαγωγών πέφτει κατά μέσο όρο ακόμη περισσότερο 

(-14%). Υπάρχει εξαγωγική συγκέντρωση για το προϊόν, αφού το 49,1% των 

παγκοσμίων εξαγωγικών συναλλαγών διεξάγεται από τις 6 πρώτες εξαγωγικές 

χώρες που αντιπροσωπεύουν το 4,2% του πληθυσμού των εξαγωγικών χωρών (6/142 

χώρες). 

 

Η Κίνα είναι ο μεγαλύτερος εξαγωγέας του προϊόντος με αξία εξαγωγών 149,270 εκ. $ 

(2009) και αντιπροσωπεύει το 12,6% των παγκόσμιων εξαγωγών. Το 2009/08 η ετήσια 

μέση αύξηση των εξαγωγών της Κίνας σε αξία ανήλθε σε 5%, τη στιγμή που η 

παγκόσμια μέση τάση είναι φθίνουσα κατά 14%. Η μέση ετήσια αύξηση της αξίας 

εξαγωγών το 2005-2009 είναι επίσης 5%, ενώ η αντίστοιχη παγκόσμια μέση τάση είναι 

πτωτική 1%. Ως προς τον όγκο των εξαγωγών την πενταετία (2005-2009) αυτός 

σημείωσε μέση ετήσια πτώση κατά 4%. Αυτό πιθανότατα σημαίνει αύξηση των τιμών. Η 

Πορτογαλία είναι ο 2ος παγκόσμιος εξαγωγέας με αξία εξαγωγών 105,5 εκ. $ και 

μερίδιο αγοράς 8,9%. Ακολουθεί το Ηνωμένο Βασίλειο με αξία εξαγωγών 92,56 εκ. $ 

και μερίδιο αγοράς 7,8% στις παγκόσμιες εξαγωγές. Το 2009/08 και οι δύο χώρες 

σημειώνουν εξαγωγική πτώση.  



 
 

41 

 

Η Ελλάδα βρίσκεται στην 48η θέση του παγκοσμίου εξαγωγικού χάρτη με αξία 

εξαγωγών 1 εκ. $ (2009) και μερίδιο αγοράς μικρότερο από 1%. Η εξαγωγική επίδοση 

της Ελλάδας στο συγκεκριμένο προϊόν είναι σχετικά καλή αν λάβουμε υπόψη ότι οι 

καταγεγραμμένοι εξαγωγείς (χώρες) σε παγκόσμιο επίπεδο είναι 142. Το μικρό 

μερίδιο στην αγορά υποδηλώνει όμως τις τεράστιες δυνατότητες για περαιτέρω αύξηση 

των εξαγωγών. Τα στοιχεία για την μέση ετήσια αύξηση των εξαγωγών σε αξία το 2005-

2009 είναι θετικά (αύξηση 23%), ενώ δεν ισχύει το ίδιο για την εξαγωγική πορεία του 

συγκεκριμένου προϊόντος το 2009/08, που η μεταβολή της αξίας των εξαγωγών είναι 

έντονα πτωτική (-20%). Ο όγκος των εξαγωγών το 2005-2009 σημείωσε μεγάλη μέση 

ετήσια αύξηση κατά 11%. Ο σημαντικότερος εξαγωγικός προορισμός της χώρας μας 

είναι η Κύπρος με αξία εξαγωγών της Ελλάδας 350 χιλ. $ το 2009. Ακολουθούν η 

Σερβία και η Ιταλία. 

 

Πίνακας 10:  Παγκόσμιες Εισαγωγές 6912 

Οι 5 σημαντικότεροι εισαγωγείς 
από τους 217 
καταγεγραμμένους 

Εισαχθείσα Αξία το 
2009 σε χιλ. $ 

Μέση ετήσια 
μεταβολή της 
αξίας 2005-
2009, % 

Μέση ετήσια 
μεταβολή της 
αξίας 2008-2009, 
%  

Μερίδιο στις 
παγκόσμιες 
εισαγωγές, % 

Παγκόσμια  μεγέθη 2,318,332 -2 -19 100 

1. ΗΠΑ 664,322 -9 -24 28.7 

2. ΗΝΩΜ. ΒΑΣΙΛΕΙΟ  166,615 0 -16 7.2 

3. ΓΑΛΛΙΑ 160,512 6 -12 6.9 

4. ΓΕΡΜΑΝΙΑ 123,889 4 -16 5.3 

5. ΚΑΝΑΔΑΣ 108,993 -5 -25 4.7 

6. ………… ………….. …… ……. …….. 

Η Εισαγωγική θέση της 
Ελλάδας 

    

32.  ΕΛΛΑΔΑ 13,484 -5 22 0.6 

 

Οι παγκόσμιες εισαγωγές ανέρχονται σε 2,3 δις. $ το 2009 και η μέση ετήσια πτώση 

της αξίας τους την περίοδο 2005-2009 είναι -2% σε αξία και -7% σε όγκο. Την περίοδο 

2009/08 παρατηρείται ακόμη μεγαλύτερη μέση ετήσια πτώση της αξίας των εισαγωγών 

κατά 19%. Παρατηρείται πολύ μεγάλη συγκέντρωση ως προς την κατανομή της 

αξίας των παγκοσμίων εξαγωγών, αφού οι 3 μόλις πρώτες χώρες εισαγωγείς 

απορροφούν μαζί το 42,8% των παγκόσμιων εξαγωγών, ενώ αντιπροσωπεύουν ένα 

ελάχιστο δείγμα (1,3%) του συνολικού αριθμού των καταγεγραμμένων χωρών 

εισαγωγέων (3/217 χώρες). Η Ελλάδα βρίσκεται στην 32η θέση του παγκοσμίου 
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εισαγωγικού χάρτη μεταξύ 217 καταγεγραμμένων εισαγωγικών χωρών, με αξία 

εισαγωγών 13,4 εκ. $ το 2009 και μερίδιο αγοράς μικρότερο από 1%. Οι εισαγωγικές της 

τάσεις φαίνονται στον παραπάνω πίνακα.  

 

Από τους πίνακες διαπιστώνουμε ότι το εμπορικό έλλειμμα της Ελλάδας είναι 12,48 

εκ. $ (2009) που συνηγορεί στο συμπέρασμα ότι η ελληνική παραγωγική δυνατότητα 

είναι ανεπαρκής να ικανοποιήσει την εγχώρια ζήτηση και να δρομολογήσει ικανοποιητική 

εξαγωγική δραστηριότητα. 

 

691390 Statuettes and other ornamental articles of ceramics nes. 

 

Πίνακας 11:  Παγκόσμιες Εξαγωγές 691390 

Οι 5 σημαντικότεροι εξαγωγείς 
από τους 139 
καταγεγραμμένους 

Εξαχθείσα Αξία το 
2009 σε χιλ. $ 

Μέση ετήσια 
μεταβολή της 
αξίας 2005-
2009, % 

Μέση ετήσια 
μεταβολή της 
αξίας 2008-2009, 
%  

Μερίδιο στις 
παγκόσμιες 
εξαγωγές, % 

Παγκόσμια  μεγέθη 930,105 1 -9 100 

1. ΚΙΝΑ 412,638 8 34 44.4 

2. ΒΙΕΤΝΑΜ 101,094 -2 -32 10.9 

3. ΓΕΡΜΑΝΙΑ 68,823 1 -21 7.4 

4. ΟΛΛΑΝΔΙΑ 57,064 5 -25 6.1 

5. ΒΕΛΓΙΟ 33,368 11 -22 3.6 

6. ………… ………….. …… ……. …….. 

Η Εξαγωγική θέση της Ελλάδας     

31. ΕΛΛΑΔΑ 1,476 2 0 0.2 

  

Οι παγκόσμιες εξαγωγές ανέρχονται σε 930 εκ. $ και η μέση ετήσια αύξηση της αξίας 

τους για την περίοδο 2005-2009 είναι μόλις 1%. Πτώση αντίθετα σημειώνεται το 2009/08 

(-9%). Υπάρχει τεράστια εξαγωγική συγκέντρωση για το προϊόν, αφού η Κίνα 

διεξάγει το 44,4% των παγκοσμίων εξαγωγικών συναλλαγών. Η επόμενη χώρα 

ακολουθεί με πολύ μικρότερο μερίδιο 10,9%.  

 

Η Κίνα λοιπόν είναι με διαφορά ο μεγαλύτερος εξαγωγέας του προϊόντος με αξία 

εξαγωγών 412,638 εκ. $ (2009). Το 2009/08 η ετήσια αύξηση των εξαγωγών της Κίνας 

σε αξία ανήλθε σε 34%. Η μέση ετήσια αύξηση της αξίας εξαγωγών το 2005-2009 είναι 

πολύ μικρότερη, 8%, αρκετά μεγαλύτερη από την αντίστοιχη παγκόσμια μέση τάση 

(1%). Το Βιετνάμ είναι ο 2ος παγκόσμιος εξαγωγέας με αξία εξαγωγών 101 εκ. $ και 
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επίσης υψηλό μερίδιο αγοράς 10,9%. Ο 3ος παγκόσμιος εξαγωγέας με αρνητικές όμως 

τάσεις την τελευταία διετία, είναι η Γερμανία με αξία εξαγωγών 68 εκ $, και μερίδιο 

αγοράς 7,4% στις παγκόσμιες εξαγωγές.  

 

Η Ελλάδα βρίσκεται στην 31η θέση (σε σύνολο 139 χωρών) του παγκοσμίου 

εξαγωγικού χάρτη με αξία εξαγωγών 1,4 εκ. $ (2009) και μερίδιο αγοράς μικρότερο 

από 1%. Τα στοιχεία για την μέση ετήσια αύξηση των εξαγωγών σε αξία το 2005-2009 

είναι θετικά (2%), ενώ για το 2009/08, η μέση ετήσια μεταβολή της αξίας των εξαγωγών 

είναι μηδενική. Ο σημαντικότερος εξαγωγικός προορισμός της χώρας μας (βάσει 

αξίας εξαγωγών) είναι οι ΗΠΑ με αξία εξαγωγών της Ελλάδας 305 χιλ. $ το 2009. 

Ακολουθούν Ιταλία και Κύπρος.  

 

Πίνακας 12:  Παγκόσμιες Εισαγωγές 691390 

Οι 5 σημαντικότεροι εισαγωγείς 
από τους 202 
καταγεγραμμένους 

Εισαχθείσα Αξία το 
2009 σε χιλ. $ 

Μέση ετήσια 
μεταβολή της 
αξίας 2005-
2009, % 

Μέση ετήσια 
μεταβολή της 
αξίας 2008-2009, 
%  

Μερίδιο στις 
παγκόσμιες 
εισαγωγές, % 

Παγκόσμια  μεγέθη 1,057,585 -1 -24 100 

1. ΗΠΑ 253,230 -9 -27 23.9 

2. ΓΕΡΜΑΝΙΑ 129,845 3 -19 12.3 

3. ΙΤΑΛΙΑ 81,594 11 -14 7.7 

4. ΟΛΛΑΝΔΙΑ 72,335 6 -30 6.8 

5. ΓΑΛΛΙΑ 69,834 4 -24 6.6 

6. ………… ………….. …… ……. …….. 

Η Εισαγωγική θέση της 
Ελλάδας 

    

20.  ΕΛΛΑΔΑ 8,382 11 -20 0.8  

 

Οι παγκόσμιες εισαγωγές ανέρχονται σε 1,05 δις $ και η μέση ετήσια πτώση της 

αξίας τους την περίοδο 2005-2009 είναι 1%. Την περίοδο 2009/08 παρατηρείται ακόμη 

μεγαλύτερη μέση ετήσια πτώση κατά 24%. Οι 4 πρώτες χώρες εισαγωγείς 

απορροφούν πάνω από το μισό των παγκόσμιων εξαγωγών. 

 

Οι ΗΠΑ είναι η 1η χώρα εισαγωγέας βάσει αξίας εισαγωγών το 2009, με εισαγωγές 

που αντιπροσωπεύουν το 23,9% των παγκόσμιων εισαγωγών (253,230 εκ. $ το 2009). 

Την περίοδο 2005-2009 παρουσιάζει φθίνοντες ρυθμούς ως προς την μέση ετήσια αξία 

των εισαγωγών της (-9%), όσο και το 2009/08 (-27%). Η Γερμανία είναι ο 2ος 
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μεγαλύτερος εισαγωγέας (με μερίδιο όμως αισθητά μικρότερο (12,3%) των 

παγκόσμιων εισαγωγών και εμφανίζει επίσης πτώση (αρνητική μέση ετήσια μεταβολή) 

την περίοδο 2009/08 ως προς την αξία εισαγωγών (-19%). Τα στοιχεία του 2005-2009 

ήταν θετικά με μέση ετήσια αύξηση στην αξία των εισαγωγών κατά 3%. Η τρίτη χώρα 

που κυριαρχεί στις παγκόσμιες εισαγωγές του προϊόντος και αποτελεί τον 3ο 

μεγαλύτερο εισαγωγέα με μερίδιο (7,7%) των παγκόσμιων εισαγωγών είναι η Ιταλία.  

 

Η Ελλάδα βρίσκεται στην 20η θέση του παγκοσμίου εισαγωγικού χάρτη μεταξύ 

202 καταγεγραμμένων εισαγωγικών χωρών, με αξία εισαγωγών 8,3 εκ. $ το 2009 και 

μερίδιο αγοράς μικρότερο από 1%. Η μέση ετήσια τάση των εισαγωγών της σε αξία για 

το 2005-2009 είναι αυξητική (11%) ενώ για το 2009/08 σημαντικά πτωτική (-20%). Και σ’ 

αυτόν τον υποκλάδο διαπιστώνουμε εμπορικό έλλειμμα της Ελλάδας 6,9 εκ. $ (2009).  

 

Παρατηρήσεις: 

 

Οι ελληνικές εξαγωγές των κατηγοριών προϊόντων που εξετάστηκαν αλλά κατ’ επέκταση 

και άλλων κατηγοριών προϊόντων είναι δυνατό να αυξηθούν δραστικά αν το ΕΛΚΕΑ 

αναλάβει σχετικές πρωτοβουλίες. Η τοποθέτηση αυτή στηρίζεται στα εξής: 

 

1. Μπορούν να ενταθούν οι ήδη υπάρχουσες εξαγωγές προς την τεράστια αγορά των 

ΗΠΑ. 

 

2. Αφού μπορούμε να εξάγουμε προς την Ιταλία, παραγωγό και εξαγωγέα κεραμικών, 

μπορούμε να εξάγουμε και σε άλλες χώρες που δεν είναι. 

 

3. Αν το Ηνωμένο Βασίλειο μπορεί να εξάγει κεραμικά, γιατί δεν το μπορεί η Ελλάδα με 

τόσο καταξιωμένο και έμπειρο δυναμικό κεραμιστών; 
 

4. Τόσο το ΕΛΚΕΑ όσο και οι οργανώσεις του Κλάδου πρέπει να δραστηριοποιηθούν 

στην κατεύθυνση της βελτίωσης της ανταγωνιστικότητας της Βιοτεχνίας Κεραμικών 

και της αυθεντικότητας των παραγομένων προϊόντων, για να κερδηθεί το στοίχημα 

του ανταγωνισμού των εισαγομένων ειδών και να αυξηθούν σημαντικά οι εξαγωγές. 

(βλέπε Παράρτημα 1, ‘’Ανταγωνιστικότητα’’)       

 

 

 



 
 

45 

 

6. ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΟΥ ΕΛΚΕΑ  

  

6.1 ΘΕΣΗ, ΡΟΛΟΣ, ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑ ΚΑΙ ΠΡΟΣΤΙΘΕΜΕΝΗ ΑΞΙΑ ΤΟΥ ΕΛΚΕΑ 

 

Κύριος, αν όχι αποκλειστικός, ρόλος του ΕΛΚΕΑ ήταν και παραμένει η υποστήριξη και 

ανάπτυξη του Κλάδου της Κεραμικής και Αγγειοπλαστικής μέσα από  την παραγωγή 

καλών και οικονομικών πηλών καθώς και μέσα από την παρακολούθηση της σχετικής 

τεχνολογίας για την τεχνική υποστήριξη και της επίλυση τεχνικών προβλημάτων στην 

παραγωγή των κεραμικών αντικειμένων, αλλά και μέσα από την ενίσχυση της 

εξωστρέφειας του Κλάδου. 

 

Τα τελευταία χρόνια με την μείωση της εγχώριας παραγωγής κεραμικών και της εξ’ 

αυτής μείωση του αριθμού των εργαστηρίων Κεραμικής, όπως έχει αναλυθεί στο οικείο 

κεφάλαιο, παρουσίασε και το ΕΛΚΕΑ μια υποτονικότητα στην δραστηριοποίηση του και 

δημιουργείται σήμερα η ανάγκη για ένα επαναπροσδιορισμό των στόχων του  και μιας 

δυναμικής επανόδου στα δρώμενα του Κλάδου με έναν ανανεωμένο στρατηγικό ρόλο. 

Εγγύηση γι’ αυτήν την επάνοδο, αποτελεί η συνεχιζόμενη εμπιστοσύνη, επιθυμία και 

υποστήριξη του Κλάδου.  

 

Για την επάνοδο αυτή, το ΕΛΚΕΑ πρέπει να επαναπροσδιορίσει:  

 

 Το ΟΡΑΜΑ 

 Την ΑΠΟΣΤΟΛΗ  

 Τους ΣΤΟΧΟΥΣ 

 Τη ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ  

 Τις ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΕΣ  

 Τις ΔΡΑΣΕΙΣ και  

 Την ΟΡΓΑΝΩΣΗ του  

 

Οι παραπάνω επαναπροσδιορισμοί, βασίζονται στην ΑΝΑΛΥΣΗ SWOT (Δυνατά και 

Αδύνατα σημεία Ευκαιρίες και Απειλές) που προηγήθηκε, από την οποία προέκυψαν 

θέσεις και κατευθύνσεις για εκμετάλλευση και κεφαλαιοποίηση, καθώς και αδυναμίες για 

εξάλειψη ή ελαχιστοποίηση. 
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Σημαντικός παράγοντας που επηρέασε την ανάλυσή μας ήταν οι εκφρασθείσες 

απόψεις των εκπροσώπων του Κλάδου. Η εικόνα που προέκυψε, αποτυπώθηκε σε 

προηγούμενο Κεφάλαιο. 

 

6.2 ΟΡΑΜΑ ΚΑΙ ΑΠΟΣΤΟΛΗ  

 

Παίρνοντας υπόψη τις πραγματικότητες και τις συνθήκες όπως διαγράφηκαν 

παραπάνω, που επηρέασαν και εξακολουθούν να το επηρεάζουν, το ΕΛΚΕΑ πρέπει να 

αναλάβει  πρωτοβουλίες και να πρωτοστατήσει σε μια διαδικασία αναγέννησης του 

Κλάδου της Κεραμικής/Αγγειοπλαστικής. Ως πρώτο στάδιο, μια ενδοσκόπηση του 

ΕΛΚΕΑ οδηγεί σε νέους αναγκαίους προσδιορισμούς του νέου πλαισίου στρατηγικής και 

των συνθετικών της στοιχείων, όπως έχουν διαγραφεί στην αρχή του κεφαλαίου αυτού.  

 

Το Όραμα και η Αποστολή του ΕΛΚΕΑ προσεγγίστηκαν μέσα από μια συμμετοχική 

διαδικασία διαβούλευσης με τον Δ/ντα Σύμβουλο και στελέχη του ΕΛΚΕΑ: 

 

6.2.1 Όραμα 

 

Το όραμα του ΕΛΚΕΑ είναι να αποτελέσει τον κορμό πάνω στον οποίο θα 

στηριχθεί και με τον οποίο θα υποστηριχτεί για παραπέρα ανάπτυξή του ο 

Κλάδος της Κεραμικής/ Αγγειοπλαστικής.  

 

6.2.2 Αποστολή 

 

Η αποστολή του ΕΛΚΕΑ είναι να υποστηρίζει τεχνολογικά τον Κλάδο τόσο με την 

παραγωγή των καταλλήλων πηλών όσο και με το εργαστήριο δοκιμών και να  

λειτουργήσει σαν βάση αναφοράς για όλα τα ζητήματα που αφορούν στην 

αναπτυξιακή διαδικασία και την Εξωστρέφεια του Κλάδου της Κεραμικής/ 

Αγγειοπλαστικής ήτοι: 

 

 να παρακολουθεί τις συνθήκες της αγοράς και των παραγόντων που επηρεάζουν 

τον Κλάδο.  

 να παρακολουθεί τις τεχνολογικές εξελίξεις  και τις καινοτομίες. 

 να παρακολουθεί και να αναλύει τις τάσεις της διεθνούς και της εσωτερικής 

αγοράς  

 να παρακολουθεί τη δράση άλλων παρεμφερών οργανισμών του εξωτερικού 
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 να παρέχει στον Κλάδο και σε άλλους φορείς (όπως προσδιορίζονται) 

εξειδικευμένα προϊόντα (πρώτων υλών) και υπηρεσίες τόσο σε τεχνικά όσο και 

σε ζητήματα Marketing. 

 

6.3 ΣΤΟΧΟΙ ΚΑΙ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ  

 

Για να μπορέσει να ανταποκριθεί στην αποστολή του και να παίξει έναν σημαντικό και 

ανανεωμένο στρατηγικό ρόλο για τον κλάδο, το ΕΛΚΕΑ πρέπει να δημιουργήσει και να 

ακολουθήσει ένα σύστημα στόχων και στρατηγικής ως κατευθυντήριες γραμμές και 

πλαίσιο δράσεων.   

 

6.3.1 Στόχοι 

 

Άμεσοι και βραχυχρόνιοι 

 

1. Διασφάλιση στενής συνεργασίας με τους φορείς και τις επιχειρήσεις του Κλάδου, 

αλλά και με τους μετόχους της εταιρείας. 

2. Αναβάθμιση της τεχνικής και οργανωτικής υποδομής του.  

3. Εξασφάλιση της πρόσληψης (ή της συνεργασίας ως εξωτερικών συνεργατών), 

κατάλληλων συνεργατών για τους τομείς δράσης που προκύπτουν από το νέο 

Οργανόγραμμα και οι οποίοι θα φέρουν την ανανέωση.  

 

Μεσοπρόθεσμοι, μακροπρόθεσμοι 

 

1. Διασφάλιση σταθερών ανθρώπινων, υλικών και οικονομικών πόρων. 

2. Θεσμοθέτηση της συστηματικής συνεργασίας με τους φορείς του κλάδου (π.χ. 

Ομάδες Εργασίας για την επεξεργασία ορισμένων θεμάτων ή την επίλυση 

προβλημάτων, ημερίδες κ.ά.).  

3. Εξωστρέφεια σε όλες τις δράσεις.  

 

6.3.2 Στρατηγική 

 

Εξ ορισμού, η στρατηγική για κάθε μορφής οργανισμό αποτελεί ένα σύστημα πάγιων 

κανόνων που υπακούει περισσότερο σε μακροχρόνιες στοχεύσεις, που δεσμεύουν, 

μέχρι να αναθεωρηθούν, τον οργανισμό. Το ΕΛΚΕΑ για να υλοποιήσει τους στόχους 
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του, όπως περιγράφηκαν πρέπει να ακολουθήσει επίσης μια στρατηγική που ικανοποιεί 

κανόνες όπως:  

 

1. Δέσμευση της διοίκησης, των στελεχών και του προσωπικού στην επίτευξη των 

στόχων αυτών. 

2. Προγραμματισμένη δράση (Σχέδια Δράσης, Προγράμματα, κλπ.). 

3. Συνέπεια στην εφαρμογή (Χρονοδιάγραμμα υλοποίησης, ορισμός υπευθύνων). 

4. Αποτελεσματικότητα. 

5. Εξωστρέφεια. 

 

Όλες οι δράσεις πρέπει να πληρούν τις απαιτήσεις του παραπάνω πλαισίου στρατηγικής 

και να κατατείνουν στην ικανοποίηση συγκεκριμένων στόχων, τόσο γενικών 

στρατηγικών, όπως διατυπώθηκαν παραπάνω, όσο και των ειδικών στόχων που 

υπαγορεύει η αποστολή του ΕΛΚΕΑ και η εκάστοτε ανάγκη ή η συγκυρία. Η στρατηγική 

δεν αφήνει περιθώρια για αυτοσχεδιασμούς, απαιτεί την πειθαρχία όλων στον 

κεντρικό στόχο όπως περιγράφεται από το Όραμα και την Αποστολή.  

 

Ειδικότερα για τον Ανανεωμένο Στρατηγικό Ρόλο  του ΕΛΚΕΑ, θα πρέπει να 

αναφερθούν και να προσδιοριστούν τα ακόλουθα:  

 

6.3.3 Εξέλιξη προς έναν πιο στρατηγικό ρόλο 

 

Ο νέος ρόλος του ΕΛΚΕΑ, όπως προτείνεται παρακάτω, δεν απαιτεί παρά ελάχιστη 

τροποποίηση του Καταστατικού. Μέσα στα πλαίσια του Καταστατικού του το ΕΛΚΕΑ 

μπορεί να διευρύνει τον ρόλο και τις δραστηριότητές του καθώς και την περιοχή που 

καλύπτουν αυτές οι δραστηριότητες, τόσο στο εσωτερικό της χώρας όσο και στο 

εξωτερικό.  

 

Η εξέταση των βασικών δραστηριοτήτων του ΕΛΚΕΑ μέχρι τώρα δεν οδηγεί σε έναν 

φορέα που διαδραματίζει στρατηγικό ρόλο στην ανάπτυξη του κλάδου της Κεραμικής 

παρά το γεγονός ότι η παραγωγή των πηλών και η διάθεσή τους σε πολύ χαμηλές τιμές, 

για ένα μέρος των εργαστηρίων Κεραμικής, αποτελεί την βάση της ύπαρξής τους και της 

δραστηριοποίησής τους.  

 

Από τις βασικές λοιπόν υπηρεσίες που παρέχει τώρα δεν προκύπτει στρατηγικός ρόλος. 

Στρατηγικός Ρόλος του ΕΛΚΕΑ σημαίνει: 
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α.  Στρατηγική Προσέγγιση στους σχεδιασμούς του 

 

 Συνεχής εκτίμηση των πιο μακροχρόνιων επιπτώσεων της 

παγκοσμιοποίησης στον κλάδο της Κεραμικής.   

 Παρακολούθηση και πρόβλεψη των επιπτώσεων, γενικών και ειδικών, των 

ανακατατάξεων της Ε.Ε. (π.χ. το διαβλεπόμενο Σύμφωνο 

Ανταγωνιστικότητας) 

 Παρακολούθηση των τεχνολογικών εξελίξεων και των καινοτομιών. 

 Στενή παρακολούθηση των δεικτών ανταγωνιστικότητας της χώρας που 

προσδιορίζουν τη θέση της στο παγκόσμιο σκηνικό και συνειδητή 

συνεισφορά στη βελτίωσή της για τον Κλάδο της Κεραμικής. 

 Αποτελεσματική συμβολή και συνεισφορά στη χάραξη της κλαδικής 

εξαγωγικής στρατηγικής του κλάδου της Κεραμικής και υποστήριξη των 

επιχειρήσεων να την εφαρμόσουν. 

 

β.  Στρατηγική Δράση  

 

 Χάραξη μιας πιο μακροχρόνιας πορείας πέρα από τις συγκυριακές 

θεωρήσεις, με όραμα, με σχέδιο, με φαντασία. 

 Υιοθέτηση και προώθηση της Ποιότητας και της Προστιθέμενης Αξίας ως 

κεντρικών παραμέτρων για την ανάπτυξη του Κλάδου. 

 Το συνεχώς επικαιροποιούμενο Επιχειρηματικό Σχέδιο πρέπει να αποτελέσει 

τη Βίβλο Δράσης του φορέα. 

 

γ.  Στρατηγική Οργάνωση 

 

 Μια από τις βασικές παραμέτρους αξιολόγησης της Διοίκησης και των 

στελεχών ενός Οργανισμού είναι η στρατηγική σκέψη, δηλαδή οραματισμός, 

μακροχρόνιος ορίζοντας, σαφής αντίληψη όλων των μακροοικονομικών 

παραμέτρων που ορίζουν και επηρεάζουν τον κλάδο της Κεραμικής.  

 Συνεχής έρευνα του περιβάλλοντος στο οποίο δραστηριοποιείται ο Κλάδος. 

 Δυνατότητα εκπόνησης εξαγωγικών στρατηγικών για τον Κλάδο. 

 Συνεργασίες – Δίκτυα με φορείς του εσωτερικού αλλά και του εξωτερικού. 

 Καταρτισμένα στελέχη, συνεχής εκπαίδευση και εμψύχωση του ανθρώπινου 

δυναμικού. 

 Δυνατότητα στρατηγικής παρέμβασης στην εκπαίδευση, την ανάπτυξη της 
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τεχνολογίας, τη λειτουργία της Δημόσιας Διοίκησης. 

 Σαφής αντίληψη από όλους ότι η νέα οικονομική πραγματικότητα είναι η 

Οικονομία της Γνώσης και η ένταξη του ΕΛΚΕΑ σε αυτήν. 

 Ως επιχειρησιακή Οργάνωση το ΕΛΚΕΑ πρέπει να έχει δύο κεντρικές 

λειτουργίες: την Ανάπτυξη και το Μάρκετινγκ και υποβοηθητική την 

παραγωγή πηλών. 

 

6.3.4 Ο Στρατηγικός Ρόλος του ΕΛΚΕΑ  

 

Στο πλαίσιο του αξιώματος, που ισχύει και για τον κλάδο,  ότι «οι εξαγωγές αποτελούν, 

ή πρέπει σύντομα ν’ αποτελέσουν, την αιχμή του δόρατος της Ελληνικής 

Οικονομίας», το ΕΛΚΕΑ υπό τον νέο αναπροσδιορισθέντα χαρακτήρα του έχει σαφώς 

στρατηγικό ρόλο τόσο για την βελτίωση της ανταγωνιστικότητας του Κλάδου όσο και 

για την ανάπτυξη της απαραίτητης εξωστρέφειας . Ιδιαίτερα σε μια εποχή κατά την 

οποία και λόγω της ταχύτατης παγκοσμιοποίησης των αγορών, το έλλειμμα του 

εμπορικού ισοζυγίου της χώρας που είναι ήδη υψηλό, συνεχώς διευρύνεται. Ένας 

πρόσθετος λόγος για την άσκηση αυτού του ρόλου από το ΕΛΚΕΑ είναι και το γεγονός, 

ότι ο χώρος δεν καλύπτεται αποτελεσματικά από την Πολιτεία και τους φορείς της. 

 

Ο στρατηγικός ρόλος του ΕΛΚΕΑ δεν το αποστερεί φυσικά από την υποχρέωση να 

καλύπτει και άλλες τακτικής, λειτουργικής ή διαδικαστικής φύσης ανάγκες της 

επιχειρηματικής κοινότητας του Κλάδου, όπως ένταξη σε Προγράμματα, πληροφορίες 

κλπ. 

 

Ο στρατηγικός αυτός ρόλος θα εκδηλωθεί και θα εκδηλώνεται και στο μέλλον με δράσεις 

και ενέργειες προς τρεις κύριες κατευθύνσεις:  

 

 Αποτελεσματική πρωτοβουλία ή κρίσιμη συμβολή στην χάραξη και συνεχή 

επικαιροποίηση μιας Αναπτυξιακής Στρατηγικής για τον κλάδο της Κεραμικής.  

 Σε συνεργασία με Κλαδικούς Συνδέσμους χάραξη, εκπόνηση και επικαιροποίηση 

Σχεδίων Δράσης για ενίσχυση της ανταγωνιστικότητας και της εξωστρέφειας. 

 Εκδήλωση πρωτοβουλίας και υποβοήθηση των επιχειρήσεων για την εκπόνηση 

του δικού τους Επιχειρησιακού Σχεδίου.  
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6.3.5 Η στρατηγική της μετεξέλιξης του ΕΛΚΕΑ σε έναν στρατηγικά 

δρώντα   Επιχειρησιακό Φορέα 

 

Η μετεξέλιξη του ΕΛΚΕΑ δε θα πραγματοποιηθεί μόνο από τη βούληση/ δέσμευση της 

Διοίκησής του, αλλά από μια πειθαρχημένη και προγραμματισμένη ακολουθία 

ενεργειών που περιγράφονται παρακάτω: 

 
α.  Όλα από μηδενική βάση 

 

Αυτό που αποτολμάται στον Φορέα τώρα ακούει στο όνομα Αναμηχάνευση 

(Reengineering). Είναι ανάγκη για την Διοίκηση να προσεγγίσει τα πάντα από μηδενική 

βάση. Η προσέγγιση αυτή σημαίνει πρακτικά απάντηση στο ερώτημα: «Αν ξεκινούσαμε 

τώρα, θα το κάναμε αυτό;». Ή «Που αποβλέπει αυτό»; ή «Πιο είναι το αναμενόμενο 

αποτέλεσμα αυτού»; 

 

Παρά το γεγονός ότι είναι δυσάρεστη η αίσθηση ότι ορισμένα από όσα έχουν γίνει δεν 

θα τα έκανε η Διοίκηση τώρα και παρά το γεγονός ότι κάποια από τα δεδομένα είναι 

αδύνατο να διαγραφούν, η χρησιμότητα της προσέγγισης αυτής είναι προφανής γιατί 

αφενός προσδιορίζει τα «βαρίδια», και αφετέρου οδηγεί σε πιο «σοφές» αποφάσεις για 

το μέλλον του ΕΛΚΕΑ. 

 
β.  Ανάγκη προσδιορισμού των πελατών του ΕΛΚΕΑ 

 

Ως Επιχειρησιακός Φορέας, το ΕΛΚΕΑ που παράγει ή μπορεί να παράγει μία 

σειρά υλικά προϊόντα και ορισμένα προϊόντα υπηρεσιών, είναι φυσικό ότι έχει 

πελάτες, οι οποίοι βεβαίως πρέπει να είναι διατεθειμένοι να πληρώσουν για την 

απόκτηση των προϊόντων αυτών. Το κόστος ενός προϊόντος δεν του προσδίδει αναγκαία 

και αξία. Γιατί ένα προϊόν έχει αξία μόνο αν ένας πελάτης πληρώνει γι’ αυτό ή το 

εκτιμά.  

 

Θεωρούμε ότι αποδέκτες των υπηρεσιών του ΕΛΚΕΑ, δηλαδή «το πελατολόγιό» του, 

περιλαμβάνει ή πάντως πρέπει να περιλαμβάνει τους εξής φορείς:    

 

1. Επιχειρήσεις του κλάδου για πηλούς και υπηρεσίες 

2. Κλαδικοί Σύνδεσμοι και η Ομοσπονδία του κλάδου 

3. Επίδοξοι νέοι εξαγωγείς του κλάδου 
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4. Επιμελητήρια 

5. Κεραμικά Κέντρα και Ινστιτούτα του εξωτερικού  

6. Εισαγωγείς άλλων χωρών τελικών προϊόντων ή Α’ Υλών 

7. Έλληνες επιχειρηματίες της διασποράς που απασχολούνται στον κλάδο 

8. Σύμβουλοι Επιχειρήσεων (για την εκπόνηση μελετών που περιλαμβάνουν τον 

ή και τον κλάδο της Κεραμικής)  

9. Υπουργείο Εξωτερικών (Αρμόδιο για την οικονομική διπλωματία 

Υφυπουργείο) 

10. Υπουργείο Περιφερειακής Ανάπτυξης και Ανταγωνιστικότητας 

11. Γενικές Γραμματείες των Περιφερειών 

12. Δήμοι σε περιοχές με σχετικά έντονη παρουσία επιχειρήσεων της Κεραμικής 

και ιδιαίτερης τουριστικής κίνησης.  

13. Οι ΟΕΥ της Ελλάδας στο εξωτερικό 

14. Οι Πρεσβείες/ ΟΕΥ άλλων χωρών στην Ελλάδα 

15. ΕΚΕΠΥ για τεχνολογική συνεργασία  

16. Ανώτατα Εκπαιδευτικά και Τεχνολογικά Ιδρύματα (ΕΜΠ, ΤΕΙ Αθηνών, 

Πανεπιστήμιο Ιωαννίνων) 

17. Κέντρο Λίθου του Υπουργείου Πολιτισμού 

 

Ενδεχομένως η λίστα των πελατών να πρέπει να περιλάβει και άλλες κατηγορίες. Η 

ανάπτυξη της πελατείας άλλωστε προτείνεται παρακάτω σαν βασική λειτουργία της 

Οργάνωσης του ΕΛΚΕΑ. Πόσες όμως από τις παραπάνω κατηγορίες έχει δει το ΕΛΚΕΑ 

ως πελάτες μέχρι τώρα και σε πόσες από αυτές έχει διαθέσει επικερδώς ορισμένες από 

τις υπηρεσίες του; Ποτέ όμως δεν είναι αργά. 

 

Συμπέρασμα: 

 

Η ανάπτυξη της πελατείας μπορεί να αποφέρει νέα έσοδα στο ΕΛΚΕΑ, υπό την 

προϋπόθεση, ότι το ΕΛΚΕΑ προσαρμόζει την οργάνωσή του, τη δράση του και τις 

υπηρεσίες του αντίστοιχα, προσφέροντας κατάλληλα «πακέτα υπηρεσιών» σε 

κάθε κατηγορία πελατών. Η προσφορά αυτή πρέπει, φυσικά, να γίνεται 

συστηματικά. 
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6.3.6  Ποιες υπηρεσίες προτείνονται και μπορεί να προσφέρει το ΕΛΚΕΑ 

 

Στο ίδιο πλαίσιο όπως παραπάνω, το ΕΛΚΕΑ είναι ανάγκη να προσδιορίσει τα 

«προϊόντα» και τις υπηρεσίες που προσφέρει, πράγμα που θα προσδιορίσει τις ομάδες 

πελατών προτεραιότητας και την λειτουργία της οργάνωσης του αντίστοιχα, όπως 

επίσης και την κατανομή των πόρων του. Οι υπηρεσίες, δραστηριότητες και δράσεις 

του ΕΛΚΕΑ για το μέλλον μπορεί βάσιμα να είναι οι παρακάτω:  

 

1. Παραγωγή και πώληση τις σημερινής σειράς πηλών με ενίσχυση της 

δραστηριότητας αυτής με παραγωγή και πώληση νέων τύπων πηλών 

2. Εισαγωγή και πώληση Υαλωμάτων (για συμπλήρωση της γκάμας) 

3. Συμμετοχή και υλοποίηση Ευρωπαϊκών και Εθνικών Ερευνητικών και άλλων 

Προγραμμάτων (ΕΣΠΑ κλπ) στοχευμένων στις ανάγκες του Κλάδου. 

4. Υπηρεσίες από το Εργαστήριο Ποιοτικού Ελέγχου και Δοκιμών του ΕΛΚΕΑ, 

(Θεσμοθέτηση επίσημου φορέα ελέγχου και πιστοποίησης κεραμικών) 

5.  Εκπόνηση κλαδικών μελετών και ερευνών εσωτερικής και εξωτερικής αγοράς 

του Κλάδου. 

6. Πρόσβαση σε μία πλήρως ενημερωμένη βιβλιοθήκη εξωτερικού εμπορίου 

(Datamining), πρόσβαση στις κυριότερες Βάσεις Δεδομένων σε Ελλάδα και 

εξωτερικό, τις σχετικές με τον κλάδο. 

7. Συνεργασία με τα γραφεία των Ελλήνων ΟΕΥ. 

8. Προώθηση και υποβοήθηση του θεσμού των εξαγωγικών clusters. 

9. Έκδοση και δημοσιοποίηση του καταλόγου επιχειρήσεων του κλάδου με στόχο 

την προβολή τους στην Ελλάδα και το εξωτερικό. Διατήρηση μιας βάσης 

δεδομένων επιχειρήσεων με συνεχή ενημέρωση.  

10. Έκδοση ειδικών εντύπων για τον κλάδο (ad hoc ή περιοδικών).  

11. Διοργάνωση εκδηλώσεων όπως, Ημερίδες, Σεμινάρια, κλπ.. 

12. Στήριξη της προσπάθειας βελτίωσης της ανταγωνιστικότητας των επιχειρήσεων 

του κλάδου. 

13. Δημιουργία του κυριότερου Internet site (portal) στη χώρα για τη στήριξη του 

κλάδου. Ζητήσεις προϊόντων, βάση δεδομένων εισαγωγέων διεθνώς, νέα – 

ανακοινώσεις, μελέτες χωρών, εκπαιδευτικό υλικό και παραπομπές (links) σε 

σχετικά με τον κλάδο sites.    

14. Ανάπτυξη συνεργασιών με φορείς του εσωτερικού αλλά και του εξωτερικού που 

συμβάλλουν στην ανάπτυξη του κλάδου (ΟΠΕ, Επιμελητήρια, κλπ).  

15. Υποβοήθηση της ανάπτυξης της εξωστρέφειας μιας επιχείρησης.  
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16. Δυναμική  συμμετοχή σε ειδικές εκθέσεις εσωτερικού π.χ. ‘’Λαϊκή Τέχνη & 

Τέχνημα’’ ή εξωτερικού, με περίπτερο για Έλληνες Κεραμίστες. Προσέλκυση 

ξένων αγοραστών και εξειδικευμένων δημοσιογράφων για επίσκεψη της Έκθεσης 

‘’Λαϊκή Τέχνη & Τέχνημα’’. Ανάληψη πρωτοβουλίας για συντονισμό και άλλων 

Εκθέσεων του χώρου.   

17. Πιστοποίηση προϊόντων σε συνδυασμό με την χορήγηση του ‘’Σήματος  

Συλλογής Ελληνικών Δημιουργιών’’ ως στρατηγικού εργαλείου για την ανάπτυξη 

του κλάδου ιδίως στο εξωτερικό. 

18. Έρευνα εκπαιδευτικών αναγκών και εκπαίδευση/κατάρτιση των επιχειρηματιών/ 

προσωπικού του κλάδου μέσω και επιδοτούμενων προγραμμάτων.  

19. Υπηρεσίες τεκμηρίωσης προς εταιρίες Συμβούλων 

19. Υπηρεσίες οργάνωσης και στήριξης εμπορικών αποστολών επιχειρήσεων του 

κλάδου. 

20. Προώθηση της ιδέας και αναγκαιότητας, ότι µόνο μέσα από συνεργασίες και από 

κοινού εκμετάλλευση των μέσων θα επιτευχθεί καλύτερη ποιότητα, κέρδος, 

brand name (πχ δημιουργία cluster επιχειρήσεων - συντονιστής αυτής της 

προσπάθειας μπορεί να είναι το ΕΛΚΕΑ, Σύλλογοι, Σύνδεσμοι, Συντεχνίες - 

όπου θα γίνεται κοινή χρήση εξοπλισμού, αποτέλεσμα αυτού είναι καλύτερος 

έλεγχος της ποιότητας, καλύτερος εξοπλισμός που θα χρησιμοποιείται µε 

χρονοπρόγραμμα από όλους τους συμμετέχοντες, οικονομία γιατί αντί ο καθένας 

να αγοράζει ξεχωριστά τον εξοπλισμό αγοράζεται από όλους μαζί ο καλύτερος 

δυνατός και µε τις περισσότερες δυνατότητες κ.α. - χωρίς κόστος. 

21. Συμμετοχή εκπροσώπου του ΕΛΚΕΑ στα Ευρωπαικά fora και συναντήσεις με τα 

αρμόδια για τον κλάδο Όργανα της Ε.Ε., με στόχο την πλήρη και άμεση 

ενημέρωση επί των Ευρωπαϊκών εξελίξεων και όλων των απαραίτητων 

πληροφοριών για την διαμόρφωση κλαδικής πολιτικής εφάμιλλης και 

ανταγωνιστικής των άλλων χωρών.   

 

H περιγραφή των υπηρεσιών είναι πολύ γενική. Θα μπορούσαν να περιλάβουν παν το 

επιστητό. Όταν οι υπηρεσίες αυτές προσφέρονται όμως ως «προϊόντα», τα 

προϊόντα αυτά πρέπει να είναι πολύ καλά συσκευασμένα. Αυτό απαιτεί 

δεξιοτεχνία και ειδική γνώση. Το ζήτημα αυτό μπορεί να αντιμετωπίζεται με τη 

δημιουργία ενός καταλόγου υπηρεσιών (vademecum), πράγμα που συνιστά μια από τις 

δράσεις για το 2011. Οι υπηρεσίες που προσφέρει και οι προτεινόμενες ως νέες 

υπηρεσίες πρέπει να προσδιοριστούν επακριβώς. Είτε για την ενημέρωση των πιθανών 

χρηστών είτε για την κοστολόγησή τους (να προσφερθούν δηλ. σε ανταποδοτική βάση).  
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6.4 ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΕΣ ΚΑΙ ΔΡΑΣΕΙΣ  

 

6.4.1 Προτεραιότητες 

 

1. Βασική προτεραιότητα για το ΕΛΚΕΑ είναι να αποκτήσει την νομική και 

οργανωτική του ταυτότητα. Δυστυχώς, ο νόμος που το συγχωνεύει με το 

ΕΛΚΕΔΕ δεν είναι εύκολος στην εφαρμογή και υπάρχει ορατός ο κίνδυνος να 

οδηγήσει σε περιπλοκές. Ως την αποσαφήνιση της ταυτότητας, το ΕΛΚΕΑ 

πρέπει να ανταποκριθεί στις υποχρεώσεις που έχει αναλάβει με τα ερευνητικά 

προγράμματα και να διατηρήσει το περιορισμένο σε αριθμό αλλά έμπειρο 

προσωπικό του. Τυχόν υποχρέωση εκκίνησης από μηδενική βάση (δηλ. 

απολύσεις προσωπικού) μπορεί να έχει εξαιρετικά αρνητικές συνέπειες για το 

ΕΛΚΕΑ τόσο στον παραγωγικό τομέα όσο και στον τεχνολογικό και την 

τεχνική υποστήριξη των επιχειρήσεων του Κλάδου.  

 

2. Με βάσιμο τον ανανεωμένο στρατηγικό ρόλο που «οραματίζεται» το ΕΛΚΕΑ 

(όπως περιγράφηκε πιο πάνω) πρέπει να αρχίσει άμεσα η δημιουργία μιας 

βάσης δεδομένων με όλες τις επιχειρήσεις του κλάδου, ώστε, αφενός να 

μπορέσει να επικοινωνεί με αυτές και αφετέρου να μπορεί προσδιορίζει και να 

σχεδιάζει τις υπηρεσίες που θα τους παρέχει. 

 

3. Προετοιμασία σε στάδιο λεπτομερούς μελέτης για την δυνατότητα παραγωγής 

των νέων προϊόντων, η παραγωγή και η πώληση των οποίων θα δώσει μια 

νέα ώθηση στην αξιοποίηση της υποδομής του ΕΛΚΕΑ και μια σημαντική 

υποστήριξη των κεραμιστών που σήμερα χρησιμοποιούν εισαγόμενα υλικά. 

 

4. Η Μελέτη αυτή και το Επιχειρηματικό Σχέδιο πρέπει να παρουσιαστεί στο 

Δ.Σ. 

 

6.4.2 Δράσεις και Υπηρεσίες  

 

Οι δραστηριότητες και δράσεις του ΕΛΚΕΑ μέχρι σήμερα έχουν περιγραφεί στο Κεφ. 

3.3 και συμπεριλαμβάνονται μαζί με τις νέες προτεινόμενες υπηρεσίες (Κεφ. 6.3.2.) 

στο Σχέδιο Δράσης 2011 -  2013 που παρουσιάζεται παρακάτω.   
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6.5 ΟΡΓΑΝΩΣΗ 
 

6.5.1 Στόχοι της αναδιοργάνωσης  

 

Με την αναδιοργάνωσή του το ΕΛΚΕΑ έχει ως στόχους: 

 

1. Ευθυγράμμιση της Οργάνωσης με τον ανανεωμένο στρατηγικό ρόλο του και 

με τις συνακόλουθες προοπτικές του 

2. Εκσυγχρονισμός – Ανανέωση – Αναμόχλευση  

3. Εξωστρέφεια και επικέντρωση στην αγορά και στους πελάτες 

4. Αποτελεσματικότητα και οικονομική αυτάρκεια 

5. Βέλτιστη υποστήριξη της ανταγωνιστικότητας, της ανάπτυξης και της 

εξωστρέφειας του Κλάδου και κάθε ενδιαφερόμενου φορέα – πελάτη, 

συμβάλλοντας και στην γενικότερη βελτίωση της οικονομίας της χώρας.  

 

6.5.2 Άξονες 

 

Η  πρόταση για την οργανωτική ανάπτυξη και εξέλιξη του ΕΛΚΕΑ ακολουθεί 10 

άξονες:  

 

1. Συνειδητοποίηση του στρατηγικού ρόλου του φορέα, στρατηγικός 

σχεδιασμός. 

2. Διαχωρισμός των Δράσεων σε διακριτούς τομείς και ενεργός παρακολούθηση 

τομέων δράσης από συγκεκριμένα στελέχη. 

3. Αξιολόγηση δραστηριοτήτων και δαπανών από μηδενική βάση. 

Προγραμματισμός της λειτουργίας για όλες τις ενέργειες και σε συνεργασία 

των τομέων. Εισαγωγή του προελέγχου της σκοπιμότητας και της 

αποδοτικότητάς τους. Κατανομή όλων των δαπανών (συμπεριλαμβανομένων 

των αμοιβών Προσωπικού και Συνεργατών) σε προκωδικοποιημένες 

δραστηριότητες. Στόχος το αποτέλεσμα. 

4. Εμφύσηση επιχειρηματικού πνεύματος σε όλους. Εξωστρέφεια και 

Πελατοκεντρικός Προσανατολισμός της Οργάνωσης. 

5. Εισαγωγή του Σχεδιασμού και της Ανάπτυξης των Δράσεων και του 

Marketing ως των κεντρικών δραστηριοτήτων του ΕΛΚΕΑ, ως 

δραστηριοτήτων κορμού. 

6. Εισαγωγή της έννοιας του πελάτη και συνειδητοποίηση των κατηγοριών 

πελατών που πρέπει να έχει το ΕΛΚΕΑ (ως άνω). 

7. Εισαγωγή στο Οργανόγραμμα σαν ξεχωριστές οντότητες τις λειτουργίες της 
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Εξυπηρέτησης Πελατών από την πλευρά των Πωλήσεων και της Τεχνικής 

Υποστήριξης από την πλευρά του Τεχνικού Τομέα και του Εργαστηρίου 

Δοκιμών.  

8. Εκπαίδευση – ενδυνάμωση – εμψύχωση στελεχών, προσωπικού και 

επιχειρηματιών καθώς και στελεχών του κλάδου.  

9. Περιοδική αξιολόγηση της δράσης και λήψη διορθωτικών μέτρων σε 

περίπτωση αποκλίσεων από τους στόχους. 

10. Επιβράβευση απόδοσης, δημιουργικών προτάσεων και συνεργασίας όλου 

του Προσωπικού. 

 

6.5.3 Δομή της Οργάνωσης και Οργανόγραμμα του ΕΛΚΕΑ 

 

Η Οργάνωση του ΕΛΚΕΑ δομείται ακολουθώντας τους 10 άξονες που περιγράφονται 

αμέσως παραπάνω. Παρακάτω περιγράφουμε την αντιστοιχία αξόνων και 

οργάνωσης. 

 

Πίνακας 13: Αντιστοιχία Αξόνων και Οργάνωσης 

Άξονας Οργανωτική Έκφραση  

1.  
Στο Οργανόγραμμα η ευθύνη για τον Στρατηγικό Σχεδιασμό υπάγεται 

στον Δ/ντα Σύμβουλο.  

2.  
Εκφράζεται με την όλη Οργανωτική Δομή και την έκφραση των 

εντεταλμένων στελεχών  του  

3.  Ομοίως όπως ο άξονας 2 

4.  Επιμόρφωση στελεχών και προσωπικού 

5.  

Κεντρικές Λειτουργίες της Οργάνωσης αποτελούν η Ανάπτυξη και το 

Marketing στο οποίο υπάγονται οι Πωλήσεις και η Εξυπηρέτηση 

Πελατών 

6.  Ομοίως όπως ο άξονας 4 

7.  
Η αρμοδιότητα και ευθύνη για την τεχνική υποστήριξη των πελατών 

υπάγεται στο Εργαστήριο Ελέγχου & Δοκιμών 

8.  

Ο τομέας Λειτουργιών θα καλύψει και τον Άξονα αυτό σε συνεργασία 

με τον τεχνικό για τεχνολογικά θέματα. Η ευθύνη όμως για την 

ανάπτυξη του Ανθρώπινου Δυναμικού ανήκει στον Δ/ντα Σύμβουλο  

9.  Αποτελεί ευθύνη του Δ/ντα Συμβούλου και του Δ.Σ. 

10.  Αποτελεί ευθύνη του Δ/ντα Συμβούλου 

 

Στο διάγραμμα 2 παρακάτω παρουσιάζεται η προτεινόμενη νέα Οργανωτική Δομή 

του ΕΛΚΕΑ. 
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ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟ 

ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ 

ΤΕΧΝΙΚΟΣ ΤΟΜΕΑΣ 

ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΠΗΛΩΝ 

ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟ ΕΛΕΓΧΟΥ - 

ΔΟΚΙΜΩΝ & ΤΕΧΝΙΚΗΣ 

ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 

ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΑ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ 

ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ 

ΤΟΜΕΑΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΩΝ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟΣ ΤΟΜΕΑΣ  

ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ &ΑΝΑΠΤΥΞΗ  

MARKETING 

ΠΩΛΗΣΕΙΣ & 

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΠΕΛΑΤΩΝ 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

ΛΟΓΙΣΤΗΡΙΟ 

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ 

ΔΗΜΟΣΙΟΤΗΤΑ 

ΔΙΕΥΘΥΝΩΝ ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ 

ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ 

Ν Ε Ο   Ο Ρ Γ Α Ν Ο Γ Ρ Α Μ Μ Α   Τ Ο Υ   Ε Λ Κ Ε Α 

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΔΡΑΣΗΣ 

ΣΥΜΒΟΥΛΟΙ  &  

ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΙ ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ 

ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΑ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ 

Διάγραμμα 2:  Νέο Οργανόγραμμα του ΕΛΚΕΑ 
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Σημειώσεις στο Οργανόγραμμα 

 

1. Επειδή επί του παρόντος τα στελέχη και το προσωπικό είναι περιορισμένο, ένα 

άτομο μπορεί να λειτουργεί σε περισσότερα από ένα κουτάκια του 

Οργανογράμματος. Το Οργανόγραμμα εδώ δείχνει μόνο λειτουργίες, κλπ, όχι  

πρόσωπα. 

 

2. Αν μια δραστηριότητα, που κρίνεται σημαντική δεν μπορεί να ασκηθεί από μέλος 

του προσωπικού και δεν είναι δυνατή η πρόσληψη κατάλληλου στελέχους, η 

δραστηριότητα αυτή μπορεί να ανατεθεί με σύμβαση έργου σε εξωτερικό 

συνεργάτη (outsourcing), μέχρι να μπορέσει το ΕΛΚΕΑ να την ασκήσει με δικό 

του στέλεχος.  

 

3. Προτείνεται ο κάθε τομέας να υπάγεται σε συγκεκριμένο στέλεχος για όλες τις 

επιμέρους δράσεις του τομέα. 

 

 

6.5.4 Λειτουργίες, Υπηρεσίες και Δραστηριότητα του ΕΛΚΕΑ 

 

Η ανάλυση και η παρουσίαση των λειτουργιών όπως αυτές αποτυπώνονται στο 

Οργανόγραμμα, το ακολουθεί ώστε να διασφαλιστεί η πλήρης κατανόηση των 

παρεμβάσεων που προτείνονται στην Οργάνωση συνολικά. 

 

Α. ΔΙΟΙΚΗΣΗ – ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 

 

Α.1. Διοικητικό Συμβούλιο 

 

Αποτελεί το Ανώτατο Όργανο Διοίκησης του φορέα με αρμοδιότητες και ευθύνες που 

περιγράφονται στο Καταστατικό. 

 

Α.2. Δ/νων Σύμβουλος 

 

Οι αρμοδιότητες και οι ευθύνες του περιγράφονται επίσης στο Καταστατικό. 

 

Στο νέο Οργανόγραμμα αποτυπώνεται η ειδικότερη αρμοδιότητα και ευθύνη του να 

συντονίζει την εποπτεία τομέων δράσης και να επιμελείται της υλοποίησης των 

Αξόνων 3 και 9 που αφορούν την συνεχή αξιολόγηση της δράσης και τη διασφάλιση 

της αποτελεσματικότητας. Συντονίζει όλες τις ενέργειες για την αναδιοργάνωση του 
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ΕΛΚΕΑ σύμφωνα με τους 10 άξονες και το Οργανόγραμμα. Παρά το γεγονός ότι 

αυτή εννοείται, εν τούτοις με τη νέα οργάνωση διατυπώνεται η ειδικότερη ευθύνη του 

για τους άξονες 4 και 9 που αφορούν την ανάπτυξη του Ανθρώπινου Δυναμικού του 

ΕΛΚΕΑ. Η συνεχής επιμόρφωση, η ανάπτυξη των εσωτερικών επικοινωνιών, η 

καλλιέργεια ομαδικού πνεύματος, η εμψύχωση του Προσωπικού και η ανάλυση των 

προβλημάτων αποκτούν ιδιαίτερη αξία. Ο Δ/νων Σύμβουλος λειτουργεί και ως 

Υπεύθυνος Ανθρώπινου Δυναμικού και πρέπει να ασκεί όλα τα καθήκοντα που 

περιλαμβάνονται σε αυτή τη λειτουργία. 

 

Επίσης, μέχρι να καλυφθούν, καλύπτει ο ίδιος όλες τις αρμοδιότητες για τις οποίες 

δεν έχουν ακόμα προσδιοριστεί ή προσληφθεί συγκεκριμένα στελέχη. Έχει την 

ευθύνη για τον Στρατηγικό Σχεδιασμό και για την υλοποίηση του Επιχειρηματικού 

Σχεδίου, του οποίου την φιλοσοφία και τους στόχους πρέπει να μεταβιβάσει σε όλο 

το Προσωπικό σε ειδικές προς τούτο συναντήσεις και Επιμορφωτικά Σεμινάρια. 

 

Α.3. Σύμβουλοι 

 

Το έργο τους περιγράφεται σε σχετικές Συμβάσεις και παρακολουθείται από τον 

Δ/ντα Σύμβουλο. 

 

Με το νέο Οργανόγραμμα, η λειτουργία τους επηρεάζεται από τις αρχές και τις 

προσεγγίσεις που περιλαμβάνει το Επιχειρηματικό Σχέδιο. Εάν η δραστηριότητά  

τους εκτείνεται και σε εκτελεστικά έργα, οι δύο ιδιότητες πρέπει να διαχωριστούν, να 

περιγραφούν χωριστά και να αποτυπωθεί η θέση τους στο Οργανόγραμμα. Με την 

πρόοδο της ανάπτυξης της Οργάνωσης, εκτελεστικά έργα θα ασκούν μόνο στελέχη 

του ΕΛΚΕΑ. Οι εξωτερικοί Σύμβουλοι ή θα προσφέρουν Συμβουλευτικές Υπηρεσίες 

μόνο ή θα εκτελούν συγκεκριμένα έργα.  

 

Α.4. Γραμματεία 

 

Τα καθήκοντα θα περιγράφονται σε σχετικό Job Description, του οποίου θα 

επιμεληθεί ο Δ/νων Σύμβουλος.  

 

Β. ΤΟΜΕΑΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΩΝ 

 

Ο Τομέας Λειτουργιών είναι η βασική καινοτομία της προτεινόμενης Οργανωτικής 

Δομής.  Αποτελούν τον κορμό της οργάνωσης, την ραχοκοκαλιά του ΕΛΚΕΑ. Με το 
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περιεχόμενο που περιγράφεται παρακάτω, δεν υπήρχαν στο προηγούμενο 

Οργανόγραμμα. 

 

Β.1. Marketing 

 

Αποτελεί για το μέλλον την πιο ουσιαστική λειτουργία του ΕΛΚΕΑ, την λειτουργία 

επαφής με την αγορά, την διερεύνηση και ανάλυσή της, την στάθμιση των 

δυνατοτήτων της, την επεξεργασία στρατηγικών και αντίστοιχων Επιχειρηματικών 

Σχεδίων για διείσδυση και ανάπτυξη στην αγορά και προσφορά πληροφοριών και 

υπηρεσιών προς τους ενδιαφερόμενους πελάτες.  

 

Οι ειδικότερες πτυχές της λειτουργίας του Marketing του ΕΛΚΕΑ είναι: 

 

Β.1.1  Συγκέντρωση, Διαχείριση και Διάχυση Πληροφοριών  στον Κλάδο και 

τους ενδιαφερόμενους φορείς (Datamining) 

 

Όλες οι πληροφορίες και τα ποσοτικά στοιχεία του διεθνούς εμπορίου είναι 

συγκεντρωμένα σε γνωστές βάσεις δεδομένων του ΟΗΕ, της Ε.Ε., του ΟΟΣΑ και της 

Παγκόσμιας Τράπεζας. Συμπληρωματικά, στο Διαδίκτυο μπορεί να βρει κάθε 

ενδιαφερόμενος πληθώρα πληροφοριών για τις διακινήσεις προϊόντων και 

υπηρεσιών από και προς σχεδόν κάθε χώρα της υφηλίου. Στην Ελλάδα η ΕΣΥΕ, η 

Τράπεζα Ελλάδας είναι πάροχοι σχετικών υπηρεσιών, ενώ άλλοι Οργανισμοί και οι 

ΟΕΥ συμπληρώνουν αυτές τις πληροφορίες (ιδίως την ποιοτική τους διάσταση). 

 

Οι διαθέσιμες πληροφορίες σήμερα δεν είναι πρόβλημα, υπάρχουν σε μεγάλες 

ποσότητες. Η εξόρυξή τους (datamining) δεν απαιτεί ειδικότερο εξοπλισμό. Η 

ερμηνεία όμως και οι ποικίλοι συνδυασμοί και συσχετισμοί αυτών των υπηρεσιών 

απαιτούν γνώσεις και δεξιότητες που πρέπει να διαθέτουν τα στελέχη που 

διαχειρίζονται αυτές τις πληροφορίες. Στον τελευταίο αυτό τομέα ο ΕΛΚΕΑ δεν 

διαθέτει πλήρη αυτάρκεια. Ως εκ της τεράστιας σημασίας του τομέα της διαχείρισης 

των πληροφοριών (data management) θα χρειαστεί ειδική εκπαίδευση των στελεχών 

πρώτης γραμμής ή και η απασχόληση εξωτερικού συμβούλου/συνεργάτη.  

 

Το site του ΕΛΚΕΑ πρέπει να είναι πλούσιο σε πρωτογενή στοιχεία και δεν 

θεωρούμε ότι οι συνδυασμένες πληροφορίες, πρέπει να διατίθενται ευρέως και 

δωρεάν, αλλά πρέπει να πωλούνται στους πελάτες, είτε στο πλαίσιο συγκεκριμένων 

ερευνών αγοράς ή εξειδικευμένων μελετών. Στις περιπτώσεις βέβαια αυτές πέραν 

των ποσοτικών πληροφοριών και στοιχείων απαιτείται παράθεση και αξιολόγηση 
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μίας σειράς ποιοτικών δεδομένων που αφορούν τις αγορές, τα δίκτυα τον 

ανταγωνισμό και γενικότερα όλους τους όρους που επηρεάζουν τη διάθεση και την 

προώθηση ενός προϊόντος στις ξένες αγορές. 

 

Β.1.2 Έρευνες – Μελέτες – Εξαγωγικές Στρατηγικές – Business Plans 

 

Το ΕΛΚΕΑ δεν διαθέτει επαρκή εμπειρία στον τομέα αυτών των ερευνών αγοράς και 

των μελετών. Ορισμένες άλλωστε από τις μελέτες πιθανόν να χρειάζονται την 

χρησιμοποίηση και των υπηρεσιών εξειδικευμένων Συμβούλων. Βεβαίως, υπό την 

προϋπόθεση ότι οι πληροφορίες που «εξορύσσονται» από την αγορά συνδυάζονται 

και ερμηνεύονται σωστά. Η εκπόνηση όμως στρατηγικών και Επιχειρηματικών 

Σχεδίων είναι πιο σύνθετο και πιο πολύπλοκο έργο, που το ΕΛΚΕΑ πρέπει να 

οργανωθεί και να στελεχωθεί, ώστε να μπορεί να αναλάβει την διαχείριση τέτοιων 

αναγκών του Κλάδου. 

 

Β.1.3 Παροχή Συμβουλευτικών και Υποστηρικτικών Υπηρεσιών προς τους 

ενδιαφερόμενους φορείς και επιχειρήσεις  

 

Ανάμεσα στις Συμβουλευτικές Υπηρεσίες τις οποίες θα μπορεί να προσφέρει το 

ΕΛΚΕΑ περιλαμβάνονται και οι παρακάτω βασικές: 

 

1. Αξιολόγηση Εξαγωγικής Ετοιμότητας Επιχειρήσεων του κλάδου. 

2. Συμβουλευτική Υποστήριξη για την εκπόνηση του Επιχειρησιακού Σχεδίου, 

την χάραξη αναπτυξιακής ή εξαγωγικής στρατηγικής και τη δημιουργία 

website. 

3. Αναπτυξιακής υφής υπηρεσίες όπως  

 Νέες αγορές  

 Νέα Προϊόντα  

 Οργάνωση εξαγωγικού τμήματος  

 Συμμετοχή σε αποστολές και εκθέσεις  

 Συμμετοχή σε επιδοτούμενα εθνικά ή Κοινοτικά προγράμματα  

 Δημιουργία ομάδων κοινών ενδιαφερόντων (clusters) και άλλες  

4. Διάφορες υποστηρικτικές συμβουλευτικές υπηρεσίες, όπως νομική και 

συνδικαλιστική υποστήριξη, κλπ. 

 

Β.1.4 Έκδοση Περιοδικού – Ιστοσελίδα – Portal 

 

1. Έκδοση μηνιαίου περιοδικού του ΕΛΚΕΑ στο δίκτυο - ηλεκτρονική μηνιαία 
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έκδοση µε όλα τα νέα της Ελληνικής Κεραμικής και Αγγειοπλαστικής και όχι µόνο, 

μέσα από την ιστοσελίδα του Κέντρου. 

2. Δημιουργία ιστοσελίδας online πωλήσεων πιστοποιημένων εταιρειών και µη 

κεραμιστών όπου θα προωθούνται παράλληλα και τα προϊόντα πηλού και οι 

υποστηρικτικές υπηρεσίες του ΕΛΚΕΑ - θα μπορεί να υπάρξει οικονομικό όφελος 

από τις διαφημίσεις και τις πωλήσεις που θα γίνονται online. 

3. Δημιουργία portal πιστοποιημένων εταιριών στο διαδίκτυο.  

 

Οι Υπηρεσίες αυτές που απαριθμήθηκαν ενδεικτικά παραπάνω μπορούν να 

παρέχονται στους ενδιαφερόμενους με τους εξής τρόπους: 

 

α.  Άμεσα με στελέχη του ΕΛΚΕΑ ή Εξωτερικούς Συμβούλους με τους 

οποίους ο Σύνδεσμος έχει υπογράψει σύμβαση έργου. 

 

β. Μέσω συμμετοχής στελεχών του ΕΛΚΕΑ (ως άνω) σε πιο σύνθετα 

Συμβουλευτικά έργα που έχουν αναλάβει άλλοι φορείς  

 

γ. Ως συνέχεια ερευνών ή μελέτης που εκπόνησε το ΕΛΚΕΑ για 

ενδιαφερόμενους. Το Συμβουλευτικό τμήμα είναι προφανές ότι θα 

υποστηριχθεί από την ίδια Ομάδα που έκανε  την έρευνα – Μελέτη 

 

Το ΕΛΚΕΑ με την σημερινή του συγκρότηση έχει την δυνατότητα μικρής κλίμακας 

έργων. Εάν αποφασιστεί η επέκτασή του σ’ αυτό το αντικείμενο ως συστηματική 

ενασχόληση, τότε αυτό πρέπει να συνδυαστεί με την στελέχωση επίσης του τομέα 

αυτού. Στρατηγικές Συμμαχίες, Προγραμματικές Συμφωνίες και MOU, είναι 

δυνατότητες που το ΕΛΚΕΑ μπορεί να αξιοποιήσει. 

 

Β.1.5 Πωλήσεις - Εξυπηρέτηση Πελατών 

 

Το ΕΛΚΕΑ μέχρι τώρα δεν διαθέτει μια «Υπηρεσία Πωλήσεων και Εξυπηρέτησης 

Πελατών» που έστω να προσφέρει πληροφορίες από τηλεφώνου κυρίως ή με άλλα 

μέσα πάνω στα διατιθέμενα από το ΕΛΚΕΑ προϊόντα πηλών, τις υπηρεσίες και την 

υποστήριξη πάνω σε ποικίλα θέματα και αιτήματα τους. Στο μέλλον όμως πέρα από 

τους «παραδοσιακούς πελάτες» οι οποίοι κυρίως ενδιαφέρονται για τεχνικά θέματα, 

το ΕΛΚΕΑ πρέπει να διαθέτει τις υπηρεσίες του σε μια μεγαλύτερη γκάμα πελατών 

όπως αυτοί προσδιορίστηκαν σε προηγούμενο Κεφάλαιο. 
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Η Λειτουργία της Πώλησης και Εξυπηρέτησης Πελατών θα αποτελεί μια ενεργό 

υπηρεσία η οποία θα απευθύνεται σε πελάτες, σε δυνητικούς πελάτες 

εξυπηρετώντας τους σε όλους τους τομείς όπου το ΕΛΚΕΑ προσφέρει σχετικές 

υπηρεσίες. Η λειτουργία αυτή μέσα από περιοδικές έρευνες π.χ. μια φορά κάθε 

χρόνο, θα διερευνά τις ανάγκες των πελατών και θα προετοιμάζει την ικανοποίηση 

τους. 

 

Β.2. Σχεδιασμός & Ανάπτυξη 

 

Η Ανάπτυξη αποτελεί την δίδυμη λειτουργία του Μάρκετινγκ, αφού διασφαλίζει την 

καινοτομία, την ανανέωση και την συνεχή διατήρηση του ενδιαφέροντος των 

πελατών, φορέων ή επιχειρήσεων.  

 

Στο ΕΛΚΕΑ η λειτουργία της Ανάπτυξης θα ασχοληθεί και θα ασχολείται με τα 

παρακάτω:  

 

 Ανάπτυξη νέων προϊόντων (δηλ. παρακολούθηση των διεθνών και των 

εσωτερικών τάσεων), αλλά και ανάπτυξη νέων υπηρεσιών, ιδίως αυτών 

που ζητά ο Κλάδος. 

 Δημιουργία «πακέτων υπηρεσιών» για τις διάφορες κατηγορίες πελατών  

 Ανάπτυξη νέων αγορών για τα ελληνικά προϊόντα (δηλ. προτάσεων για 

νέες αγορές για ελληνικά προϊόντα) μέσα από ένα συνεχές datamining  

 Ανάπτυξη νέων πελατών για το ΕΛΚΕΑ ή νέων περιοχών ή νέων τομέων 

δράσης 

 Ανάπτυξη των στρατηγικών συνεργασιών του ΕΛΚΕΑ. 

 Ανάπτυξη μεθοδολογιών για την υποστήριξη των επιχειρήσεων του 

κλάδου αλλά και για την προώθηση των υπηρεσιών του ΕΛΚΕΑ στους 

πελάτες του 

 Ανάπτυξη σχέσεων του ΕΛΚΕΑ με συναφείς φορείς, αλλά και με άλλους 

φορείς που επηρεάζουν όμως τη λειτουργία του. 

 Ανάπτυξη νέων δραστηριοτήτων, όπως π.χ. νέων εκδηλώσεων, νέων 

εκπαιδευτικών προγραμμάτων, κ.λ.π.   

 

Γ.  ΤΕΧΝΙΚΟΣ ΤΟΜΕΑΣ  

 

Ο Τεχνικός Τομέας είναι ο δεύτερος κύριος πυλώνας για την υλοποίηση του ρόλου 

του ΕΛΚΕΑ, και την υποστήριξη της ανάπτυξης του κλάδου της Κεραμικής.  Ο τομέας 

αυτός έχει τον διττό ρόλο αφενός μεν την ικανοποίηση των αναγκών του κλάδου σε 



65 
 

πηλούς και την μεταφορά της τεχνολογίας στην κατασκευή των κεραμικών 

προϊόντων στα εργαστήρια κεραμικών, προσφέροντας υπηρεσίες δοκιμών σε μικρή 

κλίμακα (pilot plant) ή στο εργαστήριο. Οι δράσεις του Τεχνικού Τομέα μπορούν να 

προσδιορισθούν και να παρουσιασθούν στα ακόλουθα: 

  

Γ.1.  Συγκέντρωση των τεχνικών στοιχείων των εργαστηρίων Κεραμικής 

 

1. Στη δημιουργία της βάσεως δεδομένων για τις επιχειρήσεις του κλάδου της 

Κεραμικής, για την οποία έχουμε αναφερθεί και στις δράσεις του Τομέα 

Λειτουργιών, θα πρέπει με ευθύνη του Τεχνικού Τομέα να συμπεριληφθούν 

στοιχεία σχετικά με τα παραγόμενα είδη, τις υπάρχουσες 

εγκαταστάσεις/εξοπλισμός, τις χρησιμοποιούμενες πρώτες ύλες. 

 

2. Στη βάση δεδομένων θα πρέπει να καταγράφεται πλήρες ιστορικό για κάθε 

περίπτωση τεχνολογικής υποστήριξης που θα παρέχεται σε κάθε περίπτωση 

και για κάθε επιχείρηση, ιδιαίτερα όταν περιλαμβάνονται δοκιμές τόσο στο 

Εργαστήριο Ελέγχου και τον εξοπλισμό μικρής κλίμακας του ΕΛΚΕΑ, όσο και 

στις εγκαταστάσεις του εργαστηρίου του κεραμίστα ο οποίος ζήτησε την 

τεχνική βοήθεια.  

 

3. Τα παραπάνω στοιχεία τα οποία θα πρέπει να συμπεριλαμβάνονται σε μια 

βάση δεδομένων για τα εργαστήρια κεραμικής στην Ελλάδα, είναι η 

ουσιαστική πληροφόρηση για τον προσδιορισμό των στόχων της λειτουργίας 

και τον προγραμματισμό των δράσεων του ΕΛΚΕΑ.   

 

Γ.2.  Παρακολούθηση της Τεχνολογίας Παραγωγής Πηλών και Κατασκευής      

 κεραμικών αντικειμένων. 

 

1. Κύριος και βασικός σκοπός του Τομέα Παραγωγής είναι η συνεχής 

ενημέρωσή του στην ανάπτυξη νέων προϊόντων πηλών, στην τεχνολογία 

μετατροπής τους σε αντικείμενα κεραμικής και στην τεχνολογική εξέλιξη 

παραγωγικών μεθόδων και εξοπλισμού για την παραγωγή κεραμικών. 

 

2. Την εξειδικευμένη  αυτή γνώση θα την παρέχει στις επιχειρήσεις του κλάδου, 

σε θέματα τεχνικής βοήθειας, τεχνικών υπηρεσιών και συστηματικής 

ενημέρωσης και μεταφοράς της τεχνογνωσίας για την  ανάπτυξη νέων 

συστημάτων και μεθόδων παραγωγής κεραμικών. 
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3. Με τελικό σκοπό τον εκσυγχρονισμό των επιχειρήσεων του κλάδου θα πρέπει  

ακόμη το ΕΛΚΕΑ και να προμηθεύεται τεχνολογία (διπλώματα ευρεσιτεχνίας, 

τεχνογνωσίας) από το εσωτερικό ή εξωτερικό με σκοπό την αξιοποίηση της 

προς όφελος των ΜΜΕ. 

 

4. Για την παρακολούθηση και μεταφορά της τεχνολογίας το ΕΛΚΕΑ θα πρέπει 

να πραγματοποιεί συστηματική συνεργασία με δημόσιους φορείς, 

εκπαιδευτικά ιδρύματα, επιχειρήσεις, χρηματοδοτικούς οργανισμούς με στόχο 

την βιομηχανική ανάπτυξη του κλάδου. 

 

Γ.3.  Οργάνωση του Εργαστηρίου Ελέγχου και Δοκιμών 

 

1. Το Εργαστήριο κατάλληλα εξοπλισμένο και επανδρωμένο με κατάλληλο 

εργατοτεχνικό και επιστημονικό προσωπικό έχει τον κύριο ρόλο στην Τεχνική 

Υποστήριξη των επιχειρήσεων του κλάδου, στην επίλυση τεχνικών 

προβλημάτων, στην ανάπτυξη σε συνεργασία με μεμονωμένες επιχειρήσεις 

νέων κεραμικών προϊόντων με χρήση νέων πρώτων υλών ή προϊόντων 

ειδικών χαρακτηριστικών και εφαρμογών. 

 

2. Στο σκοπό του εργαστηρίου εντάσσεται και η πραγματοποίηση των δοκιμών 

που υπαγορεύονται από την εκτέλεση των Ευρωπαϊκών Ερευνητικών 

Προγραμμάτων στα οποία συμμετέχει το ΕΛΚΕΑ.  

 

3. Μέσα στο ρόλο και τους στόχους του ΕΛΚΕΑ, οι οποίοι περνάνε μέσα από το 

Εργαστήριο είναι η στήριξη στον σχεδιασμό νέων προϊόντων και η υλοποίηση 

ιδεών και προτάσεων των επιχειρήσεων του κλάδου της Κεραμικής που 

παρέχουν καινοτομία. 

 

4.  Βελτίωση, εκσυγχρονισμός του πιλοτικού παραγωγικού εξοπλισμού και του 

τμήματος διάθεσης πηλών καθώς και του πειραματικού  εργαστηρίου 

παροχής τεχνικών υπηρεσιών και έρευνας νέων προϊόντων  σύμφωνα με τα 

πρότυπα  του (ΕΛΟΤ EN ISO  9001 και 14000 είναι σε εξέλιξη). 

 

Γ.4.  Προγραμματισμός  και Λειτουργία του Εργοστασίου Πηλών 

 

1. Η λειτουργία του εργοστασίου πρέπει να τεθεί  σε νέες βάσεις με 

προσανατολισμό τις νέες κατηγορίες προϊόντων να δίνει μεγαλύτερη ευελιξία 

στην ικανοποίηση παραγγελιών μικρότερων ποσοτήτων ώστε να 
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αντιμετωπίζεται η ζήτηση της μεγαλύτερης ποικιλίας χωρίς μεγάλα 

αποθέματα. 

 

2. Η παραγωγή των νέων κατηγοριών προϊόντων μπορεί να αρχίσει με τον 

υπάρχοντα εξοπλισμό, αλλά για τον σωστότερο προγραμματισμό της 

παραγωγής, όπως αναφέρουμε και στην προηγούμενη παράγραφο, θα 

πρέπει να γίνει προσθήκη και νέων μηχανημάτων για την παραγωγή της 

απαιτούμενης ποιότητας.   

 

Γ.5.  Ανάπτυξη Προϊόντων 

 

1. Η ενίσχυση της ανταγωνιστικότητας του κλάδου της Κεραμικής στην Ελλάδα 

απαιτεί συνεχή βελτίωση των υπαρχόντων προϊόντων όσο και την ανάπτυξη 

νέων για νέες εφαρμογές και νέες τάσεις της αγοράς. 

 

2. Το έργο αυτό το έχει αναλάβει το ΕΛΚΕΑ από την ίδρυσή του και ο κλάδος το 

περιμένει, για να μην πούμε το απαιτεί.  

 

3. Και στον τομέα αυτό το ΕΛΚΕΑ έχει διττό ρόλο. Πρέπει να βελτιώνει τα ήδη 

παραγόμενα από αυτό προϊόντα πηλού και να αναπτύσσει και να παράγει 

νέους τύπους πηλών για ειδικότερες εφαρμογές σε προϊόντα κεραμικής 

υψηλότερων τεχνολογικών απαιτήσεων προσβλέποντας και στην 

πραγματοποίηση κάποιων σημαντικών ποσοτήτων εξαγωγών πηλού. 

Συγχρόνως όμως πρέπει να ενθαρρύνει και να υποστηρίζει τεχνολογικά νέους 

κεραμίστες να στραφούν σε νέα αναβαθμισμένα προϊόντα κεραμικής με 

συγκριτικά μεγαλύτερα πλεονεκτήματα στην αγορά (πυρίμαχα και δομικά 

υλικά), χρησιμοποιώντας τους νέους τύπους πηλών του ΕΛΚΕΑ. 

 

4. Με αυτό τον τρόπο  το ΕΛΚΕΑ  γίνεται περισσότερο ανταγωνιστικό 

αυξάνοντας τα έσοδά του.  Η αναβάθμισή του δεν έχει κόστος μια και 

προβλέπεται να περιληφθεί στα προγράμματα EURΕKA και στο πρόγραμμα 

αναπτυξιακών δράσεων.  

 

Γ.6.  Διαχείριση και Συμμετοχή σε Ευρωπαϊκά Ερευνητικά Προγράμματα. 

 

1. Η διαχείριση και η συμμετοχή του ΕΛΚΕΑ σε αναπτυξιακά και ερευνητικά 

ευρωπαϊκά προγράμματα είναι πολύπλευρα και ουσιαστικά χρήσιμη για την 

υποστήριξη δράσεων που θα ωφελήσουν το σύνολο των ΜΜΕ του κλάδου 
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(π.χ. προώθηση των εξαγωγών του κλάδου) ενώ παράλληλα  θα φέρουν 

έσοδα στο ΕΛΚΕΑ μέσω της τεχνικής υποστήριξης που θα παράσχει. 

 

2. Ειδικότερα η συμμετοχή στα Ερευνητικά Ευρωπαϊκά (αλλά στοχευμένα) 

Προγράμματα (ΕUREKA, κλπ), προκειμένου να συμβάλλει στη τεχνολογική, 

καινοτόμα και ποιοτική  αναβάθμιση του κλάδου με τελικό αποδέκτη τις ΜΜΕ 

επιχειρήσεις (προώθηση και ενσωμάτωση των νέων τεχνολογιών στα στάδια 

παραγωγής των επιχειρήσεων του κλάδου, νέα λογισμικά εργαλεία, ποιότητες 

υλικών, κλπ).  

  

3. Ο τομέας αυτός ερευνητικών και αναπτυξιακών δράσεων πρέπει να ενισχυθεί 

στελεχιακά τόσο στο στάδιο των δοκιμών και του πειραματικού εργαστηρίου, 

όπως έχει αναφερθεί σε προηγούμενη παράγραφο, όσο και στο τελικό στάδιο 

της εφαρμογής στο εργαστήριο του κεραμίστα. 

 

Δ.  ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟΣ ΤΟΜΕΑΣ 

  

Όπως και σε όλες τις επιχειρήσεις και φορείς, οι Οικονομικές Υπηρεσίες και η 

Πληροφορική αποτελούν τον υποστηρικτικό μηχανισμό των βασικών λειτουργιών. Η 

Δημοσιότητα αποτελεί συμπληρωματική υπηρεσία για την δημοσιοποίηση των 

«γεγονότων» του ΕΛΚΕΑ (π.χ. Δελτία Τύπου, Συνεντεύξεις του Δ/νοντα Συμβούλου, 

τροφοδοσία του site). Στον Διοικητικό Τομέα στο ΕΛΚΕΑ θα ενταχθεί και η οργάνωση 

της εκπαίδευσης τόσο των στελεχών του όσον και των στελεχών και των 

επιχειρηματιών του κλάδου. 

 

Δ.1 Οικονομικές Υπηρεσίες - Λογιστήριο 

 

Το κλασικό Λογιστήριο, πέρα από την απόλυτη αναγκαιότητά του, δεν καλύπτει 

πλέον τις ανάγκες των επιχειρήσεων και των Οργανισμών. Στο ΕΛΚΕΑ, πέρα από 

λόγους οικονομικής πληροφόρησης και φορολογικούς, το Λογιστήριο πρέπει να 

μετεξελιχθεί στην Υπηρεσία που σηματοδοτεί ο τίτλος, ώστε να υπάρξει 

αποτελεσματική διαχείριση των πόρων, αποτελεσματικός οικονομικός 

προγραμματισμός και έλεγχος καθώς και κοστολόγηση των διαφόρων λειτουργιών, 

δραστηριοτήτων και υπηρεσιών.  

 

Στον τομέα λοιπόν αυτόν υπάγονται οι εξής υπηρεσίες:  

 

 Λογιστική – Φορολογικά – Ασφαλιστικά θέματα – Θέματα Προσωπικού 
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 Ταμείο και Ταμειακός Προγραμματισμός 

 Κοστολόγηση 

 Προμήθειες  

 Συντήρηση 

 Οικονομικός Προγραμματισμός & Έλεγχος (π.χ. Μηνιαίες Εκθέσεις) 

 

Δ.2  Πληροφορική 

 

Με βάση την αναγκαιότητα όλα τα στελέχη του ΕΛΚΕΑ να χειρίζονται με άνεση τα 

βασικά εργαλεία/ πακέτα, η υπηρεσία αυτή θα έχει το σημαντικό καθήκον να διατηρεί 

τα συστήματα σε πλήρη ετοιμότητα και να υποστηρίζει τα στελέχη στην πρόσβαση σε 

όλες τις διεθνείς πηγές ηλεκτρονικών πληροφοριών (data mining, data management, 

κλπ). Την υπηρεσία αυτή μπορεί να προσφέρει ένας εξωτερικός συνεργάτης στη 

βάση μερικής απασχόλησης ή απασχόλησης ad hoc. 

 

Δ.3  Δημοσιότητα  

 

Η επικοινωνία και η δημοσιοποίηση των δραστηριοτήτων του ΕΛΚΕΑ διευρύνει το 

κύρος του.  Ένα από τα προσεχή έργα πρέπει να είναι η δημοσιοποίηση του νέου 

ρόλου του ΕΛΚΕΑ, και του Επιχειρηματικού Σχεδίου σύμφωνα με τις αποφάσεις της 

Διοίκησης και όπως προβλέπεται σ’ αυτό. Γι’ αυτό απαιτείται ένα ειδικό Πρόγραμμα 

Δημοσιότητας που θα εγκρίνει ο Δ/νων Σύμβουλος. 

 

Δ.4. Εκπαίδευση – Επιμόρφωση 

 

Είναι κοινός τόπος ότι η εκπαίδευση και η δια βίου κατάρτιση των στελεχών και 

γενικότερα του ανθρώπινου δυναμικού αποτελεί τον αιμοδότη της οικονομίας της 

γνώσης. Όλες οι μικρές χώρες γενικά και της Ε.Ε. ειδικότερα (Φινλανδία, Ιρλανδία 

κ.α.) επένδυσαν στην εκπαίδευση.  

 

Η έλλειψη ειδικευμένων στελεχών σε όλους τους τομείς είναι κανόνας ιδίως για τις 

εξαγωγές και τις διεθνείς δραστηριότητες. Η ανάπτυξη αυτής της δραστηριότητας έχει 

στρατηγική σημασία για το ΕΛΚΕΑ που μπορεί και πρέπει να κάνει πολύπλευρες 

παρεμβάσεις στον τομέα της εκπαίδευσης-κατάρτισης. Αυτό προκύπτει και από την 

έρευνα του κλάδου. 

 

Το ΕΛΚΕΑ πρέπει και μπορεί να προωθήσει άμεσα ή /και σε συνεργασία με άλλους 

φορείς κύκλους σεμιναρίων, ημερίδων, εσπερίδων (κυρίως) πάνω σε θέματα που 
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ενδιαφέρουν τον κλάδο. Ανάληψη διεξαγωγής τέτοιων σεμιναρίων ενδοεπιχειρησιακά 

είτε μέσω ΛΑΕΚ είτε με κάλυψη του κόστους από τις επιχειρήσεις ή /και από 

επιδοτούμενα προγράμματα. Το Πρόγραμμα αυτό θα πρέπει να καλύπτει τους ίδιους 

τους επιχειρηματίες και τα στελέχη τους. Ο τομέας αυτός μπορεί να είναι 

ανταποδοτικός, υπό την προϋπόθεση ότι διασφαλίζεται η «πώληση» των 

«προϊόντων» του. 

 

6.6 ΠΡΟΥΠΟΘΕΣΕΙΣ ΚΑΙ ΟΡΟΙ 

 

Η υλοποίηση του Επιχειρηματικού Σχεδίου οποιουδήποτε φορέα ή επιχείρησης δεν 

είναι απλή και εύκολη, ούτε όμως το Επιχειρηματικό αυτό Σχέδιο πρέπει να 

εκλαμβάνεται ως ευχολόγιο. 

 

Το Επιχειρηματικό Σχέδιο του ΕΛΚΕΑ βασίζεται σε πρακτικά υλοποιήσιμες 

προτάσεις. Τυχόν δυσκολίες στην εφαρμογή (που ορισμένες είναι φυσικό να 

αναμένονται) θα προκύψουν αν δεν υλοποιηθούν οι προϋποθέσεις και οι όροι πάνω 

στους οποίους βασίστηκε, που παρουσιάζονται στη συνέχεια. 

 

6.6.1 Αποφάσεις Πολιτικής της Διοίκησης  

 

Η εφαρμογή του Επιχειρηματικού Σχεδίου απαιτεί ορισμένες αποφάσεις της 

Διοίκησης του ΕΛΚΕΑ όπως: 

 

1. Πρέπει να εγκριθεί από το Δ.Σ. για να έχει δεσμευτικό χαρακτήρα. 

Προτείνουμε να γίνει παρουσίαση σε ειδική συνεδρίαση στο Δ.Σ.  

 

2. Ο Δ/νων Σύμβουλος πρέπει να αποφασίσει τον ορισμό ορισμένων στελεχών 

του για την παρακολούθηση της υλοποίησης ορισμένων συγκεκριμένων 

τομέων δράσης, δράσεων ή δραστηριοτήτων (κατανομή ευθυνών 

υλοποίησης). Πέρα από τον στρατηγικό Σχεδιασμό, ο Δ/νων Σύμβουλος 

αναλαμβάνει την ευθύνη της εποπτείας/ παρακολούθησης της υλοποίησης 

του Επιχειρηματικού Σχεδίου. 

 

3. Η υλοποίηση της παραπάνω απόφασης θα γίνει απτή και ορατή αν τα 

εντεταλμένα για την υλοποίηση ορισμένων στόχων ή δράσεων στελέχη 

καταθέτουν κάθε μήνα στον Δ/ντα Σύμβουλο σύντομες Απολογιστικές 

Εκθέσεις σχετικά με την υλοποίηση, τα ενδεχόμενα προβλήματα, και τις 

λύσεις που δίνονται ή προτείνονται (ανάλογα). 



71 
 

4. Στο τέλος κάθε χρόνου από τα τρία του 3ετούς Προγράμματος πρέπει να 

γίνεται απολογισμός και ενδεχόμενη αναθεώρηση του Προγράμματος με 

προσθήκες, αφαιρέσεις, τροποποιήσεις, προσαρμογές. 

 

Προτείνεται η εξέλιξη του Επιχειρηματικού Σχεδίου σε κυλιόμενη βάση, 

δηλαδή για κάθε έτος που τελειώνει προστίθεται ένα έτος στο τέλος. Αυτό 

σημαίνει ότι το ΕΛΚΕΑ θα έχει μονίμως ένα επικαιροποιημένο 3ετές 

Business Plan!  

 

6.6.2 Υποστήριξη από την Πολιτεία 

 

Το ΕΛΚΕΑ δεν είναι και δεν πρέπει να θεωρείται και στο μέλλον ένας 

περιθωριακός φορέας. Είναι ένας φορέας εθνικής σπουδαιότητας που θα 

πραγματοποιεί έργο άμεσα σχετιζόμενο με την επίτευξη κλαδικών αλλά και 

εθνικών οικονομικών στόχων. Η Πολιτεία έχει υποχρέωση να στηρίξει το 

ΕΛΚΕΑ και την ανάπτυξή του με κάθε τρόπο. 

 

Στο πλαίσιο του παραπάνω σκεπτικού, του οποίου το ανά χείρας 

Επιχειρηματικό Σχέδιο αποτελεί απτή απόδειξη, το ΕΛΚΕΑ, με την 

παρουσίαση του στους αρμόδιους φορείς μπορεί να διεκδικήσει μέσα από 

Προγραμματικές Συμφωνίες την χρηματοδότηση ορισμένων από τις 

δραστηριότητές του, οι οποίες μπορούν να εξειδικευτούν. 

 

6.6.3 Διασφάλιση των αναγκαίων πόρων  

 

Με τις προτεινόμενες νέες δράσεις το μέλλον του ΕΛΚΕΑ δεν είναι αβέβαιο. 

Το Οικονομικό Πρόγραμμα που προτείνεται στηρίζεται σε εφικτούς πόρους 

από συγκεκριμένες πηγές.  

 

Πηγές Εσόδων  

 

1. Παραγωγή και πώληση Πηλών 

2. Υπηρεσίες Εργαστηρίου Ελέγχου και Δοκιμών  

3. Ανάπτυξη νέων προϊόντων κεραμικής 

4. Τεχνική Υποστήριξη – Μεταφορά Τεχνολογίας/ Τεχνογνωσίας/ 

Τεχνοτροπίας 

5. Ερευνητικά και άλλα Προγράμματα  

6. Έρευνες, Μελέτες και ad hoc συμβουλευτικές υπηρεσίες σε επιχειρήσεις 
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7. Ανταποδοτικές εκδηλώσεις –σεμινάρια κλπ. 

8. Κοινοτικά, Διακρατικά και Εθνικά Προγράμματα όπως ΕΣΠΑ κλπ 

9. Αυστηρή χρηματοοικονομική διαχείριση. Προσέγγιση και έλεγχος 

δαπανών σε μηδενική βάση. Κατάργηση δαπανοβόρων δραστηριοτήτων 

ή αλλαγή  

10. Επιχειρηματικά Σχέδια «πελατών»  

11. Εκδόσεις 
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7. ΤΡΙΕΤΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟ ΣΧΕΔΙΟ  

 

7.1  ΣΧΕΔΙΟ ΔΡΑΣΕΩΝ 2011 - 2013  

 

7.1.1 Παραγωγή Πηλών 

 

Η ανάγκη παραγωγής νέων κατηγοριών πηλών έχει αναλυθεί στα προηγούμενα και 

έχει σαφώς επισημανθεί σαν ανάγκη των επιχειρήσεων του κλάδου στις συνεντεύξεις 

που πραγματοποιήθηκαν. Τα είδη αυτά των πηλών σήμερα εισάγονται και 

πωλούνται σε τιμές που δυσκολεύουν κοστολογικά τους κεραμίστες. 

 

Προσπάθεια παραγωγής και διάθεσης τέτοιων πηλών είχε γίνει και στο παρελθόν 

αλλά δεν είχε υποστηριχτεί ποιοτικά και δεν είχε προωθηθεί επαρκώς. 

 

Η πρόταση της παραγωγής και διάθεσης των νέων τύπων πηλών, έχει βασιστεί σε 

δύο προϋποθέσεις οι οποίες θα εξασφαλίσουν τόσο την αποδοχή τους από τους 

κεραμίστες όσο και όσο και ένα ικανοποιητικό αποτέλεσμα για το ΕΛΚΕΑ. Οι δύο 

αυτές προϋποθέσεις είναι η ποιότητα η οποία θα είναι εφάμιλλη των εισαγομένων και 

οι τιμές πώλησης οι οποίες θα είναι σημαντικά φθηνότερες από αυτές στις οποίες 

χωρίς ανταγωνισμό διατίθενται σήμερα από τους εισαγωγείς, αλλά θα αφήνουν και 

ένα ικανοποιητικό περιθώριο κέρδους για το ΕΛΚΕΑ.  

 

Οι προβλέψεις για τις ποσότητες των νέων προϊόντων για την τριετία 2011-2013 με 

τις προτεινόμενες τιμές πώλησης και το εκτιμούμενο κόστος Α’ Υλών δίδονται στο 

παρακάτω πίνακα: 

 

Πίνακας 14:  Νέοι παραγόμενοι Πηλοί 

ΕΙΔΟΣ 
2011 
(ΤΟΝΟΙ) 

2012 
(ΤΟΝΟΙ) 

2013 
(ΤΟΝΟΙ) 

ΠΡΟΒΛΕΠΟΜΕΝΟ 
ΚΟΣΤΟΣ  Α’  
ΥΛΗΣ/ΚΙΛΟ 
(ΕΥΡΩ) 

ΠΡΟΒΛΕΠΟΜΕΝΗ 
ΤΙΜΗ ΠΩΛΗΣΗΣ/ΚΙΛΟ 
(ΕΥΡΩ) 

ΝΕΟΙ  
ΠΥΡΗΜΑΧΟΙ 
ΠΗΛΟΙ  20 100 200 0,15 0,5 

ΝΕΟΙ ΠΗΛΟΙ 
GRES 20 100 200 0,15 0,5 

ΝΕΟΙ ΧΥΤΟΙ  
ΠΗΛΟΙ - 100 500 0,15 0,3 

 

Η παραγωγή  των νέων προϊόντων το 2011  μπορεί να γίνει με τον υπάρχοντα  

μηχανολογικό εξοπλισμό του ΕΛΚΕΑ. Για τα έτη 2012 και 2013 για την εξασφάλιση 

της ποιότητας αλλά και της ευελιξίας στην παραγωγή και την κάλυψη των αναγκών 
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των εργαστηρίων κεραμικής, προβλέπεται η εγκατάσταση δύο νέων ζυμωτηρίων 

κενού και νέου συστήματος υγρής άλεσης συνολικού κόστους  200.000,00 Ευρώ. Η 

επένδυση αυτή  μπορεί να χρηματοδοτηθεί  μέσα από τα είδη εγκεκριμένα 

προγράμματα CASTING  και POLYMORPHIC  CLAY.  

 

Στον Πίνακα 15 που ακολουθεί δίνονται οι ποσότητες και οι αξίες των παραχθέντων 

προϊόντων πηλών για το 2009 και 2010 και των προβλεπομένων να παραχθούν στη 

τριετία 2011-2013. Οι ποσότητες παραγωγής είναι και πωλήσεις δεδομένου ότι 

ακολουθείται σύστημα προγραμματισμού παραγωγής σύμφωνα με τις υπάρχουσες 

παραγγελίες (make to order). 

 

Οι τιμές πωλήσεως βάσει των οποίων υπολογίστηκαν οι αξίες είναι η σήμερα 

ισχύουσες, από το 2004, για τα υπάρχοντα προϊόντα και οι τιμές του προηγούμενου 

πίνακα για τα νέα προϊόντα. 

 

Είναι εμφανής η σημαντική επίδραση των νέων προϊόντων στην συνολική αξία  

πωλήσεων, αλλά και η αύξηση των προβλεπομένων ποσοτήτων για τους 

υπάρχοντες τύπους πηλών, η οποία αύξηση είναι βασισμένη στην προτεινόμενη 

ενεργοποίηση δράσεων προώθησης των προϊόντων του ΕΛΚΕΑ μέσα από την 

ενίσχυση της τεχνικής υποστήριξης προς τα εργαστήρια κεραμικών, την ανάπτυξη 

και το Marketing, νέοι τομείς που προτείνονται στην αναδιοργάνωση του ΕΛΚΕΑ. 

 

Στον επόμενο Πίνακα 16 που ακολουθεί τον προηγούμενο, εκτός των νέων 

προϊόντων για τα οποία οι προταθείσες τιμές θα παραμείνουν σταθερές για όλη την 

τριετία, προτείνεται και έχουν υπολογισθεί αυξήσεις τιμών πώλησης για τα 

υπάρχοντα προϊόντα με την εξής αρχή: 10% από 1ης Ιουλίου 2011 και στην συνέχεια 

10% στις διαμορφωμένες από την προηγούμενη αύξηση τιμές με ισχύ από 1ης 

Ιανουαρίου 2012 και με την ίδια λογική μία ακόμη αύξηση 10% από την 1η 

Ιανουαρίου 2013. 

 

Συγκρίνοντας τα ποσά στους δύο Πίνακες 15 και 16 διαπιστώνουμε ότι οι 

προτεινόμενες αυξήσεις θα προσδώσουν στο ΕΛΚΕΑ αύξηση των εσόδων του κατά 

65.000 €, ένα ποσόν το οποίο δεν θα επιβαρύνει αισθητά τους κεραμίστες δεδομένου 

ότι από την άλλη πλευρά θα τους προσφέρονται τα νέα προϊόντα σε τιμές κατά πολύ 

χαμηλότερες από  τα εισαγόμενα αντίστοιχα προϊόντα που αγοράζουν σήμερα. 

 

Οι προτεινόμενες αυξήσεις τιμών έχουν υπολογιστεί οι ίδιες για όλους τους τύπους 

των σήμερα παραγομένων προϊόντων. Στην πράξη όμως θα μπορούσαν να 
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διαφοροποιηθούν από προϊόν σε προϊόν ανάλογα με το σημερινό κόστος και 

περιθώριο κέρδους κάθε ενός προϊόντος και να καταλήγει στο ίδιο συνολικό 

αποτέλεσμα κέρδους. 

 

Θα πρέπει να σημειωθεί ότι για την παραγωγή των προβλεπομένων ποσοτήτων 

τόσο για τα υπάρχοντα προϊόντα όσο και για τις ποσότητες των νέων προϊόντων δεν 

θα χρειασθεί αύξηση του αριθμού του υπάρχοντος εργατοτεχνικού προσωπικού της 

παραγωγής και των αποθηκών. 

 

Η προβλεπόμενη της αύξηση των της παραγωγή ποσοτήτων και του αριθμού των 

τύπων των πηλών, με αναβαθμισμένους ποιοτικούς στόχους, απαιτεί έναν καλό 

προγραμματισμό και μια στενότερη επίβλεψη του πραγματοποιούμενου 

παραγωγικού έργου και γι’ αυτό προτείνεται η πρόβλεψη αποκλειστικά υπεύθυνου 

τεχνικού στελέχους για την θέση του υπευθύνου της παραγωγής και του 

εργοστασίου.  
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Πίνακας 15:  Ποσότητες και Αξίες παραχθέντων 2009 – 2010 και Αντίστοιχες προβλέψεις 2011-2013 (Τρέχουσες Τιμές και Νέα Προϊόντα)  

 

ΠΟΣΟΤΗΤΕΣ ΚΑΙ ΑΞΙΕΣ ΠΑΡΑΧΘΕΝΤΩΝ 2009 - 2010 ΚΑΙ ΑΝΤΙΣΤΟΙΧΕΣ ΠΡΟΒΛΕΨΕΙΣ 2011 - 2013  (ΤΡΕΧΟΥΣΕΣ ΤΙΜΕΣ + ΝΕΑ ΠΡΟΙΟΝΤΑ) 

ΟΜΑΔΑ  
ΠΡΟΙΟΝ

ΤΟΣ 
ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ ΚΩΔΙΚΟΣ 

ΠΟΣΟΤΗΤΑ (σε τόνους) ΑΞΙΑ σε € ΤΙΜΗ 
€/ΚΙΛΟ 
Ιαν 04 2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013 

Λ
Ε

Υ
Κ

Ο
Ι 
Π

Η
Λ

Ο
Ι 

1. ΠΗΛΟΙ ΦΑΓΙΑΝΣ ΛΕΥΚΟΣ 211 198 267 267 267 33.744,00 31.600,00 42.720,00 42.720,00 42.720,00 0,16 

2. ΠΗΛΟΙ GRES ΠΕΠ-Λ 3 15 7 7 7 640,00 2.920,00 1.400,00 1.400,00 1.400,00 0,20 

3. ΝΕΟΙ ΠΗΛΟΙ GRES  ΛΕΥΚΟΙ       10 50 100     5.000,00 25.000,00 50.000,00 0,50 

4. ΠΗΛΟΙ ΜΕ ΣΑΜΟΤ ΛΕΥΚΟΣ Π. Α. 27 42 13 13 63 5.420,00 8.470,00 2.600,00 2.600,00 12.600,00 0,20 

5. ΝΕΟΙ ΧΥΤΟΙ ΠΗΛΟΙ ΛΕΥΚΟΙ         50 250       15.000,00 75.000,00 0,30 

6. ΜΠΑΝΤΑΝΑΔΕΣ  ΛΕΥΚΟΙ ΜΠΑΤ.Λ     10 15 20     1.700,00 2.550,00 3.400,00 0,17 

7. ΝΕΟΙ ΠΗΛΟΙ ΠΥΡΙΜΑΧΟΙ ΛΕΥΚΟΙ       10 50 100     5.000,00 25.000,00 50.000,00 0,50 

Χ
Ρ

Ω
Μ

Α
Τ

ΙΣ
Τ

Ο
Ι 

Π
Η

Λ
Ο

Ι 

8. ΝΕΟΙ ΠΗΛΟΙ GRES ΧΡΩΜΑΤΙΣΤΟΙ       10 50 100     5.000,00 25.000,00 50.000,00 0,50 

9. ΝΕΟΙ ΠΗΛΟΙ ΠΥΡΙΜΑΧΟΙ 
ΧΡΩΜΑΤΙΣΤΟΙ 

      10 50 100     5.000,00 25.000,00 50.000,00 0,50 

10. ΤΕΡΑΚΟΤΕΣ ΠΙΑΤΩΝ 296 158 116 166 166 22.207,50 11.855,25 8.700,00 12.450,00 12.450,00 0,08 

11.ΕΡΥΘΡΟΙ ΠΗΛΟΙ Ι ΕΛΑΣΟΝΑ 1.341 865 763 763 763 80.478,00 51.903,00 45.780,00 45.780,00 45.780,00 0,06 

12. ΕΡΥΘΡΟΙ ΠΗΛΟΙ ΙΙ ΠΔΗΜ/ΔΧ 4   3 3 3 34.650,00   27.000,00 27.000,00 27.000,00 9,00 

13.  ΕΡΥΘΡΟΙ ΠΗΛΟΙ  ΜΕ ΣΑΜΟΤ ΠΙΑΤΩΝ Π.Α. 5 18 201 251 251 572,00 1.969,00 22.110,00 27.610,00 27.610,00 0,11 

14. ΚΙΤΡΙΝΟΙ ΠΗΛΟΙ Ι ΑΙΓΙΝΑΣ 118 79 98 98 98 11.800,00 7.940,00 9.800,00 9.800,00 9.800,00 0,10 

15. ΚΙΤΡΙΝΟΙ ΠΗΛΟΙ ΙΙ ΑΙΓΙΝΑΣ Λ 16 13 13 13 13 2.080,00 1.664,00 1.690,00 1.690,00 1.690,00 0,13 

16. ΚΙΤΡΙΝΟΙ ΠΗΛΟΙ   ΜΕ ΣΑΜΟΤ ΑΙΓΙΝΑΣ Π.Α. 0 4 10 10 60 0,00 504,00 1.400,00 1.400,00 8.400,00 0,14 

17. ΠΗΛΟΙ STONEWARE ΠΕΠ Κ 2 3 2 2 2 292,50 377,00 260,00 260,00 260,00 0,13 

18. ΠΗΛΟΙ STONEWARE  ME SAMOT ΠΕΠ Κ Π.Α. 22 26 12 12 12 3.757,00 4.411,50 2.040,00 2.040,00 2.040,00 0,17 

19. ΜΠΑΝΤΑΝΑΔΕΣ  ΚΟΚΚΙΝΟΙ ΜΠΑΤ Κ 24 9 2 2 2 3.094,00 1.105,00 260,00 260,00 260,00 0,13 

20. ΜΠΑΝΤΑΝΑΔΕΣ   ΚΙΤΡΙΝΟΙ ΜΠΑΤ ΚΤ     5 5 5     750,00 750,00 750,00 0,15 

21. ΝΕΟΙ ΧΥΤΟΙ ΠΗΛΟΙ ΧΡΩΜΑΤΙΣΤΟΙ         50 250       15.000,00 75.000,00 0,30 

ΣΥΝΟΛΟ     2.070 1.429 1.562 1.927 2.632 198.735 124.719 188.210 308.310 546.160  

Σημειώσεις:   

1. Τα κελιά με το θαλασσί γέμισμα αφορούν νέα προϊόντα 
2. Οι τιμές των νέων προϊόντων έχουν υπολογισθεί με σημερινά δεδομένα και θα μείνουν σταθερές μέχρι και το 2013 
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Πίνακας 16:  Ποσότητες και Αξίες παραχθέντων 2009 – 2010 και Αντίστοιχες προβλέψεις 2011-2013 (Αύξηση Τιμών Υπαρχόντων και Νέα Προϊόντα)  

 

ΠΟΣΟΤΗΤΕΣ ΚΑΙ ΑΞΙΕΣ ΠΑΡΑΧΘΕΝΤΩΝ 2009 - 2010 ΚΑΙ ΑΝΤΙΣΤΟΙΧΕΣ ΠΡΟΒΛΕΨΕΙΣ 2011 - 2013  (ΑΥΞΗΣΗ ΤΙΜΩΝ ΥΠΑΡΧΟΝΤΩΝ + ΝΕΑ ΠΡΟΪΟΝΤΑ) 

ΟΜΑΔΑ  
ΠΡΟΙΟΝΤΟΣ 

ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ ΚΩΔΙΚΟΣ 
ΠΟΣΟΤΗΤΑ (σε τόνους) ΑΞΙΑ σε € ΤΙΜΗ 

€/ΚΙΛΟ 
Ιούλ 11 

ΤΙΜΗ 
€/ΚΙΛΟ 
Ιαν 04 2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013 

Λ
Ε

Υ
Κ

Ο
Ι 
Π

Η
Λ

Ο
Ι 

1. ΠΗΛΟΙ ΦΑΓΙΑΝΣ ΛΕΥΚΟΣ 211 198 267 267 267 33.744,00 31.600,00 44.856,00 51.691,20 56.860,32 0,18 0,16 

2. ΠΗΛΟΙ GRES ΠΕΠ-Λ 3 15 7 7 7 640,00 2.920,00 1.470,00 1.694,00 1.863,40 0,22 0,20 

3. ΝΕΟΙ ΠΗΛΟΙ GRES  ΛΕΥΚΟΙ       10 50 100     5.000,00 25.000,00 50.000,00 0,50   

4. ΠΗΛΟΙ ΜΕ ΣΑΜΟΤ 
ΛΕΥΚΟΣ Π. 
Α. 

27 42 13 13 63 5.420,00 8.470,00 2.730,00 3.146,00 16.770,60 0,22 0,20 

5. ΝΕΟΙ ΧΥΤΟΙ ΠΗΛΟΙ ΛΕΥΚΟΙ         50 250       15.000,00 75.000,00 0,30   

6. ΜΠΑΝΤΑΝΑΔΕΣ  ΛΕΥΚΟΙ ΜΠΑΤ.Λ     10 15 20     1.785,00 3.085,50 4.525,40 0,19 0,17 

7. ΝΕΟΙ ΠΗΛΟΙ ΠΥΡΙΜΑΧΟΙ 
ΛΕΥΚΟΙ 

      10 50 100     5.000,00 25.000,00 50.000,00 0,50   

Χ
Ρ

Ω
Μ

Α
Τ

ΙΣ
Τ

Ο
Ι 

Π
Η

Λ
Ο

Ι 

8. ΝΕΟΙ ΠΗΛΟΙ GRES 
ΧΡΩΜΑΤΙΣΤΟΙ 

      10 50 100     5.000,00 25.000,00 50.000,00 0,50   

9. ΝΕΟΙ ΠΗΛΟΙ ΠΥΡΙΜΑΧΟΙ 
ΧΡΩΜΑΤΙΣΤΟΙ 

      10 50 100     5.000,00 25.000,00 50.000,00 0,50   

10. ΤΕΡΑΚΟΤΕΣ ΠΙΑΤΩΝ 296 158 116 166 166 22.207,50 11.855,25 9.135,00 15.064,50 16.570,95 0,08 0,08 

11.ΕΡΥΘΡΟΙ ΠΗΛΟΙ Ι ΕΛΑΣΟΝΑ 1.341 865 763 763 763 80.478,00 51.903,00 48.069,00 55.393,80 60.933,18 0,07 0,06 

12. ΕΡΥΘΡΟΙ ΠΗΛΟΙ ΙΙ ΠΔΗΜ/ΔΧ 4   3 3 3 34.650,00 0,00 28.350,00 32.670,00 35.937,00 9,90 9,00 

13.  ΕΡΥΘΡΟΙ ΠΗΛΟΙ  ΜΕ ΣΑΜΟΤ 
ΠΙΑΤΩΝ 
Π.Α. 

5 18 201 251 251 572,00 1.969,00 23.215,50 33.408,10 36.748,91 0,12 0,11 

14. ΚΙΤΡΙΝΟΙ ΠΗΛΟΙ Ι ΑΙΓΙΝΑΣ 118 79 98 98 98 11.800,00 7.940,00 10.290,00 11.858,00 13.043,80 0,11 0,10 

15. ΚΙΤΡΙΝΟΙ ΠΗΛΟΙ ΙΙ ΑΙΓΙΝΑΣ Λ 16 13 13 13 13 2.080,00 1.664,00 1.774,50 2.044,90 2.249,39 0,14 0,13 

16. ΚΙΤΡΙΝΟΙ ΠΗΛΟΙ   ΜΕ ΣΑΜΟΤ 
ΑΙΓΙΝΑΣ 
Π.Α. 

0 4 10 10 60 0,00 504,00 1.470,00 1.694,00 11.180,40 0,15 0,14 

17. ΠΗΛΟΙ STONEWARE ΠΕΠ Κ 2 3 2 2 2 292,50 377,00 273,00 314,60 346,06 0,14 0,13 

18. ΠΗΛΟΙ STONEWARE  ME 
SAMOT 

ΠΕΠ Κ Π.Α. 22 26 12 12 12 3.757,00 4.411,50 2.142,00 2.468,40 2.715,24 0,19 0,17 

19. ΜΠΑΝΤΑΝΑΔΕΣ  ΚΟΚΚΙΝΟΙ ΜΠΑΤ Κ 24 9 2 2 2 3.094,00 1.105,00 273,00 314,60 346,06 0,14 0,13 

20. ΜΠΑΝΤΑΝΑΔΕΣ   ΚΙΤΡΙΝΟΙ ΜΠΑΤ ΚΤ     5 5 5     787,50 907,50 998,25 0,17 0,15 

21. ΝΕΟΙ ΧΥΤΟΙ ΠΗΛΟΙ 
ΧΡΩΜΑΤΙΣΤΟΙ 

        50 250       15.000,00 75.000,00 0,30   

ΣΥΝΟΛΟ     2.070 1.429 1.562 1.927 2.632 198.735 124.719 196.621 345.755 611.089   

Σημειώσεις:  1. Τα κελιά με το θαλασσί γέμισμα αφορούν νέα προϊόντα 2. Νέες τιμές για τα τρέχοντα προϊόντα με 10% αύξηση με ισχύ από τον Ιούλιο 2011 και στην συνέχεια 10% σε κάθε επόμενο χρόνο. 
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7.1.2 Εμπορία Υαλωμάτων  

 

Στο ΕΛΚΕΑ υπάρχει από το παρελθόν η εμπειρία εισαγωγής και εμπορίας 

υαλωμάτων με πολύ θετικά αποτελέσματα. Η ενέργεια αυτή είχε γίνει επίσης θετικά 

αποδεκτή από τις επιχειρήσεις του κλάδου και για κοστολογικούς λόγους. 

 

Η ιδέα της εισαγωγής από το ΕΛΚΕΑ κάποιων ποσοτήτων υαλωμάτων, σε τύπους 

και ποιότητες οι οποίες θα συνδυάζονται τεχνικά με τους παραγόμενους πηλούς, θα 

μπορέσει να αποτελέσει ένα ολοκληρωμένο πακέτο προσφοράς για τους Έλληνες 

κεραμίστες, τόσο ως προς την τεχνική εφαρμογή, όσο και ως προς το κόστος των 

αντικειμένων που παράγουν. 

 

Από την πλευρά του το ΕΛΚΕΑ, θα μπορέσει τεχνολογικά να ελαχιστοποιήσει τα 

τεχνικά προβλήματα για τους κεραμίστες, να βοηθήσει στον έλεγχο των τιμών ομοίων 

εισαγομένων προϊόντων από εμπόρους και να δημιουργήσει ένα πρόσθετο κύκλο 

εργασιών και αύξηση του κέρδους. 

 

Οι προτεινόμενες ποσότητες, ο αναμενόμενος τζίρος και το μικτό κέρδος με ένα 

περιθώριο 20% επί της τιμής πώλησης δίνονται στον πίνακα που ακολουθεί. 

 

Πίνακας 17:  Εμπορία Υαλωμάτων 

 2012 2013 

Ποσότητα   (Τόνοι) 40 60 

Τζίρος         (€) 200.000 300.000 

Μικτό Κέρδος 20%  40.000 60.000 

    

 

7.1.3 Εργαστήριο Ελέγχου και Δοκιμών 

 

Στην προηγηθείσα ενότητα, 6.5.4. – Γ.3. Οργάνωση του Εργαστηρίου Ελέγχου 

και Δοκιμών, έχουν αναλυθεί οι βασικοί άξονες δράσεων μέσα από την οργάνωση 

και την λειτουργία του Εργαστηρίου. 

 

Το Εργαστήριο είναι ο βασικός μοχλός στην επίλυση τεχνικών θεμάτων, την 

μεταφορά της τεχνολογίας στην πράξη και την ανάπτυξη νέων προϊόντων για το 

ΕΛΚΕΑ και τις επιχειρήσεις του κλάδου. Σε συνδυασμό με την εισαγωγή του 

Marketing και της Εξυπηρέτησης Πελατών, ο ρόλος του Εργαστηρίου Ελέγχου και 
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Δοκιμών παίρνει μια δυναμική υπευθυνότητα για την αύξηση του αριθμού των 

πελατών την προσφορά προς αυτούς αναβαθμισμένων τεχνικών υπηρεσιών και 

γιαυτό προτείνεται ο ορισμός υπευθύνου στελέχους για την διαχείριση όλων των 

θεμάτων που θα περνούν από το εργαστήριο και για την επίβλεψη όλων των 

δοκιμών και των ελέγχων που θα πραγματοποιούνται σε αυτό.  

 

Για να ανταποκριθεί αποτελεσματικότερα στον ρόλο αυτό ο ήδη υπάρχων 

σημαντικός εξοπλισμός του θα χρειασθεί μόνο μια αναβάθμιση του Διαστολόμετρου, 

βασικού οργάνου για τον έλεγχο της συμβατότητας κεραμικού και υαλώματος, με 

απαιτούμενη δαπάνη 30.000 Ευρώ, η οποία δαπάνη θα καλυφθεί με επιμερισμό σε  

όλα τα προγράμματα   EUREKA  που υλοποιεί το Κέντρο.  

 

Από τον νέον αναβαθμισμένο ρόλο του Εργαστηρίου Ελέγχου και Δοκιμών 

προϋπολογίζεται μια αύξηση των τιμολογούμενων εργασιών κατά 10.000 € / χρόνο 

για τα έτη 2012 - 2013. 

  

7.1.4  Ευρωπαϊκά Αναπτυξιακά και Ερευνητικά Προγράμματα 

 

Το ΕΛΚΕΑ διαχειρίζεται ήδη και συμμετέχει σε ένα σημαντικό αριθμό Ευρωπαϊκών 

Ερευνητικών Προγραμμάτων ο προγραμματισμός των οποίων δίνεται στον Πίνακα 

που ακολουθεί. Η τελική ροή υλοποίησης των εγκεκριμένων αυτών προγραμμάτων 

εξαρτάται από την απελευθέρωση των σχετικών κονδυλίων. 

 

Για το μέλλον, προτείνεται η συμμετοχή σε προγράμματα με συγκεκριμένη στόχευση 

σε διαπιστωμένες ανάγκες του κλάδου τόσο για νέα προϊόντα, βελτίωση των 

παραγωγικών τους μεθόδων για καλύτερη ποιότητα και χαμηλότερο κόστος, όσο και 

την εν γένει βελτίωση της ανταγωνιστικότητας του κλάδου της Κεραμικής σε θέματα 

λειτουργικής οργάνωσης προώθησης των προϊόντων του και ανάπτυξη της 

μεγαλύτερης δυνατής εξωστρέφειας. 

 

Επίσης προτείνεται, ο αριθμός των προγραμμάτων στα οποία συμμετέχει το ΕΛΚΕΑ 

να είναι τέτοιος ώστε να είναι δυνατό να ολοκληρώνονται μέσα  σε χρόνο που η 

εφαρμογή της πραγματοποιούμενης έρευνας ή τα συμπεράσματα κάποιας μελέτης 

να δίνουν άμεσα οφέλη στον κλάδο (προστιθέμενη αξία).    
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Πίνακας 18:  Ερευνητικά Προγράμματα σε Εξέλιξη 

Τίτλος 
Προγράμματος 

Σύντομη Περιγραφή 

Χρονική 
Διάρκεια 

Πραγμ. & Προϋπολογισθείσα Δαπάνη 

Έναρξη Λήξη ~ 2010 2011 2012 2013 2014 

1. Πρόγραμμα  
LEONARDO II,  

Ολοκληρωμένο σύστημα 
διαχείρισης γνώσης και εξ’ 
αποστάσεως κατάρτισης για 
τις ΜΜΕ κεραμικής. 

2011 2012   23.969 60.132     

2. Πρόγραμμα  
ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΕΣ 
ΔΡΑΣΕΙΣ   

Ολοκληρωμένο πρόγραμμα 
ανάπτυξης των ΜΜΕ 
κεραμικής σε δράσεις 
τεχνολογίας, προβολής και 
προώθησης, ποιότητας  και 
περιβάλλοντος. 

2004 2013 1.240.000 300.000 160.018 220.050 119.932 

3.  Πρόγραμμα 
EUREKA – 
ΥΑΛΩΜΑΤΑ 

 Ανάπτυξη μη τοξικών 
υαλωμάτων για κεραμίστες 

2006 2012 460.230 170.000 170.000     

4.  Πρόγραμμα 
EUREKA – 
BLACK  GLOSS 

Χρήση της τεχνολογίας των 
αρχαίων Αττικών 
μελανόμορφων αγγείων 
στην σημερινή παραγωγή 
κεραμικών 

2006 2012 461.000 169.500 169.500     

5.  Πρόγραμμα 
EUREKA – 
APPTraC 

Σχεδιασμός ακριβείας 
αντικειμένων και μητρών 
παραδοσιακής κεραμικής 

2006 2012 538.000 181.000 181.000     

6.  Πρόγραμμα 
EUREKA – 
SYSTEMPOT 

Δημιουργία πληροφοριακού 
συστήματος για την 
χωροθέτηση των 
επιχειρήσεων που 
δραστηριοποιούνται στον 
τομέα της κεραμικής με τη 
χρήση Συστημάτων 
Γεωγραφικών  
Πληροφοριών (GIS) και 
προδιαγραφές για την 
οργάνωση και  σχεδιασμό 
των χώρων  εγκατάστασης 

2007 2013 291.000 203.000 103.000 203.000 100.000 

7. Πρόγραμμα 
EUREKA – 
POLYMORPHIC 
CLAY 

Υπαίθριες και 
εργαστηριακές  έρευνες των 
αργίλων για τυποποίηση  
της ποιότητας και της 
εκμετάλευσης και 
διερεύνηση των 
χαρακτηριστικών του 
τελικού προϊόντος 

2007 2013 314.100 195.300 145.300 195.300 50.000 

8.  Πρόγραμμα 
EUREKA – E-
FOLKART 

 Ηλεκτρονικές υπηρεσίες για 
την διατήρηση και  
ανάπτυξη της 
παραδοσιακής λαϊκής 
τέχνης   

2007 2013 277.100 207.650 157.650 207.650 50.000 

9.  Πρόγραμμα 
EUREKA – 
ARGILOPLASTIC 

Ανακυκλωμένα πλαστικά, 
ενισχυμένα με ορυκτά 
πληρωτικά υλικά που 
προέρχονται από 
υπολείμματα κεραμικών 
βιοτεχνιών  

2008 2013 160.000 80.000 220.000 290.000 150.000 

10.  Πρόγραμμα 
EUREKA – 
COLLDESIGN - 
MARKETING  

Συνεργατική Σχεδίαση και 
Διαδικτυακό Μάρκετινγκ 
στον κλάδο της Λαϊκής 
Παραδοσιακής Τέχνης 

2008 2013 100.000 80.000 260.000 310.000 150.000 

11.  Πρόγραμμα 
EUREKA – BALL  
CLAYS 

Παραγωγή υλικών από 
ανάμειξη κοινών αργίλων με 
τέφρα, ώστε να 
χρησιμοποιηθούν στην 
κατασκευή εξειδικευμένων 
κεραμικών προϊόντων 

2011 2014   40.000 186.700 287.000 386.300 

12.  Πρόγραμμα 
EUREKA – 
CASTING 

Μελέτη-βελτιστοποίηση 
χύτευσης αιωρήματος 
παραδοσιακών κεραμικών 
και επέκταση της στην 
παραγωγή προηγμένων 
κεραμικών 

2011 2014   40.000 186.700 287.000 386.300 

 Σύνολα     3.841.430 1.690.419 2.000.000 2.000.000 1.392.532 
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7.1.5 Στελέχωση και Ανάπτυξη Στελεχών 

 

Όλο το υπάρχον προσωπικό, επιστημονικό και εργατοτεχνικό, γνωρίζει πολύ καλά το 

αντικείμενο της δραστηριότητάς του και διαθέτει μεγάλη προϋπηρεσία και εμπειρία 

στο αντικείμενο του ΕΛΚΕΑ,   Ο αριθμός όμως των στελεχών είναι μικρός για την 

κάλυψη των απαιτήσεων του Ανανεωμένου Στρατηγικού Ρόλου του, ο οποίος 

προτείνεται και περιγράφεται στην μελέτη αυτή.  

 

Στο πλαίσιο της προτεινόμενης αναδιοργάνωσης με στόχο την ανάπτυξη νέων 

δραστηριοτήτων και την ανάγκη να ενισχυθεί η υποστήριξη του Κλάδου, όπως 

σαφώς επισημαίνεται στις συνεντεύξεις με αντιπροσώπους των επιχειρήσεων 

κεραμικής, το ΕΛΚΕΑ έχει πρόσθετες απαιτήσεις τόσο ποιοτικές όσο και ποσοτικές.  

 

Το 2011, παράλληλα με όλες τις δράσεις όπως περιγράφονται, θα είναι έτος 

εμπέδωσης της Οργάνωσης, τοποθέτησης των υφιστάμενων συνεργατών στις 

λειτουργίες και δραστηριότητες του ΕΛΚΕΑ και από το 2ο εξάμηνο του 2011  θα 

πρέπει οπωσδήποτε να γίνει η προσθήκη ενός στελέχους για τους τομείς 

Σχεδιασμού - Ανάπτυξης και Marketing. Επίσης θα χρειασθεί η ενίσχυση του αριθμού 

των τεχνικών στελεχών κατά ένα  άτομο για την αποκλειστική κάλυψη των αναγκών 

του Εργαστηρίου Ελέγχου και Δοκιμών. Τα στελέχη αυτά πρέπει να επιλεγούν από 

την αγορά με αντικειμενικές διαδικασίες. Το 2012/2013 προβλέπεται η προσθήκη δύο 

ακόμα στελεχών ανάλογα με τις ανάγκες που θα έχουν διαμορφωθεί.  

 

Πίνακας 19: Εξέλιξη αριθμού απασχολουμένων 

Είδος Απασχόλησης 
Υπάρχ. 
Άτομα 

Νέα 
Ειδικότητα 

2011 2012 2013 

Υπεύθυνος Τεχνικού Τομέα 1    Χημ. Μηχανικός 

Υπεύθυνος Παραγωγής 1    Χημ. Μηχανικός 

Υπεύθυνος Εργαστηρίου  1   Χημ. Μηχανικός 

Βοηθός Εργαστηρίου 1    Ειδικευμένος Τεχνίτης 

Υπεύθυνος Διαχ. Προγραμμάτων 1    Μεταλλ. Μηχανικός 

Τομέας Λειτουργιών  1    Διπλωμ/χος  Marketing 
. 

Σχεδιασμός & Ανάπτυξη    1 Διπλωμ/χος  Marketing 

Υπεύθυνος Διοικητικού Τομέα   1  Διπλ/χος  Οικονομικών 

Λογιστήριο 1    Εξωτερική Λογίστρια 

Γραμματεία   1  Διπλωμ. Γραμματεύς 

Εργατοτεχνίτες Παραγωγής  5    Ειδικευμένοι Τεχνίτες 

ΣΥΝΟΛΟ 10 2 2 1  
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Σημειώσεις:  

 

1. Οι προσλήψεις των δύο στελεχών που προβλέπονται το 2011 πρέπει να γίνουν 

μέσα στο 2ο εξάμηνο του έτους, ώστε να υπάρξει ο χρόνος προετοιμασίας για να 

μπορέσει να γίνει πλήρης εκμετάλλευση των νέων δράσεων από την αρχή του 

2012. 

2. Αν γίνει πρόσληψη Υπευθύνου του Διοικητικού τομέα θα διακοπεί και η 

χρησιμοποίηση εξωτερικού γραφείου για τα λογιστικά και τα άλλα οικονομικά 

θέματα και δεν προβλέπεται η ύπαρξη Λογίστριας. Είναι και ζήτημα κόστους. 

  

7.1.6 Προγραμματισμός Δράσεων 2011 -2013 

 

Οι συγκεκριμένες δράσεις και δραστηριότητες που προτείνονται στα προηγούμενα 

κεφάλαια κατανέμονται στην τριετία του Επιχειρηματικού Σχεδίου στους πίνακες που 

ακολουθούν. 

 

Ο προγραμματισμός που προτείνεται έχει γίνει στη βάση να δοθεί έμφαση στις 

δράσεις του πρώτου έτους δηλ. του 2011 το οποίο και θα αποτελέσει το Έτος Βάσης. 

Οι δράσεις βεβαίως και για τα υπόλοιπα δύο έτη προσδιορίζονται αρχικά από τους 

Μελετητές, θα επαναπροσδιορισθούν όμως πριν από το τέλος του 2011 από τη 

Διοίκηση του ΕΛΚΕΑ ύστερα από διεξοδικότερη μελέτη του Επιχειρηματικού Σχεδίου.   

 

Κατά την ανάλυση των δράσεων ανά έτος υλοποίησης, γίνεται διαχωρισμός ανάμεσα 

σε Αποφάσεις/ Μέτρα που πρέπει να ληφθούν στο πλαίσιο του Επιχειρηματικού 

Σχεδίου και Δράσεις – Δραστηριότητες που πρέπει να αναληφθούν και να 

υλοποιηθούν.  

 

Οι Αποφάσεις/ Μέτρα αφορούν το εσωτερικό περιβάλλον του ΕΛΚΕΑ που 

επηρεάζουν βέβαια τις ομάδες πελατών και γενικότερα το εξωτερικό περιβάλλον. 

 

Οι Δράσεις και οι Δραστηριότητες έχουν επιπτώσεις στα έσοδα και τις δαπάνες 

του ΕΛΚΕΑ, αποτελούν σύνολα ενεργειών που κατευθύνονται στις ομάδες πελατών.  
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Πίνακας 20: Δράσεις – Δραστηριότητες 3ετίας 2011 – 2013 

ΑΠΟΦΑΣΕΙΣ – ΜΕΤΡΑ/ ΔΡΑΣΕΙΣ - ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΕΤΗ 

 2011 2012 2013 ΜΕΤΑ 

ΑΠΟΦΑΣΕΙΣ  - ΜΕΤΡΑ     

ΜΗΧΑΝΙΣΜΟΣ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ ΚΑΙ ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ ΤΟΥ 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΥ ΣΧΕΔΙΟΥ 
    

1. Οριστικοποίηση της ταυτότητας του ΕΛΚΕΑ 
Χ    

2. Έγκριση του Επιχειρηματικού  Σχεδίου από τον Δ/ντα Σύμβουλο και τη Διοίκηση του ΕΛΚΕΑ. 
Χ    

3. Ορισμός του Δ/ντα Συμβούλου ή άλλου στελέχους  ως Υπευθύνου Συντονιστή υλοποίησης του 
Επιχειρηματικού Σχεδίου. Χ    

4. Ορισμός συγκεκριμένων στελεχών για την εποπτεία της υλοποίησης επιμέρους τομέων δράσης 
ή συγκεκριμένων δράσεων. Χ    

5. Μηνιαίες Αναφορές Προόδου με τις οποίες τα στελέχη θα τροφοδοτούν τον Διευθ/ντα Σύμβουλο, 
ώστε ο ίδιος να εκδίδει ένα μηνιαίο Δελτίο Δραστηριότητας του ΕΛΚΕΑ (κατ’ αρχήν για 
εσωτερική χρήση) το οποίο θα ακολουθείται από τον Μηνιαίο Οικονομικό Απολογισμό Εσόδων – 
Δαπανών. Το Δελτίο αυτό θα παρουσιάζεται στο Δ.Σ.  

Χ Χ Χ Χ 

6. Μηνιαία συνάντηση των μελών της Διοίκησης και του Δ/ντα Συμβούλου ή στελέχους/ Συντονιστή 
της υλοποίησης του Επιχειρηματικού Σχεδίου με όλα τα στελέχη του ΕΛΚΕΑ και συζήτηση επί 
των πεπραγμένων, των προβλημάτων και των προτάσεων για βελτιώσεις. Χ Χ Χ Χ 

7. Κάθε Ιούνιο - επισκόπηση των αποτελεσμάτων, προτάσεις για τυχόν αναθεωρήσεις αποφάσεων 
και δράσεων για το 2ο εξάμηνο,  με στόχο την προσέγγιση των στόχων του Σχεδίου. Χ Χ Χ Χ 

8. Πρόγραμμα Επιβραβεύσεων για τα στελέχη που επιδεικνύουν την δέουσα ενεργητικότητα και 
πρωτοβουλίες για την υλοποίηση του Επιχειρηματικού Σχεδίου.  Χ Χ Χ 

ΣΧΕΔΙΟ ΜΕΤΑΠΤΩΣΗΣ     
1. Οργάνωση ενημερωτικών σεμιναρίων εξοικείωσης των μελών της Διοίκησης, των στελεχών και 

όλου του Προσωπικού με το Επιχειρηματικό Σχέδιο, τον νέο ρόλο και τον νέο τρόπο λειτουργίας 
του ΕΛΚΕΑ. 

Χ Χ   

2. Ανάπτυξη και συζήτηση του Οργανογράμματος με όλα τα μέλη του Προσωπικού και τους 
Εξωτερικούς Συνεργάτες. Συγκεκριμενοποίηση του καταμερισμού της εφαρμογής των δράσεων 
του Επιχειρηματικού Σχεδίου σε μέλη της Οργάνωσης. 

Χ    

3. Απόφαση για την εφαρμογή και την παρακολούθηση ενός Συστήματος Αυτοαξιολόγησης και 
Αυτοελέγχου της Εξέλιξης του Επιχειρηματικού Σχεδίου από όλους τους εμπλεκόμενους. Χ    

ΔΡΑΣΕΙΣ - ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ     
1. Παραγωγή και πώληση τις σημερινής σειράς πηλών με ενίσχυση της δραστηριότητας αυτής με 

παραγωγή και πώληση νέων τύπων πηλών Χ Χ Χ Χ 
2. Εισαγωγή και πώληση Υαλωμάτων 

 Χ Χ Χ 
3. Συμμετοχή και υλοποίηση Ευρωπαϊκών και Εθνικών Ερευνητικών και άλλων Προγραμμάτων 

(ΕΣΠΑ κλπ). Χ Χ Χ Χ 
4. Υπηρεσίες από το Εργαστήριο Ποιοτικού Ελέγχου και Δοκιμών του ΕΛΚΕΑ, (Θεσμοθέτηση 

επίσημου φορέα ελέγχου κεραμικών και πιστοποίησης κεραμικών) Χ Χ Χ Χ 

5. Εκπόνηση κλαδικών μελετών και ερευνών εσωτερικής και εξωτερικής αγοράς του Κλάδου.  Χ Χ Χ 
6. Πρόσβαση σε μία πλήρως ενημερωμένη βιβλιοθήκη εξωτερικού εμπορίου (Datamining), 

πρόσβαση στις κυριότερες Βάσεις Δεδομένων σε Ελλάδα και εξωτερικό, τις σχετικές με τον 
κλάδο. 

 Χ Χ Χ 

7. Συνεργασία με τα γραφεία των Ελλήνων ΟΕΥ. 
  Χ Χ 

8. Προώθηση και υποβοήθηση του θεσμού των εξαγωγικών clusters. 
 Χ Χ Χ 

9. Έκδοση και δημοσιοποίηση του καταλόγου επιχειρήσεων του κλάδου με στόχο την προβολή 
τους στην Ελλάδα και το εξωτερικό. Διατήρηση μιας βάσης δεδομένων επιχειρήσεων με συνεχή 
ενημέρωση.  

 Χ Χ Χ 

10. Έκδοση ειδικών εντύπων για τον κλάδο (ad hoc ή περιοδικών).  
  Χ Χ 

11. Διοργάνωση εκδηλώσεων όπως Συμπόσιο, Ημερίδες, Σεμινάρια, κλπ. 
Χ Χ Χ Χ 

12. Στήριξη της προσπάθειας βελτίωσης της ανταγωνιστικότητας των επιχειρήσεων του κλάδου. 
 Χ Χ Χ 

13. Δημιουργία του κυριότερου Internet site (portal) στη χώρα για τη στήριξη του κλάδου. Ζητήσεις 
προϊόντων, βάση δεδομένων εισαγωγέων διεθνώς, νέα – ανακοινώσεις, μελέτες χωρών, 
εκπαιδευτικό υλικό και παραπομπές (links) σε σχετικά με τον κλάδο sites.    

 Χ Χ Χ 
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ΑΠΟΦΑΣΕΙΣ – ΜΕΤΡΑ/ ΔΡΑΣΕΙΣ - ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΕΤΗ 

 2011 2012 2013 ΜΕΤΑ 
14. Ανάπτυξη συνεργασιών με φορείς του εσωτερικού αλλά και του εξωτερικού που συμβάλλουν 

στην ανάπτυξη του κλάδου (ΟΠΕ, Επιμελητήρια, κλπ).   Χ Χ Χ 
15. Υποβοήθηση ανάπτυξης της εξωστρέφειας μιας επιχείρησης.  

 Χ Χ Χ 
16. Δυναμική  συμμετοχή σε ειδικές εκθέσεις εσωτερικού π.χ. ‘’Λαϊκή Τέχνη & Τέχνημα’’ ή 

εξωτερικού, με περίπτερο για Έλληνες Κεραμιστές. Προσέλκυση ξένων αγοραστών και 
εξειδικευμένων δημοσιογράφων για επίσκεψη της Έκθεσης ‘’Λαϊκή Τέχνη & Τέχνημα’’. Ανάληψη 
πρωτοβουλίας για συντονισμό και των άλλων Εκθέσεων του χώρου.   

 Χ Χ Χ 

17. Πιστοποίηση προϊόντων σε συνδυασμό με την χορήγηση του ‘’Σήματος  Συλλογής Ελληνικών 
Δημιουργιών’’ ως στρατηγικού εργαλείου για την ανάπτυξη του κλάδου ιδίως στο εξωτερικό.   Χ Χ 

18. Εκπαίδευση και Κατάρτιση των επιχειρηματιών και του προσωπικού του κλάδου μέσω και 
επιδοτούμενων προγραμμάτων. Διεξαγωγή έρευνας εκπαιδευτικών αναγκών του κλάδου.  Χ Χ Χ 

19. Υπηρεσίες τεκμηρίωσης προς εταιρίες Συμβούλων 
  Χ Χ 

20. Υπηρεσίες οργάνωσης και στήριξης εμπορικών αποστολών επιχειρήσεων του κλάδου. 
  Χ Χ 

21. Προώθηση της ιδέας και αναγκαιότητας, ότι µόνο μέσα από συνεργασίες και από κοινού 
εκμετάλλευση των μέσων θα επιτευχθεί καλύτερη ποιότητα, κέρδος, brand name (πχ 
δημιουργία cluster επιχειρήσεων) - συντονιστής αυτής της προσπάθειας μπορεί να είναι το 
ΕΛΚΕΑ, Σύλλογοι, Σύνδεσμοι, Συντεχνίες - όπου θα γίνεται κοινή χρήση του hardware φούρνοι, 
χυτήρια... αποτέλεσμα αυτού είναι καλύτερος έλεγχος της ποιότητας, καλύτερος εξοπλισμός 
που θα χρησιμοποιείται µε χρονοπρόγραμμα από όλους τους συμμετέχοντες, οικονομία γιατί 
αντί ο καθένας να αγοράζει ξεχωριστά τον εξοπλισμό αγοράζεται από όλους μαζί ο καλύτερος 
δυνατός και µε τις περισσότερες δυνατότητες κ.α. - χωρίς κόστος. 

 Χ Χ Χ 

22. Συμμετοχή εκπροσώπου του ΕΛΚΕΑ στα Ευρωπαικά fora και συναντήσεις με τα Όργανα της 
Ε.Ε. με στόχο την πλήρη και άμεση ενημέρωση επί των Ευρωπαϊκών εξελίξεων και όλων των 
απαραίτητων πληροφοριών για την διαμόρφωση κλαδικής πολιτικής εφάμιλλης και 
ανταγωνιστικής των άλλων χωρών.   

  Χ Χ 
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7.2. ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 2011 - 2013  

 

Πίνακας 21: Οικονομικό Πρόγραμμα 2011 - 2013 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ 2011 - 2013 

ΑΡ. ΛΟΓΑΡ. ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΜΕΓΕΘΗ  2010 
Π Ρ Ο Υ Π Ο Λ Ο Γ Ι Σ Μ Ο Σ   

2011 2012 2013 

  Α. ΕΣΟΔΑ ΧΡΗΣΗΣ          

70 ΠΩΛΗΣΕΙΣ ΕΜΠΟΡΕΥΜΑΤΩΝ      200.000 300.000 

71 ΠΩΛΗΣΕΙΣ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ 103.100 196.600 345.700 611.000 

73 ΠΩΛΗΣΕΙΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ  1.960 10.000 25.000 50.000 

74 
ΕΠΙΧΟΡΗΓΗΣΕΙΣ 
(ΑΠΟΡΡΟΦΟΥΜΕΝΕΣ) 675.300 700.000 800.000 900.000 

76 ΕΣΟΔΑ ΚΕΦΑΛΑΙΩΝ  11.650 15.000 15.000 15.000 

Α1. ΣΥΝΟΛΟ ΕΣΟΔΩΝ ΠΡΟ 
ΕΠΙΧΟΡΗΓΗΣΕΩΝ  116.710 221.600 585.700 976.000 

Α2. ΣΥΝΟΛΟ ΕΣΟΔΩΝ ΧΡΗΣΗΣ  792.010 921.600 1.385.700 1.876.000 

  Β. ΕΞΟΔΑ ΧΡΗΣΗΣ          

21 ΠΡΟΪΟΝΤΑ 11.400   150.000 225.000 

24-00 Α' & Β ΥΛΕΣ 82.880 93.700 138.500 234.320 

24-01 ΥΛΙΚΑ ΣΥΣΚΕΥΑΣΙΑΣ 7.390 8.030 9.890 13.620 

25 ΜΙΚΡΑ ΕΡΓΑΛΕΙΑ 1.480 2.000 2.000 2.500 

26 ΑΝΤΑΛΛΑΚΤΙΚΑ ΠΑΓΙΩΝ 11.285 15.000 15.000 20.000 

60 
ΑΜΟΙΒΕΣ & ΕΞΟΔΑ 
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ  212.455 239.000 290.000 315.000 

60.00  Αμοιβές έμμισθου προσωπικού 80.925 107.000 150.000 175.000 

60.01  
Αμοιβές ημερορίσθιου 
προσωπικού  131.530 132.000 140.000 140.000 

61 ΑΜΟΙΒΕΣ & ΕΞΟΔΑ ΤΡΙΤΩΝ  298.420 370.000 455.000 595.000 

61.00  
Αμοιβές και έξοδα ελευθέρων 
επαγγελματιών υποκείμενα σε 
παρακράτηση Φ.Ε. 6.690 55.000 55.000 55.000 

61.01  

Αμοιβές και έξοδα μη 
ελευθέρων επαγγελματιών 
υποκείμενα σε παρακράτηση 
Φ.Ε. 87.560 105.000 135.000 180.000 

61.90  
Αμοιβές τρίτων μη υποκείμενες 
σε παρακράτηση Φ.Ε.  204.170 210.000 265.000 360.000 

62 ΠΑΡΟΧΕΣ ΤΡΙΤΩΝ  24.950 26.000 30.000 35.000 

63 ΦΟΡΟΙ - ΤΕΛΗ  57.680 60.000 60.000 60.000 

64 ΔΙΑΦΟΡΑ ΕΞΟΔΑ  28.160 30.000 30.000 32.000 

65 ΤΟΚΟΙ ΚΑΙ ΣΥΝΑΦΗ ΕΞΟΔΑ  1.025 1.200 1.500 1.500 

 ΣΥΝΟΛΟ ΕΞΟΔΩΝ ΧΡΗΣΕΩΣ 737.125 844.930 1.181.890 1.533.940 

 ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΑ ΚΕΡΔΗ 54.885 76.670 203.810 342.060 
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7.3. ΜΗΧΑΝΙΣΜΟΣ ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ ΤΗΣ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ  

 
Όπως έχει τονιστεί, το Επιχειρηματικό Σχέδιο δεν πρέπει να μπει στο ράφι. Και δε θα 

μπει στο ράφι, αν αποσαφηνισθεί, εγκαθιδρυθεί και λειτουργήσει ένας Μηχανισμός 

Παρακολούθησης της Υλοποίησής του. 

 

Ο Μηχανισμός αυτός πρέπει να περιλάβει τα εξής: 

  

1. Να ληφθούν και να εφαρμοσθούν οι Αποφάσεις Πολιτικής της Διοίκησης που 

προτείνονται στο αντίστοιχο κεφάλαιο. 
 

2. Να εγκρίνει ο Δ/νων Σύμβουλος και η Διοίκηση του ΕΛΚΕΑ το Επιχειρηματικό 

Σχέδιο. 
 

3. Να οριστεί ο Δ/νων Σύμβουλος ή άλλο στέλεχος του ΕΛΚΕΑ ως Υπεύθυνος 

Συντονιστής υλοποίησης του Επιχειρηματικού Σχεδίου. 
 

4. Ο Δ/νων Σύμβουλος να ασκήσει τον συντονιστικό ρόλο όπως προσδιορίζεται 

στο αντίστοιχο κεφάλαιο. 
 

5. Να οριστούν συγκεκριμένα στελέχη για την εποπτεία της υλοποίησης 

επιμέρους τομέων δράσης ή συγκεκριμένων δράσεων. 
 

6. Όλα τα στελέχη θα τροφοδοτούν τον Διευθ/ντα Σύμβουλο με Μηνιαίες 

Αναφορές Προόδου, ώστε ο ίδιος να εκδίδει ένα μηνιαίο Δελτίο 

Δραστηριότητας του ΕΛΚΕΑ (κατ’ αρχήν για εσωτερική χρήση) το οποίο θα 

ακολουθείται από τον Μηνιαίο Οικονομικό Απολογισμό Εσόδων – Δαπανών. 

Το Δελτίο αυτό θα παρουσιάζεται στο Δ.Σ.  
 

7. Καθιέρωση μιας τυπικής μηνιαίας συνάντησης των μελών της Διοίκησης και 

οπωσδήποτε του Δ/ντα Συμβούλου ή στελέχους/ Συντονιστή της υλοποίησης 

του Επιχειρηματικού Σχεδίου με όλα τα στελέχη του ΕΛΚΕΑ, και συζήτηση επί 

των πεπραγμένων, των προβλημάτων και των προτάσεων για βελτιώσεις. 
 

8. Τον Ιούνιο θα γίνεται επισκόπηση των αποτελεσμάτων και θα προτείνονται 

αναθεωρήσεις αποφάσεων και δράσεων με στόχο τη ρεαλιστικότητα του 

Σχεδίου. 
 

9. Στο τέλος κάθε χρόνου, θα γίνεται η επισκόπηση του χρόνου που 

ολοκληρώθηκε και θα προστίθενται προβλέψεις και πρόγραμμα δράσης για 
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έναν ακόμη χρόνο ώστε να υπάρχει ένα κυλιόμενο 3ετές Πρόγραμμα 

Δράσεων και Οικονομικών Ροών. 
 

10. Τέλος προτείνουμε, να καθιερωθεί ένα Πρόγραμμα Επιβραβεύσεων για τα 

στελέχη που επιδεικνύουν την δέουσα ενεργητικότητα και πρωτοβουλίες για 

την υλοποίηση του Επιχειρηματικού Σχεδίου.  
 

ΓΙΑ ΝΑ ΥΛΟΠΟΙΗΘΟΥΝ ΤΑ ΠΑΡΑΠΑΝΩ ΕΙΝΑΙ ΑΝΑΓΚΗ ΝΑ ΥΠΑΡΞΟΥΝ 

ΣΕΜΙΝΑΡΙΑ ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΤΟΥ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΥ ΣΧΕΔΙΟΥ ΣΤΑ ΜΕΛΗ ΤΗΣ 

ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΚΑΙ ΣΕ ΟΛΟ ΤΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ. ΧΩΡΙΣ ΑΥΤΑ Η ΥΛΟΠΟΙΗΣΗ ΘΑ 

ΕΙΝΑΙ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΙΚΗ. 
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8. ΣΧΕΔΙΟ ΜΕΤΑΠΤΩΣΗΣ ΠΡΟΣ ΤΟΝ ΝΕΟ ΡΟΛΟ -  

ΔΗΜΟΣΙΟΠΟΙΗΣΗ 

 

 

Ο εθισμός σε έναν «πάγιο» τρόπο λειτουργίας και η αδράνεια αποτελούν 

«διακηρυγμένους εχθρούς» κάθε αλλαγής. Για την αποφυγή παραμονής του ΕΛΚΕΑ 

«στα ίδια», προτείνεται ένα Σχέδιο Μετάπτωσης από 8 σημεία: 

 

1.  Δέσμευση και εμπλοκή της Διοίκησης στο νέο Όραμα, στην νέα στρατηγική, στην 

υλοποίηση του Επιχειρηματικού Σχεδίου και της νέας Οργάνωσης. Αυτό σημαίνει:  

 

 Απόφαση του Διοικητικού Συμβουλίου σε ειδική συνεδρίαση, κατά την οποία 

θα παρουσιαστούν ο νέος ρόλος και το Επιχειρηματικό Σχέδιο του ΕΛΚΕΑ. 

 Ορισμός του Δ/ντος Συμβούλου ή άλλου στελέχους ως Εντεταλμένου για την 

εφαρμογή των διαλαμβανομένων στο Επιχειρηματικό Σχέδιο. 

 Ορισμός Εντεταλμένων στελεχών για την παρακολούθηση της εφαρμογής 

επιμέρους τμημάτων του Επιχειρηματικού Σχεδίου άμεσα ή/και μέσω των 

αρμόδιων στελεχών και τακτικές μηνιαίες αναφορές τους για την πρόοδο. Η 

όλη διαδικασία θα εποπτεύεται από τον Δ/ντα Σύμβουλο. 

 

2.  Οργάνωση ενημερωτικών σεμιναρίων εξοικείωσης των μελών της Διοίκησης, των 

στελεχών και όλου του Προσωπικού με το Επιχειρηματικό Σχέδιο, τον νέο ρόλο 

και τον νέο τρόπο λειτουργίας του ΕΛΚΕΑ. 

 

3.  Ανάπτυξη και συζήτηση του Οργανογράμματος με όλα τα μέλη του Προσωπικού 

και τους Εξωτερικούς Συνεργάτες. Ανάλυση ρόλων, στόχων, δράσεων και 

δεικτών απόδοσης για κάθε θέση του Οργανογράμματος.  

 

4.  Ορισμός Υπευθύνου Ποιότητας και επιμέρους ειδικών ευθυνών της θέσης. 

 

5. Συγκεκριμενοποίηση του καταμερισμού της εφαρμογής των δράσεων του 

Επιχειρηματικού Σχεδίου σε μέλη της Οργάνωσης. Συνειδητοποίηση της 

σταδιακότητας της μετάπτωσης και του αντίστοιχου Σχεδίου, όπως παραπάνω. 

 

6. Απόφαση για την εφαρμογή και την παρακολούθηση ενός Συστήματος 

Αυτοαξιολόγησης και Αυτοελέγχου της Εξέλιξης του Επιχειρηματικού Σχεδίου 

από όλους τους εμπλεκόμενους στην εφαρμογή του. 
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7. Στο Κεφάλαιο της Στρατηγικής, περιγράφονται οι δράσεις του 3ετούς 

Επιχειρηματικού Σχεδίου. Η στρατηγική αυτή περιγράφει ταυτόχρονα και την 

σταδιακότητα στην μετάπτωση προς τον νέο ρόλο. 

 

8. Τέλος, δημοσιοποίηση του νέου ρόλου και του Επιχειρηματικού Σχεδίου με βάση 

το ακόλουθο Σχέδιο: 

 

α.  Απόφαση σ’ ένα κείμενο – κορμό για τις Ενέργειες της δημοσιοποίησης. Το 

κείμενο αυτό θα έχει ως θεματικό άξονα το σλόγκαν: ΕΛΚΕΑ: ΝΕΑ ΕΠΟΧΗ – 

ΝΕΟΣ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ ΡΟΛΟΣ. 

 

β.  Διοργάνωση Συνέντευξης Τύπου του Δ/ντα Συμβούλου 

 

γ. Δημιουργία ενός Προγράμματος Δελτίων Τύπου τόσο για την αρχική 

δημοσιοποίηση όσο και για την δημοσιοποίηση των φάσεων, δράσεων, και 

ενεργειών εφαρμογής του Επιχειρηματικού Σχεδίου 

 

δ.  Διοργάνωση Εσπερίδας για την λεπτομερέστερη ανακοίνωση του Νέου Ρόλου      

των αλλαγών στα μέλη, στους ενδιαφερόμενους φορείς, παρουσία και 

εκπροσώπων της Πολιτείας που θα προσκληθούν ειδικά. 

 

ε.  Αποστολή Ανακοίνωσης – Ενημέρωσης προς τους φορείς του κλάδου, όπως 

περιγράφονται στο αντίστοιχο κεφάλαιο του Επιχειρηματικού Σχεδίου, π.χ.  

 

 Επιχειρήσεις 

 Υπουργεία  

 Αρμόδιοι κρατικοί φορείς – ΟΕΥ κλπ. 

 Κλαδικοί φορείς – Ομοσπονδίες, Επιμελητήρια (σταδιακά) 

 Γενικά σε όλους τους δυνητικούς πελάτες (όπως προσδιορίστηκαν) 

 

στ.  Εμπλουτισμός του Site του ΕΛΚΕΑ 
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9. ΜΕΤΑΒΑΤΙΚΗ ΠΕΡΙΟΔΟΣ - ΑΝΑΓΚΑΙΕΣ ΑΠΟΦΑΣΕΙΣ  

 

Με τον Νόμο 3895/2010 (ΦΕΚ 206 Α’) το ΕΛΚΕΑ συγχωνεύεται με απορρόφηση από  

το ΕΛΚΕΔΕ. Τα περιουσιακά στοιχεία και το προσωπικό μεταφέρονται στην 

απορροφούσα Α.Ε. με διαδικασίες που προσδιορίζει η Γενική Γραμματεία Εμπορίου 

του Υπουργείου Περιφερειακής  Ανάπτυξης και Ανταγωνιστικότητας. Αν παραμείνει 

και εφαρμοστεί ο Νόμος αυτός, παρά την αντίδραση των κλαδικών φορέων τα 

θέματα που πρέπει να διευκρινισθούν κατά την μεταβατική περίοδο είναι: 

 

1. Σύμφωνα με το άρθρο 30 του Καταστατικού του ΕΛΚΕΑ, η Γενική του 

Συνέλευση είναι η αρμόδια να αποφασίζει την συγχώνευση της εταιρείας με 

άλλη και μάλιστα για την περίπτωση αυτή το άρθρο 28 απαιτεί ενισχυμένη 

απαρτία των 2/3 των μετόχων. Ο παραπάνω νόμος μπορεί να ακυρώσει αυτή 

την αρμοδιότητα της Γενικής Συνέλευσης; 

2. Το  ΕΛΚΕΑ δεν είναι 100% δημόσια Ανώνυμη Εταιρεία. Στο μετοχικό της 

κεφάλαιο μετέχουν επιχειρηματικοί φορείς του Κλάδου κατά 15,84% και η 

Τράπεζα Πειραιώς κατά 8,52%. Ποιες συνέπειες είναι δυνατόν να προκύψουν 

για την διαδικασία της συγχώνευσης, αν οι μέτοχοι αυτοί δεν συμφώνησαν με 

την αποφασισθείσα συγχώνευση; 

3. Το προσωπικό του ΕΛΚΕΑ τόσο το επιστημονικό όσο και το εργατοτεχνικό, 

έχει μια μεγάλη εξειδίκευση στην τεχνολογία παραγωγής πηλών και 

κεραμικών ειδών και θα πρέπει να διασφαλισθεί η συνέχεια της απασχόλησής 

του και της συνεχούς εκπαίδευσής του πάνω στο αντικείμενο της Κεραμικής. 

Πως η Διοίκηση του ΕΛΚΕΔΕ θα μπορέσει να έχει την ευθύνη της διαχείρισης 

και της εποπτείας του προσωπικού; 

4. Δεν υπάρχει πρόβλεψη στο Νόμο αναφορικά με την ένταξη του ΕΛΚΕΑ στο 

Γενικό Οργανόγραμμα του ΕΛΚΕΔΕ, χωρίς να διαταραχθεί η λειτουργία του, 

δεδομένου μάλιστα του γεγονότος ότι το ΕΛΚΕΑ βρίσκεται στην φάση 

ανάπτυξης νέων προϊόντων πηλού και την υλοποίηση σημαντικών 

ερευνητικών προγραμμάτων από το Κοινοτικό Πρόγραμμα EUREKA. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 1 

Ανταγωνιστικότητα: Μια παράμετρος κλειδί για την ανάπτυξη της 
εξωστρέφειας και των εξαγωγών και του κλάδου των Κεραμικών 
(Οριοθέτηση της σύνθετης αυτής έννοιας και οι διαστάσεις της)  

Στην Ελλάδα, όταν μιλάμε για ανταγωνιστικότητα ως βασικό όρο ανάπτυξης δεν 

έχουμε όλοι αναφορά στη ίδια έννοια. Κρίνουμε λοιπόν εντελώς απαραίτητο γενικά 

αλλά και ειδικότερα για την καλύτερη κατανόηση όλης της ανά χείρας Έκθεσης και 

των Προτάσεων για την προώθηση της εξωστρέφειας του κλάδου από το ΕΛΚΕΑ 

που περιέχει, να οριοθετηθεί τόσο η έννοια «Ανταγωνιστικότητα» όσο και ο 

συσχετισμός της με την Ελληνική Οικονομία και το Διεθνές Εμπόριο της χώρας. 

 

Πολύ συχνά ο όρος ανταγωνιστικότητα ταυτίζεται με τον όρο “φτηνότερο προϊόν”.  

Είναι όμως μεγάλη η ανάγκη απαγκίστρωσης από αυτή την ταυτότητα. 

 

Μια προσέγγιση στο σύνθετο και δυναμικό πρόβλημα της ανταγωνιστικότητας είναι 

να αναλυθεί στις διαστάσεις του ή τις παραμέτρους του, που είναι οι παρακάτω: 

 

1. Ο σύγχρονος καταναλωτής/ αγοραστής 
 

Στο πλαίσιο της παγκοσμιοποίησης, ο σύγχρονος καταναλωτής/ αγοραστής 

βρίσκεται καθημερινά αντιμέτωπος με τον τρομακτικό μηχανισμό του διεθνούς 

μάρκετινγκ, που του προσφέρει όλο και πιο καινούργιες επιλογές. Το σύγχρονο 

βιομηχανικό σύστημα μαζί με την (συνακόλουθη άλλωστε) ανάπτυξη των 

μηχανισμών της μαζικής επικοινωνίας έχει “κακομάθει” τον καταναλωτή, που ζητά 

πιο πολλά και διαφορετικά. Η γνώση των χαρακτηριστικών και των κριτηρίων 

επιλογής αυτού του σύγχρονου καταναλωτή, αποτελεί μία από τις προσδιοριστικές 

διαστάσεις της ανταγωνιστικότητας, αφού την εξετάζει σε σχέση με συγκεκριμένες 

ομάδες αγοραστών/ στόχων. 

 

2. Το ανταγωνιστικό περιβάλλον 
 

Ένα προϊόν αγοράζεται πάντα σε σχέση ή σύγκριση με κάποια άλλα παρόμοια, 

παρεμφερή και πάντα σ’ ένα συγκεκριμένο περιβάλλον, όπου οι ανταγωνιστικές 

δυνάμεις προσδιορίζουν τη θέση του και την επιλογή του. Αν και σήμερα έχουν 

διεθνοποιηθεί οι συναλλαγές όλων των χωρών, εντούτοις υπάρχουν ακόμα 

διαφοροποιήσεις του ανταγωνιστικού περιβάλλοντος από χώρα σε χώρα, που 

επιτρέπουν επιλογές τοποθέτησης συγκεκριμένων προϊόντων. Το ζήτημα δηλαδή της 

ανταγωνιστικότητας πρέπει να κρίνεται πάντα σε συνάρτηση με το ανταγωνιστικό 

περιβάλλον των συγκεκριμένων αγορών/ στόχων και με τις ανταγωνιστικές δυνάμεις 

που το διαμορφώνουν. 

 

3. Η σύγχρονη αντίληψη του προϊόντος 
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Σήμερα, ακόμα και στις πιο προηγμένες καπιταλιστικές αγορές δεν υπάρχουν 

συνθήκες πλήρους ανταγωνισμού. Έτσι, δύο προϊόντα, έστω και αν αντικειμενικά 

είναι, ποτέ (ή πολύ σπάνια) θεωρούνται ίδια, η δε τιμή τους δεν είναι κατ’ ανάγκη η 

έκφραση της σχετικής τους αξίας. Σήμερα, παράγοντες όπως η συσκευασία και η 

διαφήμιση διαμορφώνουν (σε πολλές περιπτώσεις) μια “αντίληψη για την αξία του 

προϊόντος”, που δεν ταυτίζεται ή μάλλον σπάνια ταυτίζεται με την αντικειμενική του 

αξία, της οποίας στο παρελθόν η τιμή ήταν η μόνη έκφραση. Έτσι, δεν είναι ορθή 

σήμερα η άποψη πως η χαμηλότερη τιμή αυξάνει τις δυνατότητες ενός προϊόντος 

στην αγορά. Γιατί απλά, θα μπορούσε και να τις μειώνει. Ο σύγχρονος καταναλωτής, 

κατά κανόνα, αγοράζει σ’ ένα προϊόν περισσότερα ή λιγότερα στοιχεία από εκείνα 

που του προσδίνει ο παραγωγός του. Προϊόντα με μέλλον σε όλες τις αγορές είναι 

κατά κανόνα μόνο τα επώνυμα προϊόντα. 

 

4. Η διάσταση της τιμής του προϊόντος 
 

Η προηγούμενη ανάλυση δεν πρέπει βέβαια να οδηγήσει στο λαθεμένο 

συμπέρασμα, ότι μπορούμε να πουλάμε τα όποια προϊόντα στην όποια τιμή. Σε 

καθεστώς υπερπροσφοράς, σίγουρα ο παράγοντας “τιμή” παίζει κυριαρχικό ρόλο 

στις περισσότερες αγορές. Στο πλαίσιο λοιπόν της διεθνούς αγοράς, η εξασφάλιση 

της ανταγωνιστικότητας ενός προϊόντος, σημαίνει εξασφάλιση συνθηκών παραγωγής 

που πληρούν ευρύτερα και όχι τοπικά κριτήρια. Το ζήτημα αυτό, όπως είναι φυσικό, 

αφορά όλα τα προϊόντα, αφού η ανταγωνιστικότητα πρέπει να κρίνεται στο πλαίσιο 

και των εξαγωγών αλλά και των εισαγωγών. Η τεχνολογία δεν είναι η μόνη 

παράμετρος που επηρεάζει το κόστος. Η παράμετρος όμως αυτή όπως και όλα τα 

άλλα στοιχεία της παραγωγικής διαδικασίας, πρέπει να εξετάζονται πάντα σε σχέση 

με τις παραγόμενες ποσότητες. Υπό το πνεύμα αυτό, οι εξαγωγές, που κατά κανόνα 

σημαίνουν μεγάλες παραγγελίες, αποτελούν ένα θετικό όρο για την βελτίωση του 

κόστους και κατ’ επέκταση για την εξασφάλιση συνθηκών ανταγωνιστικής 

παραγωγής, αφού ταυτόχρονα επιβάλλουν και διασφαλίζουν και την τυποποίηση και 

οικονομίες κλίμακας στην παραγωγή. 

 

 

5. Η σημασία της διαφήμισης και της προώθησης 
 

Ένα προϊόν δεν πρέπει, είναι λάθος μεγάλο, να εξετάζεται έξω από το πλέγμα των 

επικοινωνιών και των άλλων δραστηριοτήτων που συμβάλλουν στη διαμόρφωση 

μιας αντίληψης γύρω από αυτό το προϊόν, μιας ταυτότητας γι’ αυτό.  Προϊόντα χωρίς 

την “εμπλουτισμένη” ταυτότητα αποβαίνουν τελικά εμπορεύματα που αγοράζονται … 

“με το κιλό” και τότε ο παράγοντας τιμή μεταβάλλεται σε απόλυτα κυρίαρχο στοιχείο 

της ανταλλαγής. Οι συναλλαγές σε επίπεδο παραγωγής φασόν, εξάλλου, είναι μια 

άλλη όψη αυτής της συναλλαγής που στηρίζεται στη χαμηλή τιμή για ένα προϊόν του 

οποίου την τελική ταυτότητα την προσδίνει ο έμπορος-διακινητής και όχι ο 

παραγωγός. Η ελληνική παραγωγή έχει μεγάλη και πικρή πείρα αυτής της 

διαδικασίας, που δεν είναι παρά συνέπεια της αδυναμίας να κατανοηθεί ο ρόλος της 
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διαφήμισης και των άλλων μορφών επικοινωνιών και δραστηριοτήτων, για την 

διαμόρφωση επώνυμης ζήτησης για ένα προϊόν. 

 

6. Η σημασία της οργάνωσης της εξαγωγικής προσπάθειας 
 

Ένα εθνικό προϊόν δεν θα γίνει ποτέ ανταγωνιστικό, αν δεν εξασφαλίσει συνθήκες 

ανταγωνιστικής διακίνησης και υποστήριξης. Τα ζητήματα των μεταφορών, της 

ασφάλισης των εξαγωγικών πιστώσεων και των ειδικών εξαγωγικών κινδύνων, 

καθώς και της χρηματοδότησης των εξαγωγών παίζουν τεράστιο ρόλο στη 

διαμόρφωση όρων ανταγωνιστικής προσφοράς σε διεθνές επίπεδο. Το πλέγμα 

εξάλλου της “υποβοήθησης” των εξαγωγών με πολλούς και ποικίλους τρόπους 

συμπληρώνει τη γκάμα των όρων ανταγωνιστικότητας. Διάφορες χώρες έχουν βρει 

ευφυείς και αποτελεσματικούς τρόπους - πολλές φορές “αόρατους” - στήριξης της 

εξαγωγικής προσπάθειάς τους. Είναι γνωστό πως η χώρα μας υστερεί σ’ αυτόν τον 

τομέα, με αποτέλεσμα να μην εξασφαλίζονται όμοιες και ανταγωνιστικές συνθήκες 

για τα προϊόντα μας, σε σύγκριση με εκείνα ανταγωνιστριών χωρών.  

 

7. Σημασία του μακροοικονομικού περιβάλλοντος 
 

Όπως είναι φυσικό, οι παραπάνω διαστάσεις προσδιορίζονται μέσα στο εκάστοτε 

μακροοικονομικό και πολιτικό περιβάλλον, οι πτυχές του οποίου εντάσσονται σε ένα 

πλαίσιο θεώρησης και βαθμολόγησης σε διεθνή κλίμακα.   

 

8. Η σημασία της καινοτομίας 
 

Στο παγκοσμιοποιημένο οικονομικό περιβάλλον που έχει πλέον παγιωθεί, ο 

ανταγωνισμός είναι πολύπλευρος και εξαιρετικά έντονος. Στον αναπτυγμένο 

κόσμο, οι οικονομίες στηρίζονται πλέον στην δημιουργική προσφορά, παρά 

στη ζήτηση, δηλαδή σε νέα προϊόντα.  

 

Αν η σημερινή επιχείρηση θέλει να είναι πάντα παρούσα στην αγορά, πρέπει να 

καινοτομεί με φαντασία και μεγάλες δόσεις δημιουργικότητας . Δεν αρκεί να θέλει να 

έχει πωλήσεις. Είναι ζωτικό γι’ αυτήν να μπορεί να διαμορφώνει η ίδια όρους είτε 

εθνικής είτε διεθνούς προσφοράς.  

 

Οι επιχειρήσεις που θέλουν να διαβούν στην αγορά με αξιώσεις πρέπει, αντί να 

ικανοποιούν την ζήτηση, να δημιουργούν προσφορά. Είναι δηλαδή απαραίτητο να 

διευρύνουν το πεδίο της ζήτησης, προτείνοντας προϊόντα και υπηρεσίες που 

αντιπροσωπεύουν κάτι παραπάνω σε σχέση με τον ανταγωνισμό. Και αυτή η 

προστιθέμενη αξία μπορεί να είναι συνολική ή τμηματική, αρκεί να διαφοροποιεί το 

προϊόν από τα άλλα. Συνεπώς, το νέο φαινόμενο που όλο και περισσότερο 

χαρακτηρίζει τη διεθνή βιομηχανία είναι αυτό της δημιουργικής προσφοράς, η οποία, 

για πολλές επιχειρήσεις, αποτελεί   καίριο όπλο της στρατηγικής τους. Η  δημιουργική 
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αυτή προσφορά εξαρτάται δε από το κατά  πόσον μία επιχείρηση διαθέτει την 

αίσθηση της διαφοράς και θέλει να παίρνει από την αγορά μηνύματα. 

 

Η δημιουργική προσφορά αγαθών και υπηρεσιών προϋποθέτει έξυπνο 

μάρκετινγκ και δεκτικούς πελάτες. Κάτι τέτοιο για την Ελλάδα αποτελεί πρόκληση. 

Η βιομηχανία της χώρας μας πρέπει να εγκαταλείψει το ερασιτεχνικό και 

υπερπροστατευμένο από τους δασμούς παρελθόν της. Η επιβίωσή της είναι 

συνάρτηση παραγόντων όπως η κίνηση, η ανανέωση, η καινοτομία, ο 

ανταγωνισμός και οι οργανωτικές αλλαγές. Επίσης, αν η ελληνική επιχείρηση 

γενικά θέλει να σταθεί στην μεγάλη ευρωπαϊκή αγορά, πρέπει να μάθει να αποκτά 

γνώσεις και να τις μετατρέπει σε προϊόντα και υπηρεσίες. 

 

Στα πλαίσια αυτά, η αδυναμία πολλών εγχώριων βιομηχανιών και εξαγωγικών 

επιχειρήσεων να καινοτομήσουν, οδηγεί την εθνική παραγωγή στον ολισθηρό δρόμο 

της μη παραγωγής νέων προϊόντων.  

 

Με άλλα λόγια, τη στιγμή που στην αγορά τα λεγόμενα προϊόντα της μεσαίας γκάμας 

χάνουν συνεχώς έδαφος στις προτιμήσεις των καταναλωτών, η ελληνική προσφορά 

παραμένει απελπιστικά παραδοσιακή και με πενιχρή εμφάνιση. Οι Έλληνες 

επιχειρηματίες παρακολουθούν μάλλον αδιάφοροι τις διεθνείς εξελίξεις και δεν 

συνειδητοποιούν τις βαθιές μεταβολές που παρατηρούνται στις καταναλωτικές 

συνήθειες. Έτσι, ελάχιστοι αντιλαμβάνονται τους τρόπους ζωής που αλλάζουν, τις 

καταναλωτικές τάσεις που εκλεπτύνονται και τις απαιτήσεις των καταναλωτών που 

συνεχώς αυξάνονται. Ελάχιστο είναι, επίσης, το ενδιαφέρον τους και για το βάρος 

που δίνουν οι καταναλωτές σε θέματα υγείας, διατροφής και προσωπικής εμφάνισης. 

Ένα άλλο σοβαρό πρόβλημα που θα πρέπει να λάβει υπόψη της η ελληνική 

βιομηχανία είναι αυτό που αφορά στον χρόνο ζωής των προϊόντων. Όπως 

προκύπτει από σχετική έρευνα, ο μέσος όρος ζωής ενός προϊόντος στον κλάδο των 

τροφίμων από 4 έως 5 χρόνια το 1960 σήμερα έχει πέσει στα 1 έως 2 χρόνια. 

Παράλληλα, ο αριθμός των νέων προϊόντων που κυκλοφορούν κάθε χρόνο αυξάνεται 

με ρυθμό 10% περίπου και υπολογίζεται ότι το 2020 σχεδόν το 90% από τα προϊόντα 

που κυκλοφορούν σήμερα δεν θα υπάρχουν. Το γεγονός αυτό υποδηλώνει ότι, πέρα 

από τη μείωση του μέσου όρου ζωής των προϊόντων, παρατηρείται και αύξηση του 

αριθμού τους, κάτι που για μια σοβαρή επιχείρηση, σίγουρα δε για έναν 

Επιχειρηματικό Σύνδεσμο, καθιστά επείγουσα ανάγκη τη δημιουργία τμημάτων 

καινοτομίας. Δυστυχώς, παρόμοια τμήματα είναι άγνωστα στη χώρα μας και οι 

επιχειρήσεις παραμένουν προσκολλημένες στην οικονομία της ζήτησης και όχι στην 

οικονομία της δημιουργικής προσφοράς.   

 

Η Ελλάδα είναι η χώρα που έχει σε ολόκληρη την Ευρώπη το υψηλότερο ποσοστό 

αυτοαπασχολούμενων. Τη στιγμή που η εξαρτημένη εργασία σε όλες τις ευρωπαϊκές 

χώρες φτάνει σε ποσοστά 70-80% ακόμα και 90%, στην Ελλάδα μόλις και περνάμε 
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το 53-54%. Αντίθετα, έχουμε 30% αυτοαπασχολούμενους. Μικρομεσαίες 

επιχειρήσεις, μικρές, πολύ μικρές, μεσαίες, αποτελούν την καρδιά της οικονομικής και 

κοινωνικής ανάπτυξης στη χώρα μας. Στην Ελλάδα υπάρχουν περίπου 850.000 

μικρομεσαίες επιχειρήσεις, από τις οποίες μάλιστα οι 550.000 απασχολούν 

μέχρι 5 μόνον άτομα. Η Αγγειοπλαστική - Κεραμική εμπίπτει σ’ αυτόν τον κανόνα.  

 

Πρέπει λοιπόν να βελτιωθεί η ανταγωνιστικότητα των μικρομεσαίων επιχειρήσεων, 

για να βελτιωθεί συνολικότερα η ανταγωνιστικότητα της Ελληνικής οικονομίας.  

 

Πώς βελτιώνεται όμως η ανταγωνιστικότητα των μικρομεσαίων επιχειρήσεων; Μέσα 

από τη βελτίωση της παραγωγικότητας και μέσα από την αξιοποίηση της 

καινοτομίας, της τεχνολογίας και της γνώσης ως εργαλείων για να μπορέσουν να 

ανταποκριθούν οι μικρομεσαίες επιχειρήσεις στις ολοένα αυξανόμενες απαιτήσεις της 

αγοράς. 

 

Σε ευρωπαϊκό επίπεδο, οι πλέον ανταγωνιστικές οικονομίες είναι εκείνες της 

Ελβετίας, του Λουξεμβούργου και της Νορβηγίας. Οι χώρες αυτές, σύμφωνα με 

πρόσφατη μελέτη της βρετανικής εταιρίας Συμβούλων Robert Huggins Associates, 

«δρέπουν τα οφέλη των μακροπρόθεσμων επενδύσεων στην έρευνα, την 

εκπαίδευση, στην καινοτομία, και τις υποδομές». Αντίθετα, σύμφωνα με την ίδια 

μελέτη, βασικό πρόβλημα εκείνων των Ευρωπαϊκών περιφερειών που έχουν «μείνει 

πίσω» είναι η υστέρηση στους τομείς της γνώσης και της καινοτομίας.  

 

Πρέπει λοιπόν να κάνουμε την καινοτομία καθημερινό εργαλείο και να 

αναδείξουμε την ποιότητα ως νέο στοιχείο του προϊόντος που παράγουμε. Για 

να πούμε «ναι» στην ανταγωνιστικότητα, για να πούμε «ναι» στην 

περιφερειακή ανάπτυξη, πρέπει να πούμε «ναι» στην καινοτομία, την ποιότητα 

και την παραγωγικότητα. 
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